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Dazniausial uzduodami
klausimai apie PVM
grazinima uzsienio
keleiviams uz Lietuvoje
isigytas prekes (angl. Tax
Free)



Kaip teikiama el. PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracija?

PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracijos duomenys VMI perduodami elektroniniu
budu, naudojantis ziniatinklio paslauga.

Ziniatinklio paslaugos URL adresas (pasiekiamas su galiojanciu i.MAS duomeny teikimo sertifikatu):
https://taxfree-ws.vmi.lt:8843/VATRefundforForeignTravelerTR

Kokiu biidu pardavéjas / tarpininkas turi perduoti VMI informacija apie PVM grazinimo uzsienio
keleiviui (TaxFree) deklaracija?

PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracijos duomenys VMI perduodami elektroniniu
bldu, naudojantis Zziniatinklio paslauga, pateikiant XML formato PVM grazinimo deklaracijos
duomeny rinkmeng (viena XML formato duomeny rinkmena skirta vienos PVM grazinimo
deklaracijos duomenims pateikti).

Ziniatinklio paslaugomis perduodama PVM grazinimo uZsienio keleiviui (TaxFree) deklaracijos
duomeny rinkmena turi bati rengiama ir uzpildoma, vadovaujantis PVM grazinimo deklaracijos
duomeny rinkmenos XML struktiiros aprase bei PVM grazinimo uzsienio keleiviui duomeny mainy
specifikacijoje nustatytais reikalavimais.

Prisijungimas prie Ziniatinklio paslaugos vyksta perduodant naudotojo sertifikata, kurio viesasis
raktas yra saugomas ISmaniosios mokesciy administravimo informacinés sistemos (toliau - i. MAS)
sertifikaty saugykloje. Kliento sertifikatai generuojami ir uzregistruojami, uzsakant i. MAS
Ziniatinklio paslaugas (i. MAS -> Ziniatinklio paslaugos -> UZsakyti sertifikata).

Ar turiu iSduoti uzsienio keleiviui kokj nors dokumenta, kai uzpildau TAX FREE deklaracija el.
badu?

Uzpildes PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracijos
duomenis, prekybininkas uzsienio keleiviui privalo pateikti: arba uzpildytos PVM grazinimo uzsienio
keleiviui (TaxFree) deklaracijos elektroninj vaizda su briksniniu kodu arba QR kodu (pvz., nusiysti
uzsienio keleivio nurodytu el. pastu pdf, jpeg ar kito formato failg su PVM grazinimo deklaracijos
vaizdu), arba PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracijos bruksninj koda arba QR koda,
arba nuoroda i PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracija pardavéjo/tarpininko
portale, su kuria uzsienio keleivis galés gauti ir pateikti Lietuvos Respublikos muitinés pareigtinui
PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracijos elektroninj vaizda su bruksniniu kodu arba
QR kodu. Taciau, jeigu uzsienio keleivis pageidauja, prekybininkas turi atspausdinti PVM grazinimo
uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracija (su braksniniu kodu arba QR kodu) arba pateikti interneto
svetainés nuoroda, kuria naudodamasis uzsienio keleivis galéty atsispausdinti deklaracija pats.

Kokiu bidu pardavéjas/tarpininkas gauna informacija i§ VMI ar muitinés apie prekiy
iSgabenima?

Informacija apie prekiy iSgabenima gaunama elektroniniu biidu, naudojantis Ziniatinklio paslauga.
Duomenys apie VMI priimty deklaracijy biiseng pasiimami, kvieciant ziniatinklio paslaugos metoda
queryDeclarations, jame nurodant reikiamus paieskos kriterijus. Informacija (atsakymas) apie
deklaracijoje nurodyty prekiy (ne)iSvezima paimama, kvieciant Ziniatinklio paslaugos metoda
getInfoOnExportedGoods, jame nurodant deklaracijos Docld.
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Kokius dokumentus gautus iS prekybininko uzsienio keleivis turi pateikti muitinei?

Pirkéjas muitinés poste turi pateikti PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracijos
elektroninj vaizda su braksniniu kodu arba QR kodu, taip pat galima pateikti atspausdintag PVM
grazinimo deklaracija (su briiksniniu kodu arba QR kodu).

Kokius dokumentus uzsienio keleivis turi pateikti pardavéjui, kad jrodyty kokioje salyje jis
reziduoja?

Uzsienio keleivis, pageidaujantis susigrazinti PVM uz prekes, jsigytas iS prekybininko, privalo Siam
prekybininkui pateikti dokumentus, pagal kuriuos galima nustatyti uZsienio keleivio tapatybe ir
kuriais jrodoma, kad uzsienio keleivio nuolatiné gyvenamoji vieta néra Europos Sajungos
teritorijoje (asmens pasa, asmens identifikavimo (tapatybés) kortele, nuolatinj leidima gyventi ar
dirbti treciojoje valstybéje ir panasiai).

Prekes jsigijo nepilnametis uzsienio keleivis. Ar galima jo vardu pildyti TAX FREE deklaracija?

Ne, uz nepilnamedcius keleivius PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracijos néra
uzpildomos.

Ar vadovaujanti 2014 m. liepos 31 d. Tarybos Reglamentu (Europos Sajunga ) Nr. 833/2014 ir
2023 m. birzelio 23 d. Tarybos Reglamentu (Europos Sajunga ) Nr. 2023/1214, kuriuo i$ dalies
kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 833/2014 dél ribojamyjy priemoniy atsizvelgiant i Rusijos
veiksmus, kuriais destabilizuojama padétis Ukrainoje, Rusijos rezidentams yra taikomi
apribojimai dél naudojimosi TAX FREE schema uz Lietuvoje jsigytas prekes?

Taip, Rusijos rezidentams yra taikomi apribojimai dél naudojimosi TAX FREE schema uz Lietuvoje
jsigytas prekes. Draudziama tiesiogiai ar netiesiogiai parduoti, tiekti, perduoti ar eksportuoti
Reglamento XVIII priede iSvardytas prabangos prekes bet kuriam fiziniam ar juridiniam asmeniui,
subjektui ar organizacijai Rusijoje arba naudojimui Rusijoje. Sis draudimas taikomas XVIII priede
iSvardytoms prabangos prekéms tada, kai jy verté virsija 300 EUR uz vieneta, nebent Reglamento
XVIII priede nurodyta kitaip. Atsizvelgiant j tai, Lietuvos prekybininkai negali Rusijos pilieciams
parduoti Reglamento XVIII iSvardyty prabangos prekiy ir iSduoti PVYM grazinimo uzsienio keleiviui
(TaxFree) deklaracijy. Prekiy iSvezimas iS Europos Sajungos teritorijos tokiuose dokumentuose
negali buti tvirtinamas Lietuvos Respublikos arba kitos valstybés narés muitinés pareiguno ant
tokiy dokumenty uzdéta zyma.

UzZsienio keleivis jsigijo prekiy, kuriy verté su PVM didesné, nei 40 Eur, taciau Lietuvos
Respublikos Muitinés darbuotojai nustaté, kad prekiy iSgabenimo diena viena is jsigyty prekiy
turi naudojimo zymiy ir patvirtino, kad keleivis i§ Europos Sajungos iSgabeno prekiy tik uz 30
Eur. Ar Siuo atveju galima keleiviui grazinti PYM?

Ne, PVM grazinti negalima. PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracija yra pildoma tik
tuo atveju, kai perkamy prekiy verté virsija 40 eury, perkamos prekés yra skirtos iSgabenimui ir
prekés turi biti be naudojimo Zymiy, todél jeigu keleivio iSvezty prekiy verté su PVM yra mazesné
uz 40 Eur, pirkimas neatitinka pradinés salygos, PVM negali bati grazintas.

UZsienio keleivis grazino prekes, kurios jau buvo iSgabentos iS ES. Ar galiu anuliuoti PVM
grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracija?

Ne, anuliuoti PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracijos, kai deklaracijos duomeny
Lietuvos Respublikos Muitinés departamento informaciné sistema ir / arba VMI buvo pateikta
informacija apie PVM grazinima pagal ta deklaracija negalima. Pinigy grazinimas uzsienio keleiviui
prekiy grazinimo atveju jforminamas jprasta tvarka. Prekiy grazinimo faktas taip pat turi biti
uzfiksuotas laisvos formos rastu ir saugomas Bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodyklés,
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patvirtintos Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2011 m. kovo 9 d. jsakymu Nr. V-100 ,,Dél Bendryjy
dokumenty saugojimo terminy rodyklés patvirtinimo“, nustatyta tvarka.

Ar Lietuvos pilietis gali pasinaudoti PVM grazinimu uzsienio keleiviui (TaxFree) uz Lietuvoje
jsigytas prekes?

Lietuvoje jsigytoms ir iS Europos Sajungos (toliau - ES) isgabentoms prekéms PVM grazinimo
uzsienio keleiviui (TaxFree) schema galéty biti taikomas tik tuo atveju, jeigu Lietuvos pilietis
pardavéjui pateikia dokumentus, jrodancius, kad jo nuolatiné gyvenamoji vieta néra ES
teritorijoje.

Ar galiu toliau naudoti FR0420 forma jeigu neturiu galimybés teikti informacijos el. bidu?

Ne, FR0420 forma nebegalioja, PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracijos teikiamos
tik el. budu. Jei neturite galimybés teikti informacijos el. budu, galite naudotis tarpininky - kity
asmeny, kurie verciasi PVM grazinimu uzsienio keleiviams (tarpininkavimu) ir su Kkuriais
prekybininkas yra sudares sutartj dél PVM grazinimo uZsienio keleiviams tarpininkavimo,
paslaugomis.

Ar galiu pats kompiuteryje susiformatuoti FR0420 forma pagal reikalavimus, nes neturiu
galimybiy susiprogramuoti savo buhalterinéje programoje?

FR0420 forma nebegalioja, PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracijos teikiamos tik
el. biidu naudojantis ziniatinklio paslauga, pateikiant XML formato PVM grazinimo deklaracijos
duomeny rinkmena. PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) deklaracijos duomeny rinkmenos
XML struktlros aprasa galite rasti ITISEU21TF PVM grazinimo uzsienio keleiviui duomeny mainy
specifikacijoje, ja galite rasti www.vmi.lt -> Rinkmenos / Atviri duomenys -> PVM grazinimas
uzsienio keleiviams -» Specifikacija

Pardaviau prekes ir uzpildziau FR0420 forma po 2022 m. spalio 1d.,uZzsienio keleivis su
prekémis iSvaziavo per muitine, muitiné uzdéjo spauda, kad prekeés iSveztos. Ar galiu grazinti
PVM?

Ne, PVM grazinti negalima, nes FR0420 forma nuo 2022-10-01 negalioja, PVM grazinimo uzsienio
keleiviui (TaxFree) deklaracijos teikiamos tik el. budu.

Kasos aparato kvitus registruoju i.EKA portale, kokius kasos aparato ir kasos aparato kvito
duomenis reikia nurodyti el. TAX FREE deklaracijoje?

Apraso’ 18 punkte nurodyta kokia informacija turi bati kasos aparato kvite. Techniniy reikalavimy
apraso’, kuris taikomas kasos aparatams veikiantiems su saugos moduliu ir virtualios fiskalizacijos
kasos aparatams, 67 punkte jtvirtinta kokie duomenys turi buti formuojami ir spausdinami arba
elektroniniu bidu teikiami kasos aparato fiskaliniame kvite, o Techniniy reikalavimy apraso 67.14
papunktyje nurodyta, kad kasos aparato fiskaliniame kvite turi buti kasos aparato unikalus
numeris.

'Atsiskaitymy uz prekes ir paslaugas duomeny fiksavimo tvarkos aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2002 m. rugpjacio 13 d. nutarimu Nr. 1283 ,,Dél Atsiskaitymy uz prekes ir paslaugas duomeny
fiksavimo tvarkos apraso patvirtinimo“.

ZKasos aparaty techniniy reikalavimy aprasas, patvirtintas Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos virSininko 2022 m. balandZio 27 d. jsakymu Nr. VA-40 ,Dél Kasos aparaty
techniniy reikalavimy apraso patvirtinimo*.
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Pildant ,, Tax free*“ deklaracijas, reikety naudoti unikaly kasos aparato numerj, kuris turi bati tiek
kasos aparato veikianCio su saugos moduliu, tiek virtualios fiskalizacijos kasos aparato
formuojamame kasos aparato fiskaliniame kvite. Pazymime, kad kasos aparato unikalus numeris
prasideda raidiniais simboliais ,,CR“.

Jeigu uzsienio tarpininkas noréty teikti PVM grazinimo paslaugas (TAX FREE) Lietuvoje, kokius
dokumentus jis turi pateikti VMI?

Jei uzsienio tarpininkas, sudares sutartj su prekybininku dél PVM grazinimo uzsienio keleiviams
tarpininkavimo, néra registruotas mokesciy mokétoju Lietuvoje ir neturi galimybés autentifikuotis
i. MAS, tai, norédamas teikti deklaracijy duomenis VMI, dél prisijungimui prie Zziniatinklio
paslaugos reikalingo sertifikato turi el. pastu vmi@vmi.lt turi pateikti laisvos formos pranesima,
kad nori tapti Tax Free duomeny teikéju. Prasyme pateikti toliau nurodyta informacija:

e jmonés pavadinima ir identifikacinj numerj (koda) iS uZsienio asmens teisinio
jregistravimo pazyméjimo, jeigu tarpininkas yra fizinis asmuo - jo varda, pavarde,
identifikacinj koda;

e buveinés adresa (adresas, pasto indeksas, valstybé), jeigu tarpininkas fizinis asmuo
- jo nuolatinés gyvenamosios vietos adresa (adresas, pasto indeksas, valstybé).
Kartu turi biti nurodomas ir elektroninio pa$to adresas. Sie duomenys bus
naudojami toliau kontaktuoti su uzsienio tarpininku;

e veiklos pobudj pagrindziantj dokumenta, kad verciasi PVM grazinimo /
tarpininkavimo veikla;

e bent vieno prekybininko patvirtinima ar sutartj dél PVM grazinimo tarpininkavimo
paslaugy teikimo;

e patvirtinima, kad neturi Lietuvos Respublikoje padalinio, per kurj vykdo ekonomine
veikla, arba nevykdo jokios veiklos, kuri pagal PVM jstatyma yra PVM objektas ir dél
kurios privalo registruotis Lietuvos Respublikoje PVM mokétoju;

e jeigu uzsienio tarpininkas veikia per atstova, turi biti pateikta legalizuota pavedimo
sutartis (jgaliojimas). Legalizuota pavedimo sutartis (jgaliojimas) néra butina tuo
atveju, jeigu ji yra sudaryta Lietuvoje pagal Lietuvoje galiojancia teise. Jeigu
pavedimo sutartis (jgaliojimas) isSrasyta ne lietuviy ar angly kalba, turi bati
pateiktas Sio dokumento vertimas j lietuviy kalba, patvirtintas vertéjo parasu,
nurodant, kad vertimas yra teisingas. Legalizuota pavedimo sutartis (jgaliojimas)
néra bitina, kai Lietuvos Respublika yra pasirasiusi su uzsienio valstybe sutartj dél
teisinés pagalbos ir teisiniy santykiy civilinése, Seimos ir baudziamosiose bylose,
taciau tokiais atvejais pavedimo sutartis (jgaliojimas) turi biti patvirtinta vienos is
susitarusiyjy saliy jstaigos, kuri yra jgaliota tvirtinti tokius dokumentus.

Anksciau pildziau popierines TAX FREE deklaracijas, noré¢iau pabandyti el. TAX FREE sistema,
bet nezinau ar man pavyks.

Sitilome Jums isbandyti PVM grazinimo uzsienio keleiviui (TaxFree) testavimo aplinka. Informacija
apie TAX FREE deklaracijoms keliamus reikalavimus bei kitg informacija galite rasti ITISEU21TF
PVM grazinimo uzsienio keleiviui duomeny mainy specifikacijoje. Ziniatinklio paslaugos testinés
aplinkos URL adresas (pasiekiamas su galiojanciu i.MAS duomeny teikimo sertifikatu):
https://taxfree-tst-ws.vmi.lt:8844/VATRefundforForeignTravelerTR

Jei turite klausimy dél naudojimosi TAX FREE testavimo aplinka, prasome kreiptis adresu
taxfree@vmi.lt.

VALSTYBINE
V MI MOKESCIY
INSPEKCLIA

5/5



