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VMI POLARIS 2025: Paprastumas

TIKSLAS — sumazinti pridétinés vertés nekurianciy veikly apimt;j.

KRITERIJAI (zlzazkzt?]j )
ISlaisvinti veiklos pajégumai, zmogaus d. d. skaiCius / metus d 1d0 O/OOm d1il 5/1,3.,
VMI finansavimo islaidy ir j valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudzety 0,69 proc. 0,47 proc.

konsoliduotg visuma bei fondus surinkty mokesciy, jmoky santykis, proc.




VMI POLARIS 2025: Orientacija j klientg

TIKSLAS — pagerinti klienty patirties valdyma, atsizvelgiant j jy poreikius.

Faktas

KRITERIJAI (2022 m.)

Paslaugy trukmés (,,nuo—iki“) sumazéjimas, proc.

150 tukst. Eur / 5 808,7 tukst. Eur /

Administracinés nastos Ukio subjektams sumazéjimas, tukst. Eur
8,1 tukst. val. 786,4 tukst. val.

Administracinés nastos mazinimo pokytis, tukst. val.

8,2 balo 8,4 balo

Klienty pasitenkinimo rodiklis, balais

* 2022 m. jtakq Zenkliam rezultatui turéjo nauja redakcija isdéstytos Naftos produkty, bioprodukty, kity degiyjy skysty produkty ir gamtiniy dujy apskaitos taisyklés, kuriose
neliko prievolés vykdyti naftos produkty inventorizacija, teikti Kuro talpyklose laikomy naftos produkty, bioprodukty ir kity degiyjy skysty produkty operacijy ataskaitos formq

bei kiti pakeitimai.



VMI POLARIS 2025: Lankstumas

TIKSLAS — uztikrinti veiklos testinumg ir organizacijos atsparuma.

KRITERIJAI (2';;"2“5 )
Vidutinis veiklos atstatymo laikas, jvykus ekstremaliai situacijai ir / ar 95 val -
jvykiui, val. ’

Vidutinis informaciniy sistemy pasiekiamumas (24/7 darbo rezimu),

proc. 99 proc. 99,2 proc.
Vidutinis pagrindiniy paslaugy pasiekiamumas (ne tik VMI darbo metu),

proc. 99 proc. 99 proc.
Kritiniy veiklai kompetencijy pakaitumas, proc. 70 proc. —**

* 2022 m. parengti veiklos testinumo planai (VMI prie FM, AYMI, pagrindiniy VMI veiklos procesy). 2023 m. bus atliekamas jy patikimumo testavimas.

** 2022 m. sukurtas kritiniy pareigybiy identifikavimo automatizuotas jrankis, pradéta kurti kritiniy pareigybiy pakei¢iamumo strategija. 2023 m. vyks pilotinis projektas 2022 m.
identifikuoty kritiniy pareigybiy pakei¢iamumui uztikrinti.



VMI POLARIS 2025: Atitiktis

TIKSLAS — sumazinti mokesciy atotrikj.

Planas Faktas

KRITERIJAI

(2022 m.) (2022 m.)
!\IB pagrindiniy mokesciy PVM, GPM, akcizy ir pelno mokescio plano 100 proc. 107,9 proc.
jvykdymas, proc.
PVM atotrukis, proc. 19 proc. 14,3 proc. *
Ngomone; tyrlmo rgspondentu_ (FAir JA), p.atelsmancu{ mokesciy 13,5 proc. 24,6 proc. **
slépima, ir visy tyrimo respondenty santykis, proc.
Nesumokétos ir deklaruotos PVYM sumos per metus santykis, proc. 1 proc. 0,73 proc.

* 2021 m. rezultatas (CASE).
** Daroma prielaida, kad pateisinanciy mokesciy slépimq dalies padidéjimas susijes su susiklosCiusia situacija Lietuvoje - visuomenés nuotaikomis - dél energetikos, kainy lygio augimo.



VMI POLARIS 2025: Realiu laiku

TIKSLAS — didinti mokétojy pareigy vykdymo priezitira realiu laiku.

Faktas

KRITERIJAI

(2022 m.)

Juridiniy asmenuy, kuriy atzvilgiu buvo atlikti veiksmai (stebésena, MT,
OP ir MP) uz einamuosius metus, dalis nuo visy juridiniy asmeny 75 proc. 82,9 proc.
atzvilgiu atlikty veiksmy, proc.

VMI turimy duomeny pagrindu atlikty VMI veiksmy skaicius realiu laiku, 4 000 vnt. 6 663 vnt.
vnt.




VMI POLARIS 2025: Intelektinis potencialas

TIKSLAS — vystyti organizacijos kolektyvinj intelekta.

Planas Faktas
KRITERIJAI
J (2022 m.) (2022 m.)
Kolektyvinis intelektas (kompetencijy grupés, lygis, pajégumai), proc. — 93,7 proc.
Darbuotojy jsitraukimo rodiklis, proc. 50 proc. 58 proc.

Valandy skaicius kvalifikacijai kelti, tenkantis vienam darbuotojui per

*
metus (apimant ir sertifikatus), akad. val. S el Vel P LT, VR

* 2022 m. siektina reikSmé nustatyta, atsizvelgiant j projekte ,,Valstybinés mokesciy inspekcijos darbuotojy kompetencijy ugdymas* planuotus mokymus, kurie nejvyko (nutrauktas
viesojo pirkimo konkursas), todél vienam VMI darbuotojui teko maZiau bei planuota valandy kvalifikacijai kelti.



VMI POLARIS 2025:
Skaitmenine transformacija

TIKSLAS — jgyvendinti skaitmenine transformacija, kuri sudaryty salygas paslaugy plétrai, duomenims
valdyti ir VMI informaciniams istekliams reorganizuoti.

Faktas
KRITERIJAI (2022 m.)
Ska}’Ememnes transformacijos veikiamy VMI veiklos procesy procedury 3 vnt. 4 vnt.
skaicius, vnt.
VMI idiegty ir atnaujinty technologiniy sprendimy skaicius, vnt. 2 vnt. 3 vnt.
Duomeny rinkiniy publikavimas ir atnaujinimas, proc. nuo suplanuoty 100 proc. 62 proc.

* 2022 m. del uzZtrukusiy Mokesciy apskaitos informacinés sistemos plétros projekte numatyty pasirengiamyjy darby, neperduoty j Valstybés duomeny valdysenos informacine
sistemq visy reikalingy duomeny, dalies duomeny rinkiniy atvérimas perkeltas j 2023 m.



