PRIVATUMO PRANESIMAS
(asmens duomeny tvarkymas jrasant telefoninius pokalbius)

Sis privatumo prane$imas skirtas asmenims, kuriy pokalbiai telefonu su Valstybinés mokesciy inspekcijos
(toliau — VMI) valstybés tarnautojais ir / ar darbuotojais yra jrasomi t. y. asmenims, kurie skambina j VMI
telefonu +370 52605060 ir / arba kuriems skambina VMI valstybés tarnautojai ir / ar darbuotojai is pokalbiy
jrasymo funkcija turinciy telefony.

Tvarkydami Jusy asmens duomenis laikomés 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau —
Reglamentas), Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens
duomeny tvarkyma ir privatumo apsauga.

Duomeny valdytojas ir duomeny tvarkytojai:

Duomeny valdytojas: Valstybiné mokesciy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos,
juridinio asmens kodas — 188659752, Vasario 16-sios g. 14, 01107 Vilnius, tel. +370 5 260 5060, el. pastas:
vmi@vmi.lt.

Duomeny tvarkytojai:

e Apskrities valstybinés mokesciy inspekcijos (toliau — AVMI) (konkrecios AVMI rekvizitai skelbiami VMI
interneto svetainés skiltyje ,,Asmens duomeny apsauga“ -> ,,Informacija apie duomeny tvarkyma*);

e asmens duomeny tvarkymui vykdant telefoniniy pokalbiy jrasyma taip pat gali biti pasitelkiamas
duomeny tvarkytojas (-ai), teikiantis skambuciy centro nuomos ar panasias paslaugas. Su Siuo duomeny
tvarkytoju (-ais) yra pasirasomos duomeny tvarkymo sutartys, kuriose duomeny tvarkytojai jgaliojami tvarkyti
asmens duomenis duomeny valdytojo vardu, bei jsipareigoja uztikrinti tinkama duomeny saugumo lygi.

Duomeny apsaugos pareigunas: el. p. duomenu_sauga@vmi.lt.

Asmens duomeny tvarkymo tikslai:

Jrasant telefoninius pokalbius, siekiama uztikrinti tinkama mokesciy apskaiciavima ir perskaiCiavima
(telefonu teikiamy konsultacijy ir / ar informacijos turinio teisinguma, jgyvendinant Lietuvos Respublikos
mokes¢iy administravimo jstatyme (toliau — MA]) numatyta vieng iS VMI uzdaviniy — padéti mokesciy
mokétojams jgyvendinti savo teises ir atlikti pareigas) bei pokalbio kokybe'.

Pasitikéjimo telefonu gauty skambudciy jrasymo tikslas yra uztikrinti efektyvy pasitikéjimo telefonu
gauty pranesimy nagrinéjima (galimybe, esant poreikiui, pasitikslinti pranesime pateikta informacija),
siekiant nustatyti galimus mokestinius ar nemokestinius pazeidimus.

Tvarkomy asmens duomeny sarasas:

Telefoninio pokalbio metu jrasomi (tvarkomi) Sie duomenys: skambinanciojo asmens telefono numeris
arba telefono numeris asmens, kuriam VMI valstybés tarnautojas ir / ar darbuotojas skambina, skambucio
data, laikas, skambucio trukmé, pokalbio tema, pokalbio garso jrasas, kuriame fiksuojami tie duomenys,
kuriuos asmuo ir VMI valstybés tarnautojas ir / ar darbuotojas pateikia pokalbio metu.

Asmens duomeny tvarkymo teisinis pagrindas:

Telefoninis pokalbis yra jrasomas remiantis Jsy sutikimu (Reglamento 6 straipsnio 1 dalies a punktas).
Informuojame, kad JUs turite teise nesutikti, kad telefoninis pokalbis baty jrasytas, ir nebetesti pokalbio.
Skambucio metu bsite informuoti apie Sig savo teise, t. y. asmenys apie telefoninio pokalbio jrasyma (asmens
duomeny tvarkyma) ir jo tikslus informuojami pries pokalbio pradzia ir isklause informacinj pranesima, turi

LVMI sviegia ir konsultuoja mokes¢iy mokétojus, mokesc¢ius iSskai¢iuojan¢ius asmenis apie mokeséiy jstatymus bei kitus teisés aktus mokes¢iy klausimais,
vadovaudamasi nustatytais mokes¢iy mokeétojy konsultavimo prioritetais bei procediiromis, siekia nuolat gerinti teikiamy konsultacijy kokybe.
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galimybe pasirinkti sutikti su pokalbio jrasymu ir testi pokalbj arba gali atsisakyti testi pokalbj, t. y. nutraukti
skambutj ir kreiptis | VMI kitais budais.

Jeigu sutiksite su telefoninio pokalbio jrasymu ir tesite pokalbj, Sis telefoninio pokalbio jrasas bus
saugomas 2iemiau nurodytais terminais, remiantis teiséto intereso pagrindu (Reglamento 6 straipsnio 1 dalies
f punktas)”.

Asmens duomeny saugojimo terminas:

Telefoninio pokalbio jrasai saugomi einamuosius ir 5 (penkerius) praéjusius kalendorinius metus?.
Telefoniniy pokalbiy jrasai pokalbiy kokybés uztikrinimo tikslu tvarkomi 1 (vienerius) kalendorinius metus.

Pasitikéjimo telefonu gauty pranesimy bei praneséju, kurie sutiko bendradarbiauti, kontaktiniy
duomeny saugojimo terminas yra 1 (vieneri) metai.

Asmens duomeny teikimas

Telefoniniy pokalbiy jrasai néra teikiami tretiesiems asmenims, iSskyrus atvejus, kai teisés aktai
jpareigoja kitaip. Treciaisiais asmenimis néra laikytini duomeny tvarkytojai, kurie asmens duomenis tvarko
duomeny valdytojo vardu ir tik laikantis jo nurodymy (jgaliojimy).

Asmens duomeny teikimas j trecigsias valstybes nenumatytas.

Duomeny subjekto teisés:

Jus turite duomeny subjekto teises, nurodytas Reglamento IIl skyriuje, tiek kiek jos gali buti
igyvendintos atsizvelgiant j Sio duomeny tvarkymo ypatumus (pvz., duomeny subjekto teisé reikalauti istaisyti
duomenis negali biiti jgyvendinta, nes garso jrase pateikty duomeny néra galimybés istaisyti). Duomeny
subjekto teisiy jgyvendinimo tvarka yra reglamentuota Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Valstybinéje
mokesciy inspekcijoje aprase. Taip pat Jus turite teise pateikti skunda Valstybinei duomeny apsaugos
inspekcijai (adresas L. Sapiegos g. 17, LT-10312 Vilnius, https://vdai.lrv.lt/), taciau pries teikiant skunda Siai
prieziuros institucijai, pirmiausiai rekomenduojame kreiptis  mus.

Jeigu manote, kad tvarkydami Jisy asmens duomenis pazeidziame Reglamenta ar kitus duomeny
tvarkyma reglamentuojancius teisés aktus ir / ar Jums kilo klausimy, susijusiy su Jusy asmens duomeny
tvarkymu ir / ar teisiy jgyvendinimu, visuomet galite kreiptis elektroniniu pastu duomenu_sauga@vmi.lt arba
pateikti paklausima per Mano VMI*.

2 Paminétina, kad MA] nustatyta, kad vienas i§ atleidimo nuo pagal MA] 139 ir 140 straipsnius paskirty baudy mokéjimo pagrindy yra tuomet, kai mokes¢iy mokeétojas
mokescio jstatyma pazeidé dél klaidingo apibendrinto mokescio jstatymo paaiskinimo arba mokes¢iy administratoriaus rastu ar telefonu, jei suteikta konsultacija centrinio
mokes¢iy administratoriaus nustatyta tvarka buvo jraSyta ir yra galimybé nustatyto skambinantj asmenj — mokes¢iy mokeétoja (ar jo atstova), suteiktos klaidingos
konsultacijos mokes¢iy mokéjimo klausimais.

3 Sis laikotarpis yra susijgs su MA] jtvirtinta mokes¢iy mokétojy ir mokes¢iy administratoriaus teise apskaiCiuoti arba perskaic¢iuoti mokestj ne daugiau kaip uz
einamuosius ir penkerius pra¢jusius kalendorinius metus (mokes¢io apskai¢iavimo ir perskai¢iavimo senatis).

4 Valstybinés mokes¢iy inspekcijos portalo e. VMI autorizuoty elektroniniy paslaugy sritis. Prieiga internete:

https://sso.vmi.lt/sso/login? TARGET=https%3a%2{%2fwww.vmi.lt%2fmvmi%2flt%2fManoVMlep.aspx.
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