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Nuo 2026 mety sausio 1 d. galiojanti PVM jstatymo 21 straipsnio redakcija
(Pagal 2025 m. birzelio 25 d. jstatymo Nr. XV-324 redakcijqg)

21 straipsnis. Socialinés paslaugos ir susijusios prekeés

1. PVM neapmokestinamos pagal Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyma
socialiniy paslaugy teikéju teikiamos socialinés paslaugos.

Komentaras

1. Nuo 2026 m. sausio 1 d. PVM neapmokestinamos pagal Lietuvos Respublikos socialiniy
paslaugy jstatyma (toliau — SP]) socialiniy paslaugy teikéjy teikiamos socialinés paslaugos.

Socialinémis paslaugomis siekiama socialiniy problemy ir (ar) socialinés rizikos asmeniui
(Seimai) ir (ar) bendruomenei atsiradimo prevencijos ir (ar) suteikiama pagalba asmeniui (Seimai),
dél amziaus, negalios, socialinés rizikos, socialiniy problemy i§ dalies ar visiSkai neturin¢iam
(neturinCiai) geb¢jimy (jy neturéjusiam arba jy turéjusiam, bet praradusiam) ar galimybiy
savarankiskai rupintis savo (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime.

Socialiniy paslaugy tikslas — padéti asmeniui (Seimai) ir (ar) bendruomenei i§vengti socialiniy
problemy ir (ar) socialinés rizikos atsiradimo, sudaryti sglygas asmeniui (Seimai) ugdyti ir (ar)
stiprinti gebéjimus savarankiSkai spresti socialines problemas, palaikyti socialinius rySius su
visuomene, didinti jy socialing jtraukt;.

Socialines paslaugas, jy turinj (apibréztj, gavéjus, paslaugos teikimo vieta, trukme ir daznuma,
paslaugos sudétj, paslaugas teikianciy specialisty kategorijas, paslaugos teikimo ypatumus),
socialiniy paslaugy teikéjus, socialiniy paslaugy jstaigy tipus apibrézia Socialiniy paslaugy katalogas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d.
isakymu Nr. A1-93 ,,Dél Socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo*.

Socialinés paslaugos yra:

1.1. prevencinés (Sioms paslaugoms priskiriamos potencialiy socialiniy paslaugy gavejy
paieskos paslauga, kompleksinés paslaugos Seimai, darbas su bendruomene, informavimo,
sociokultiirinés ir kitos paslaugos, numatytos Socialiniy paslaugy kataloge);

1.2. bendrosios (Sioms paslaugoms priskiriamos konsultavimo, tarpininkavimo ir
atstovavimo, transporto organizavimo, maitinimo organizavimo, apripinimo bitiniausiais drabuZziais
ir avalyne ir kitos paslaugos, numatytos Socialiniy paslaugy kataloge);

1.3. specialiosios, kurioms priskiriama:

1.3.1. socialiné prieZziiira, t. y. pagalbos ] namus, socialiniy jgiidZiy ugdymo, palaikymo ir (ar)
atkiirimo, vaiky dienos socialinés prieZiiiros, socialinés prieZiiiros Seimoms, laikino apnakvindinimo,
socialinés reabilitacijos asmenims su negalia bendruomengje, socialiniy dirbtuviy, psichologinés ir
socialinés reabilitacijos vaikams bendruomenéje ir kitos paslaugos, numatytos Socialiniy paslaugy
kataloge;

1.3.2. socialiné globa - tai asmeniui teikiama nuolatiné specialisty pagalba, apimanti
gyvybiskai svarbiy funkcijy palaikymga ir (ar) savarankiskumo ugdyma. Socialiné globa pagal trukme
skirstoma ] dienos, trumpalaike ir ilgalaike;

1.3.3. laikino atokvépio paslauga - tai pagalba suteikiant galimybe pailséti asmeniui (Seimai),
priziGrin¢iam (-iai) asmenj, kuriam nustatytas individualios pagalbos teikimo islaidy kompensacijos
poreikis.

2. Pagal SP] socialiniy paslaugy teikéjais yra socialiniy paslaugy jstaigos bei socialines
paslaugas teikiantys fiziniai asmenys.

Socialiniy paslaugy jstaiga — socialines paslaugas teikiantis Lietuvos Respublikoje ar kitoje
ES valstybéje naréje arba kitoje Europos ekonominés erdvés valstybéje jsisteiges juridinis asmuo ar
kita organizacija, jy padalinys, atitinkantys SP] nustatytus reikalavimus.

Socialines paslaugas teikiantis fizinis asmuo — fizinis asmuo, teikiantis socialines paslaugas
asmeniui, su kuriuo jis nesusijes artimais giminystés rySiais (néra socialines paslaugas gaunancio
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asmens tévas (jtévis) ar motina (jmoté), vaikas (jvaikis), senelis (-¢), vaikaitis (-¢), brolis, sesuo),
santuokiniais rySiais (néra socialines paslaugas gaunanc¢io asmens sutuoktinis) ar su kuriuo negyvena
ir netvarko bendro iikio nejregistraves santuokos, taip pat néra socialines paslaugas gaunancio asmens
globéjas ar riipintojas arba apriipintojas.

3. Prevencines ir bendrasias socialines paslaugas teikia socialiniy paslaugy jstaigos, kuriy
veiklos sritis — socialiniy paslaugy teikimas. Teikiant $ias paslaugas nereikia turéti licencijy, be to,
prevencinés ir bendrosios socialinés paslaugas néra akredituojamos socialinés paslaugos. Ar paslaugy
teikéjas laikytinas socialiniy paslaugy jstaiga galima nustatyti pagal paslaugy teikéjo jstatus (pvz.,
jstatuose nurodyta, kad jstaigos tikslas - teikti socialines paslaugas asmenims, numatyta teikti bent
viena ar daugiau socialiniy paslaugy rusiu). Socialiniy paslaugy jstaigy teikiamos socialinés
paslaugos turi atitikti prevencinéms ir bendrosioms socialinéms paslaugoms keliamus reikalavimus,
nustatytus Socialiniy paslaugy kataloge.

4. Socialing prieziiirg ir laikino atokveépio paslaugg teikia socialiniy paslaugy jstaigos, kuriy
veiklos sritis — socialiniy paslaugy teikimas, ir socialines paslaugas teikiantys fiziniai asmenys, kurie
atitinka socialiniy paslaugy srities darbuotojams (socialiniams darbuotojams, individualios prieziiiros
darbuotojams, socialinés jtraukties koordinatoriams, socialiniy paslaugy jstaigos uzimtumo
specialistams ir kitiems socialiniy paslaugy srities darbuotojams, nurodytiems Socialinés apsaugos ir
darbo ministro tvirtinamame socialiniy paslaugy srities darbuotojy pareigybiy ir atlickamy funkcijy
saraSe) SPI nustatytus iSsilavinimo ir (ar) kvalifikacijos, profesinés kompetencijos tobulinimo
reikalavimus. Socialines paslaugas teikiantys fiziniai asmenys veikia individualiai (vykdo
individualig veiklg). Socialiniy paslaugy teikéjy teikiamos socialinés paslaugos turi atitikti socialinei
priezitirai ir laikino atokvépio paslaugai keliamus reikalavimus, nustatytus Socialiniy paslaugy
kataloge.

Socialiné priezitira ir laikino atokvépio paslauga yra akredituojamos socialinés paslaugos.
Teisé teikti akredituotas socialinés prieziiiros paslaugas, akredituotg laikino atokveépio paslaugg gali
buti suteikiama Lietuvos Respublikoje ar kitoje ES valstybéje naréje arba kitoje Europos ekonominés
erdvés valstybéje isisteigusiam juridiniam asmeniui ar kitai organizacijai, jy padaliniui ar fiziniam
asmeniui, pageidaujantiems teikti akredituotas socialines paslaugas. Sprendimg dél teisés teikti
akredituotg socialing prieziiira, laikino atokvépio paslauga priima savivaldybés meras ar jo jgaliotas
savivaldybés administracijos direktorius (informacijg apie akredituotus Socialiniy paslaugy teikéjus
galima rasti Socialinés paramos Seimai informacingje sistemoje (SPIS) adresu: https://www. spis.It).

5. Socialing globg teikia socialinés globos jstaigos, kuriy veiklos sritis yra socialiniy paslaugy
teikimas, teikiama socialiné globa atitinka socialinés globos normas ir kurios turi licencija, iSduota
Socialiniy paslaugy prieziiros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
(informacija apie suteiktas licencijas galima rasti adresu: https://www.licencijavimas
licencijavimas.It/ arba adresu: https://www. spis.|t).

Kitoje ES wvalstybéje naréje arba Europos ekonominés erdvés valstybéje isisteigusiai
socialinés globos jstaigai, siekianciai Lietuvos Respublikoje teikti socialing globa, reikalavimas turéti
licencijg Lietuvos Respublikoje netaikomas, jeigu ji turi licencijg (leidima) pagal jsisteigimo
valstybeés teisés aktus.

ES wvalstybése iSduoti leidimai, licencijos, sertifikatai, kvalifikacijos reikalavimus
patvirtinantys dokumentai teisés akty nustatyta tvarka pripazjstami tinkamais verstis socialinémis
paslaugomis Lietuvos Respublikoje.

Savivaldybiy administracijos, vadovaujantis SP] 14 straipsnio 5 dalies 6 papunkciu,
savivaldybés interneto svetaingje vieSina informacijg apie savivaldybés teritorijoje veikiancius
socialiniy paslaugy teikéjus (nurodo juridinio asmens pavadinimg arba socialines paslaugas teikiancio
fizinio asmens vardg ir pavarde, kontaktus (telefono rySio numerij, elektroninio pasto adresa)), jy
teikiamas socialines paslaugas (skelbia socialiniy paslaugy apraSus, dokumentus, reikalingus
socialinéms paslaugoms gauti), teikiamy socialiniy paslaugy kainas ir numatyta (planinj) viety
skaiCiy, taip pat informacija apie turimg licencijg teikti socialing globg (nurodo licencijos
pavadinimg), jos iSdavimo datg, licencijos galiojimo sustabdymo data, licencijos galiojimo
sustabdymo panaikinimo datg, licencijos panaikinimo datg, informacijg apie suteikta ar panaikintg
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teisg teikti akredituotg socialing prieziiirg (nurodo Sios teisé€s suteikimo ir (ar) panaikinimo datas),
akredituotg laikino atokvépio paslauga (nurodo teisés teikti Sig paslauga suteikimo ir (ar) panaikinimo
datas).

6. Pagal Direktyvos 2006/112/EB 132 straipsnio 1 dalies g punkto nuostatas, socialinés
paslaugos PVM neapmokestinamos, jeigu jos yra: 1) glaudziai susijusios su globa ir riipyba bei
socialinés apsaugos darbu ir 2) jas teikia <...> vieSosios teisés reglamentuojamos jstaigos ar kitos
organizacijos, kurias atitinkama valstybé naré pripazino socialine gerove besirlpinan¢iomis
organizacijomis.

Remiantis ESTT praktika:

1) glaudziai su globa ir riipyba bei socialinés apsaugos darbu susijusiomis paslaugomis PVM
tikslais laikomos paslaugos, kuriy teikimas yra bitinas su globa ir riipyba bei socialinés apsaugos
darbu susijusiems sandoriams vykdyti (byla C-657/19 Finanzamt D, 31 p.);

2) tam kad paslaugy tiekimas buty laikomas paslaugomis, glaudZiai susijusiomis su globa ir
ripyba bei socialinés apsaugos darbu, nebiitina kad paslaugos bty tiesiogiai teikiamos slaugos
reikalingiems asmenims (byla C-657/19 Finanzamt D, 37 p.);

3) valstybéms naréms priklauso diskrecija nustatyti taisykles dél asmens pripazinimo socialine
gerove besirtipinancia organizacija (byla C-846/19 EQ, 69 p.);

4) sickiant nustatyti organizacijas, kuriy ,,socialinis* pobtdis, kaip jis suprantamas pagal PVM
direktyvos 132 straipsnio 1 dalies g punkta, be kita ko, turi biiti atsizvelgiama: a) ar yra specialiy
nuostaty, b) ar atitinkamo apmokestinamojo asmens veikla tenkinamas bendras interesas, c) ar
kitiems ta pacig veikla vykdantiems apmokestinamiesiems asmenims jau suteiktas panaSus
pripazinimas, d) ar didzigja nagrin¢jamy paslaugy kainos dalj gali atlyginti ligoniy kasos arba kitos
socialinés apsaugos jstaigos (byla C-846/19 EQ, 70 p.);

5) savoka ,,organizacijos, pripazintos socialine gerove besirtipinan¢iomis organizacijomis® i$
principo yra pakankamai plati, kad apimty ir pelno siekiancius privacius subjektus, jskaitant versla
eksploatuojancius fizinius asmenis, nes jie taip pat yra individualios jstaigos, atliekancios konkrecia
funkcija (byla C-846/19 EQ, 73 p.).

Jeigu paslauga savo esme yra glaudziai susijusi su globa ir riipyba bei socialinés apsaugos
darbu, tai ji PVM tikslais laikoma socialine paslauga, nesvarbu, kad tokia paslauga néra jtraukta j
Socialiniy paslaugy katalogg. PVM lengvata Sioms paslaugoms gali biiti taikoma, jeigu Sias paslaugas
teikia asmuo, kuris pagal SP] yra socialiniy paslaugy teikéjas, arba asmuo, kuris pagal SP] néra
socialiniy paslaugy teikéjas, taciau tenkina Sias salygas: 1) jam yra nustatytos specialios nuostatas, 2)
teikiant Sias paslaugas yra tenkinamas bendras interesas, 3) kitiems tg pacig veiklg vykdantiems
apmokestinamiesiems asmenims jau suteiktas panaSus pripaZinimas, 4) didZigja nagriné¢jamy
paslaugy kainos dalj atlygina ligoniy kasos arba kitos socialinés apsaugos jstaigos (Zr. 4 pavyzdj).

1 pavyzdys

Viesoji jstaiga, PVM mokétoja, teikia tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugas asmenims
(Seimai) sprendziant jvairias teisines, sveikatos, tikines, buitines problemas, tvarkant dokumentus,
mokant mokescius, registruojantis pas specialistus, organizuojant tkinius darbus ir kt., palydint
asmenj] ir tarpininkaujant, asmeniui (Seimai) bendraujant su kitomis institucijomis, specialistais,
kitais asmenimis.

VieSosios jstaigos jstatuose numatyta, kad jstaigos tikslas yra teikti socialines paslaugas
asmenims, patiriantiems socialing rizikg, asmenims su negalia, senyvo amziaus zmonéms, vaikams
ar kitoms pazeidziamoms grupéms, bei numatyta teikti bendrasias socialines paslaugas, t. y. teikti
tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugas, apimancias pagalbos asmeniui (Seimai) suteikimg
sprendZiant jvairias jo (jos) problemas (teisines, sveikatos, tikines, buitines), tvarkant dokumentus,
mokant mokescius, registruojantis pas specialistus, organizuojant tikinius darbus ir kt., palydint
asmen] ir tarpininkaujant, asmeniui (Seimai) bendraujant su kitomis institucijomis, specialistais,
kitais asmenimis.

Ar vieSosios jstaigos teikiamos paslaugos apmokestinamos PVM?




Viesosios jstaigos jstatuose numatyta, kad jstaigos tikslas yra teikti socialines bendrasias
paslaugas, be to, vieSosios jstaigos teikiamos tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugos yra
nurodytos Socialiniy paslaugy kataloge (9.2 p.), kaip bendrosios socialinés paslaugos. Todél
vieSosios jstaigos teikiamos tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugos PVM tikslais laikytinos
socialiniy paslaugy teikéjo teikiamomis socialinémis paslaugomis pagal SPI, ir yra PVM
neapmokestinamos.

2 pavyzdys

Fizinis asmuo, vykdantis individualig veiklg ir turintis teis¢ teikti akredituota laikino
atokvépio paslaugg (Sprendimas dél teisés fiziniam asmeniui teikti laikino atokvépio paslaugg yra
priimtas savivaldybés mero 2025-07-04 sprendimu Nr. XX), asmenims (Seimoms) prizitrintiems
(-ioms) asmenis, turin¢ius individualios pagalbos teikimo iS$laidy kompensacijos poreikiy, teikia
pagalba suteikiant galimybe pailséti asmeniui (Seimai), prizitrin¢iam (-iai) asmenj.

Ar sios fizinio asmens teikiamos paslaugos apmokestinamos PVM?

Fizinio asmens teikiamos paslaugos, suteikiant pagalbg asmenims (Seimoms) prizitirintiems
(-ioms) nuolatinés slaugos ar prieziiiros poreikiy turinius asmenis, suteikiant galimybe pailséti
asmeniui (Seimai), prizitiriniam (-iai) asmenj yra nurodytos Socialiniy paslaugy kataloge (14.1.2
p.), be to, Sias paslaugas teikia fizinis asmuo, kuriam savivaldybés mero 2025-07-04 sprendimu
Nr. XX yra suteikta teisé teikti laikino atokvépio paslauga. Todél fizinio asmens teikiamos laikino
atokvépio paslaugos PVM tikslais laikytinos socialiniy paslaugy teikéjo teikiamomis socialinémis
paslaugomis pagal SP] ir yra PVM neapmokestinamos.

3 pavyzdys

UAB, turinti Socialiniy paslaugy prieZitros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos isduotq licencijq teikti socialine globg, teikia ilgalaikés socialinés globos paslaugas
senyvo amziaus asmenims.

Ar Sios UAB teikiamos paslaugos apmokestinamos PVM?

UAB turi Socialiniy paslaugy priezitiros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos iSduotg licencijg teikti socialing globg ir teikia paslaugas, nurodytas Socialiniy
paslaugy kataloge (13.1.1 p.). Todél UAB teikiamos ilgalaikés socialinés globos paslaugos PVM
tikslais laikytinos socialiniy paslaugy teikéjo teikiamomis socialinémis paslaugomis pagal SPI ir
yra PVM neapmokestinamos.

4 pavyzdys

Budintis ar nuolatinis globotojas — fizinis asmuo, pagal tarpusavio bendradarbiavimo ir
(budintis globotojas priima vaikg j savo namus bet kuriuo paros metu, kai atsiranda toks poreikis,
nuolatinis globotojas priima vaikg kai jam reikalinga nuolatiné globa ir vaikas atitinka tam tikrus
pozymius; tiek budintis, tiek nuolatinis globotojas jsipareigoja uztikrinti vaiko sauguma ir poreikiy
tenkinimg gaunant globos centro teikiamg pagalba ir t.t.), kurie savo veikla vykdo pagal
individualios veiklos pazyméjima.

Ar budincio bei nuolatinio globotojo teikiamos paslaugos apmokestinamos PVM?

Pagal Direktyvos 2006/112/EB 132 straipsnio 1 dalies g punkto nuostatas, socialinés
paslaugos PVM neapmokestinamos, jeigu jos yra: 1) glaudZiai susijusios su globa ir riipyba bei
socialinés apsaugos darbu ir 2) jas teikia <...> vieSosios teisés reglamentuojamos jstaigos ar kitos
organizacijos, kurias atitinkama valstybé naré pripaZino socialine gerove besiriipinanc¢iomis
organizacijomis.

Budincio ar nuolatinio globotojo teikiamy paslaugy esmé - prireikus prizitiréti be tévy globos
likusius vaikus, uztikrinant jy sauguma. Tokios paslaugos yra bitinos, teikiant vaiky globos ir
ripybos paslaugas, ir nors jos néra jtrauktos | Socialiniy paslaugy kataloga, Sios paslaugos,
atsizvelgiant | ESTT praktika byloje C-657/19 Finanzamt D, PVM tikslais laikytinos socialinémis
paslaugomis.
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Nors pagal SP] budintis ar nuolatinis globotojas néra laikomas socialiniy paslaugy teikéju,
taciau, remiantis ESTT praktika (byla C-657/19 Finanzamt D ir C-846/19 EQ) ir atsizvelgiant j tai,
kad:

1) budin¢iam ar nuolatiniam globotojui SP] yra nustatyti specialtis reikalavimai (globotojas
turi turéti valstybinés vaiko teisiy apsaugos institucijos atestuoty asmeny parengta teigiama i§vada
dél fizinio asmens, norincio tapti budin¢iu globotoju ar nuolatiniu globotoju, pasirengimo prizitréti
globos centro globojamus (riipinamus) vaikus; biti iSklauses pagrinding ir specializuoty
pasirengimo globai ir jvaikinimui mokymy, vykdomy pagal programa, Kurig tvirtina ir kurios
reikalavimus nustato valstybinés vaiko teisiy apsaugos institucijos direktorius, dalis ir kt. (zr. SP]
23 str.);

2) globotojo teikiamos paslaugos tenkina viesajj interesg (uztikrina vaiky sauguma, teises
bei orumg);

3) globotojo paslaugas teikia socialiniy paslaugy teikéjui - globos centrui,

4) ,,socialine gerove besiripinanc¢ia organizacija“ PVM tikslais gali bati laikomi ir fiziniai
asmenys (byla C-846/19 EQ, 73 p.),

budintis ar nuolatinis globotojas PVM tikslais laikomas socialine gerove besiriipinancia
organizacija.

Atsizvelgiant | auk$¢iau iSdéstyta, budincio ar nuolatinio globotojo teikiamoms be tévy
globos likusiy vaiky prieziiiros paslaugos, vadovaujantis PVM jstatymo 21 straipsnio 1 dalies
nuostatomis, neapmokestinamos PVM.

2. PVM neapmokestinamos §io straipsnio 1 dalyje nurodyty asmeny tiekiamos prekés ir
teikiamos Kitos, nei nurodyta Sio straipsnio 1 dalyje, paslaugos, kai tenkinamos visos Sios
salygos:

1) Sios prekeés tiekiamos ir paslaugos teikiamos Sio straipsnio 1 dalyje nurodytuyju
paslaugy vartotojams;

2) Siy prekiy tiekimas ir paslaugy teikimas yra susije¢ su Sio straipsnio 1 dalyje
nurodytyjuy paslaugy teikimu.

Komentaras
1. Kai socialiniy paslaugy teikéjai, teikiantys socialines paslaugas pagal SP], $iy paslaugy
vartotojams tiekia prekes ir teikia paslaugas, susijusias su socialiniy paslaugy teikimu, tai Sios prekeés

ir paslaugos PVM neapmokestinamos.

Pavyzdys

Istaiga, turinti Socialiniy paslaugy prieZiiiros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos i8duotg licencijg teikti socialing globg, teikia dienos socialinés globos paslaugas
senyvo amziaus asmenims asmens namuose, kurios yra PVM neapmokestinamos. Atsiradus
poreikiui bei asmeniui pageidaujant, jstaiga uz papildoma atlygj organizuoja skalbimo paslauga bei
suteikia asmeny pavézéjimo j gydymo jstaigas paslaugas.

Ar jstaigos teikiamos paslaugos apmokestinamos PVM?

Istaiga skalbimo ir pavézéjimo j gydymo jstaigas paslaugas teikia asmenims, kuriems
teikiamos dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos, be to, Sios jstaigos teikiamos
paslaugos yra susijusios su jstaigos teikiamomis socialinés globos paslaugomis. Tokiu atveju
jstaigos teikiamos skalbimo ir pavézéjimo paslaugos, vadovaujantis PVM jstatymo 21 straipsnio 2
dalies nuostatomis, yra neapmokestinamos PVM.




Projekto lyginamasis variantas

21 straipsnis. Socialinés paslaugos ir susijusios prekeés

1. PVM neapmokestinamos

: Heijos;-senehiy caligjy-glebe gpybe i peHos-ar-kiti pelno-nesiekian
juridiniai—asmenys—pagal Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyma socialiniy
paslaugy teikéjy teikiamos socialinés paslaugos.

Komentaras

pastaugas-

1. Nuo 2026 m. sausio 1 d. PVM neapmokestinamos pagal Lietuvos Respublikos

socialiniy_paslaugy jstatyma (toliau — SPI) socialiniy paslaugu teikéjy teikiamos socialinés
paslaugos.

Socialinémis paslaugomis siekiama socialiniy problemy ir (ar) socialinés rizikos
asmeniui (Seimai) ir (ar) bendruomenei atsiradimo prevencijos ir (ar) suteikiama pagalba
asmeniui (Seimai), dél amzZiaus, negalios, socialinés rizikos, socialiniy problemy i§ dalies ar
visiSkai neturin¢iam (neturindiai) gebéjimuy (ju neturéjusiam arba ju turéjusiam, bet
praradusiam) ar galimybiy savarankiSkai riipintis savo (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti
visuomenés gyvenime.

Socialiniy paslaugy tikslas — padéti asmeniui (Seimai) ir (ar) bendruomenei iSvengti
socialiniy problemu ir (ar) socialinés rizikos atsiradimo, sudaryti salygas asmeniui (Seimai)
ugdyti ir (ar) stiprinti gebéjimus savarankiskai spresti socialines problemas, palaikyti
socialinius rysius su visuomene, didinti ju socialine jtrauktj.

Socialines paslaugas, ju turinj (apibréztj, gavéjus, paslaugos teikimo vieta, trukme ir
daZznuma, paslaugos sudétj, paslaugas teikianciy specialisty kategorijas, paslaugos teikimo
ypatumus), socialiniy paslaugy teikéjus, socialiniy paslaugy jstaigy tipus apibréZia Socialiniy
paslaugu katalogas, patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
2006 m. balandzio 5 d. jsakymu Nr. A1-93 ,,Dél Socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo*.

Socialinés paslaugos yra:

1.1. prevencinés (Sioms paslaugoms priskiriamos potencialiy socialiniy paslaugu gavéjuy
paieSkos paslauga, kompleksinés paslaugos Seimai, darbas su bendruomene, informavimo,
sociokultiirinés ir kitos paslaugos, numatytos Socialiniy paslaugy kataloge);


http://www3.lrs.lt/cgi-bin/preps2?Condition1=32093&Condition2=
http://www3.lrs.lt/cgi-bin/preps2?Condition1=106275&Condition2=
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.91609F53E29E/asr
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.91609F53E29E/asr
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.51F78AE58AC5/asr

1.2. bendrosios (Sioms paslaugoms priskiriamos konsultavimo, tarpininkavimo ir
atstovavimo, transporto organizavimo, maitinimo organizavimo, apriipinimo bitiniausiais
drabuziais ir avalyne ir Kitos paslaugos, numatytos Socialiniy paslaugy kataloge);

1.3. specialiosios, kurioms priskiriama:

1.3.1. socialiné priezitira, t. y. pagalbos j namus, socialiniy jgiidZiy ugdymo, palaikymo
ir (ar) atkirimo, vaiky dienos socialinés priezitros, socialinés priezitiros Seimoms, laikino
apnakvindinimo, socialinés reabilitacijos asmenims su negalia bendruomenéje, socialiniy
dirbtuviy, psichologinés ir socialinés reabilitacijos vaikams bendruomené¢je ir kitos paslaugos,
numatytos Socialiniy paslaugy kataloge;

1.3.2. socialiné globa - tai asmeniui teikiama nuolatiné specialisty pagalba, apimanti
gyvybiskai svarbiy funkcijy palaikymg ir (ar) savarankiSkumo ugdymg. Socialiné globa pagal
trukme skirstoma j dienos, trumpalaike ir ilgalaike;

1.3.3. laikino atokvépio paslauga - tai pagalba suteikiant galimybe pailséti asmeniui
(Seimai), prizidrin¢iam (-iai) asmenj, kuriam nustatytas individualios pagalbos teikimo iSlaiduy
kompensacijos poreikis.

2. Pagal SP] socialiniy paslaugy teikéjais yra socialiniy paslaugy istaigos bei socialines
paslaugas teikiantys fiziniai asmenys.

Socialiniy paslaugy jstaiga — socialines paslaugas teikiantis Lietuvos Respublikoje ar
kitoje ES valstybéje naréje arba Kkitoje Europos ekonominés erdvés valstybéje jsisteiges
juridinis asmuo ar kita organizacija, jy padalinys, atitinkantys SP] nustatytus reikalavimus.

Socialines paslaugas teikiantis fizinis asmuo — fizinis asmuo, teikiantis socialines
paslaugas asmeniui, su Kkuriuo jis nesusijes artimais giminystés rySiais (néra socialines
paslaugas gaunancio asmens tévas (jtévis) ar motina (jmoté), vaikas (jvaikis), senelis (-¢),
vaikaitis (-¢), brolis, sesuo), santuokiniais rySiais (néra socialines paslaugas gaunancio asmens
sutuoktinis) ar su kuriuo negyvena ir netvarko bendro iikio nejregistraves santuokos, taip pat
néra socialines paslaugas gaunancio asmens globéjas ar riipintojas arba apriipintojas.

3. Prevencines ir bendrgsias socialines paslaugas teikia socialiniy paslaugu jstaigos,
kuriy veiklos sritis — socialiniy paslauguy teikimas. Teikiant Sias paslaugas nereikia turéti
licencijy, be to, prevencinés ir bendrosios socialinés paslaugas néra akredituojamos socialinés
paslaugos. Ar paslaugu teikéjas laikytinas socialiniy paslaugy jstaiga galima nustatyti pagal
paslaugy teikéjo jstatus (pvz., jstatuose nurodyta, kad jstaigos tikslas - teikti socialines
paslaugas asmenims, numatyta teikti bent viena ar daugiau socialiniy paslauguy rasiu).
Socialiniy paslaugy jstaigy teikiamos socialinés paslaugos turi atitikti prevencinéms ir
bendrosioms socialinéms paslaugoms keliamus reikalavimus, nustatytus Socialiniy paslaugy
kataloge.

4. Socialine priezitira ir laikino atokvépio paslauga teikia socialiniy paslauguy jstaigos,
kuriy veiklos sritis — socialiniy paslaugy teikimas, ir socialines paslaugas teikiantys fiziniai
asmenys, kurie atitinka socialiniy paslaugy srities darbuotojams (socialiniams darbuotojams,
individualios prieziiros darbuotojams, socialinés jtraukties koordinatoriams, socialiniy
paslaugy jstaigos uZimtumo specialistams ir Kitiems socialiniy paslaugy srities darbuotojams,
nurodytiems Socialinés apsaugos ir darbo ministro tvirtinamame socialiniy paslaugy srities
darbuotoju pareigybiy ir atliekamuy funkcijy saraSe) SPI nustatytus iSsilavinimo ir (ar)
kvalifikacijos, profesinés kompetencijos tobulinimo reikalavimus. Socialines paslaugas
teikiantys fiziniai asmenys veikia individualiai (vykdo individualig veikla). Socialiniy paslaugy
teikéjy teikiamos socialinés paslaugos turi atitikti socialinei prieziturai ir laikino atokvépio
paslaugai keliamus reikalavimus, nustatytus Socialiniy paslaugy kataloge.

Socialiné prieziira ir laikino atokvépio paslauga yra akredituojamos socialinés
paslaugos. Teisé teikti akredituotas socialinés prieziiiros paslaugas, akredituotg laikino
atokvépio paslaugg gali buti suteikiama Lietuvos Respublikoje ar kitoje ES valstybéje naréje
arba kitoje Europos ekonominés erdvés valstybéje jsisteigusiam juridiniam asmeniui ar Kitai
organizacijai, ju padaliniui ar fiziniam asmeniui, pageidaujantiems teikti akredituotas
socialines paslaugas. Sprendima dél teisés teikti akredituota socialine prieziiira, laikino



atokvépio paslauga priima savivaldybés meras ar jo jgaliotas savivaldybés administracijos
direktorius (informacija apie akredituotus Socialiniy paslaugy teikéjus galima rasti Socialinés
paramos Seimai informacinéje sistemoje (SPIS) adresu: https://www. spis.It).

5. Socialine globa teikia socialinés globos jstaigos, kuriy veiklos sritis yra socialiniy
paslaugy teikimas, teikiama socialiné globa atitinka socialinés globos normas ir kurios turi
licencija, iSduota Socialiniy paslaugy priezitiros departamento prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos (informacija apie suteiktas licencijas galima rasti adresu:
https://www.licencijavimas licencijavimas.It/ arba adresu: https://www. spis.|t).

Kitoje ES valstybéje naréje arba Europos ekonominés erdvés valstybéje jsisteigusiai
socialinés globos jstaigai, siekianciai Lietuvos Respublikoje teikti socialine globa, reikalavimas
turéti licencijg Lietuvos Respublikoje netaikomas, jeigu ji turi licencija (leidima) pagal
jsisteigimo valstybés teisés aktus.

ES valstybése iSduoti leidimai, licencijos, sertifikatai, kvalifikacijos reikalavimus
patvirtinantys dokumentai teisés akty nustatyta tvarka pripaZjstami tinkamais verstis
socialinémis paslaugomis Lietuvos Respublikoje.

Savivaldybiuy administracijos, vadovaujantis SP] 14 straipsnio 5 dalies 6 papunkdiu,
savivaldybés interneto svetainéje vieSina informacija apie savivaldybés teritorijoje veikiancius
socialiniy paslaugy teikéjus (nurodo juridinio asmens pavadinimg arba socialines paslaugas
teikiancio fizinio asmens varda ir pavarde, kontaktus (telefono rySio numerij, elektroninio pasto
adresa)), ju teikiamas socialines paslaugas (skelbia socialiniy paslauguy aprasus, dokumentus,
reikalingus socialinéms paslaugoms gauti), teikiamy socialiniy paslaugy kainas ir numatyta
(planinj) viety skaiciy, taip pat informacijg apie turima licencija teikti socialine globa (nurodo
licencijos pavadinimg), jos iSdavimo data, licencijos galiojimo sustabdymo data, licencijos
galiojimo sustabdymo panaikinimo data, licencijos panaikinimo data, informacijq apie suteikta
ar panaikintg teise teikti akredituota socialine prieZiiira (nurodo Sios teisés suteikimo ir (ar)
panaikinimo datas), akredituotg laikino atokvépio paslauga (nurodo teisés teikti §ia paslauga
suteikimo ir (ar) panaikinimo datas).

6. Pagal Direktyvos 2006/112/EB 132 straipsnio 1 dalies g punkto nuostatas, socialinés
paslaugos PVM neapmokestinamos, jeigu jos yra: 1) glaudZiai susijusios su globa ir riapyba bei
socialinés apsaugos darbu ir 2) jas teikia <...> vieSosios teisés reglamentuojamos jstaigos ar
kitos organizacijos, kurias atitinkama valstybé naré pripaZino socialine gerove
besiriipinanc¢iomis organizacijomis.

Remiantis ESTT praktika:

6) glaudZiai su globa ir riipyba bei socialinés apsaugos darbu susijusiomis paslaugomis
PVM tikslais laikomos paslaugos, kuriy teikimas yra biitinas su globa ir riapyba bei socialinés
apsaugos darbu susijusiems sandoriams vykdyti (byla C-657/19 Finanzamt D, 31 p.);

7) tam kad paslaugy tiekimas biity laikomas paslaugomis, glaudZiai susijusiomis su globa
ir riipyba bei socialinés apsaugos darbu, nebiitina kad paslaugos biity tiesiogiai teikiamos
slaugos reikalingiems asmenims (byla C-657/19 Finanzamt D, 37 p.);

8) valstybéms naréms priklauso diskrecija nustatyti taisykles dél asmens pripaZinimo
socialine gerove besiriipinancia organizacija (byla C-846/19 EQ, 69 p.);

9) siekiant nustatyti organizacijas, kuriy ,,socialinis* pobiuidis, kaip jis suprantamas pagal
PVM direktyvos 132 straipsnio 1 dalies g punkta, be Kita ko, turi biiti atsiZvelgiama: a) ar yra
specialiy nuostaty, b) ar atitinkamo apmokestinamojo asmens veikla tenkinamas bendras
interesas, c¢) ar kitiems ta pacia veikla vykdantiems apmokestinamiesiems asmenims jau
suteiktas panaSus pripaZinimas, d) ar didZigja nagrinéjamy paslaugy kainos dalj gali atlyginti
ligoniy kasos arba Kkitos socialinés apsaugos jstaigos (byla C-846/19 EQ, 70 p.);

10) savoka  ,organizacijos, pripaZintos socialine gerove Dbesiriipinanciomis
organizacijomis“ i$ principo yra pakankamai plati, kad apimty ir pelno siekiancius privacius
subjektus, jskaitant versla eksploatuojancius fizinius asmenis, nes jie taip pat yra individualios
jstaigos, atliekancios konkrecia funkcijg (byla C-846/19 EQ, 73 p.).



https://www.spis.lt/
https://www.licencijavimas.lt/
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Jeigu paslauga savo esme yra glaudziai susijusi su globa ir ripyba bei socialinés apsaugos
darbu, tai ji PVM tikslais laikoma socialine paslauga, nesvarbu, kad tokia paslauga néra
jtraukta j Socialiniy paslaugy kataloga. PVM lengvata Sioms paslaugoms gali biti taikoma,
jeigu Sias paslaugas teikia asmuo, kuris pagal SP] yra socialiniy paslaugy teikéjas, arba asmuo,
kuris pagal SPI néra socialiniy paslaugy teikéjas, tafiau tenkina Sias sglygas: 1) jam yra
nustatytos specialios nuostatas, 2) teikiant Sias paslaugas yra tenkinamas bendras interesas, 3)
kitiems tg pacia veikla vykdantiems apmokestinamiesiems asmenims jau suteiktas panaSus
pripaZinimas, 4) didZiaja nagrinéjamy paslaugy kainos dalj atlygina ligoniy kasos arba Kitos
socialinés apsaugos jstaigos (Zr. 4 pavyzdj).

1 pavyzdys

VieSoji jstaiga, PVM mokétoja, teikia tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugas
asmenims (Seimai) sprendZziant jvairias teisines, sveikatos, iikines, buitines problemas,
tvarkant dokumentus, mokant mokes¢ius, registruojantis pas specialistus, organizuojant
oikinius darbus ir kt., palydint asmenj ir tarpininkaujant, asmeniui (Seimai) bendraujant su
kitomis institucijomis, specialistais, kitais asmenimis.

VieSosios jstaigos jstatuose numatyta, kad jstaigos tikslas yra teikti socialines paslaugas
asmenims, patiriantiems socialine rizika, asmenims su negalia, senyvo amZiaus Zmonéms,
vaikams ar kitoms paZeidZiamoms grupéms, bei numatyta teikti bendrasias socialines
paslaugas, t. y. teikti tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugas, apimancias pagalbos
asmeniui (Seimai) suteikima sprendZiant jvairias jo (jos) problemas (teisines, sveikatos,
oikines, buitines), tvarkant dokumentus, mokant mokescius, registruojantis pas specialistus,
organizuojant tikinius darbus ir kt., palydint asmenj ir tarpininkaujant, asmeniui (Seimai)
bendraujant su kitomis institucijomis, specialistais, kitais asmenimis.

Ar vieSosios jstaigos teikiamos paslaugos apmokestinamos PVM?

VieSosios jstaigos jstatuose numatyta, kad jstaigos tikslas yra teikti socialines
bendrasias paslaugas, be to, vieSosios jstaigos teikiamos tarpininkavimo ir atstovavimo
paslaugos yra nurodytos Socialiniu paslaugy kataloge (9.2 p.), kaip bendrosios socialinés
paslaugos. Todél vieSosios jstaigos teikiamos tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugos PVM
tikslais laikytinos socialiniy paslaugy teikéjo teikiamomis socialinémis paslaugomis pagal SPI
ir yra PVM neapmokestinamos.

2 pavyzdys

Fizinis asmuo, vykdantis individualia veikla ir turintis teise teikti akredituota laikino
atokvépio paslaugg (sprendimas dél teisés fiziniam asmeniui teikti laikino atokvépio paslauga
yra priimtas savivaldybés mero 2025-07-04 sprendimu Nr. XX), asmenims (Seimoms)
prizitrintiems (-ioms) asmenis, turinCius individualios pagalbos teikimo iSlaidy
kompensacijos poreikiy, teikia pagalba suteikiant galimybe pailséti asmeniui (Seimai),
prizitirin¢iam (-iai) asmeni.

Ar Sios fizinio asmens teikiamos paslaugos apmokestinamos PVM?

Fizinio asmens teikiamos paslaugos, suteikiant pagalba asmenims (Seimoms)
priZitirintiems (-ioms) nuolatinés slaugos ar prieZiiiros poreikiu turin¢ius asmenis, suteikiant
galimybe pailséti asmeniui (Seimai), priziurin¢iam (-iai) asmenj yra nurodytos Socialiniy
paslaugy kataloge (14.1.2 p.), be to, §ias paslaugas teikia fizinis asmuo, kuriam savivaldybés
mero 2025-07-04 sprendimu Nr. XX yra suteikta teisé teikti laikino atokvépio paslauga. Todél
fizinio asmens teikiamos laikino atokvépio paslaugos PVM tikslais laikytinos socialiniy



https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.51F78AE58AC5/asr
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.51F78AE58AC5/asr
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11

paslaugy teikéjo teikiamomis socialinémis paslaugomis pagal SPI ir yra PVM
neapmokestinamos.

3 pavyzdys

UAB, turinti Socialiniy paslaugy prieZitros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos iSduotq licencijg teikti socialine globg, teikia ilgalaikés socialinés globos paslaugas
senyvo amZziaus asmenims.

Ar Sios UAB teikiamos paslaugos apmokestinamos PVM?

UAB turi Socialiniy paslauguy prieZiiiros departamento prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos iSduota licencija teikti socialine globa ir teikia paslaugas, nurodytas
Socialiniy paslaugy kataloge (13.1.1 p.). Todél UAB teikiamos ilgalaikés socialinés globos
paslaugos PVM tikslais laikytinos socialiniy paslaugy teikéjo teikiamomis socialinémis
paslaugomis pagal SPI ir yra PVM neapmokestinamos.

4 pavyzdys

Budintis ar nuolatinis globotojas — fizinis asmuo, pagal tarpusavio bendradarbiavimo ir
paslaugy teikimo sutartj, sudaryta su globos centru, prireikus prizitiri be tévy globos likusius
vaikus (budintis globotojas priima vaika j savo namus bet kuriuo paros metu, kai atsiranda
toks poreikis, nuolatinis globotojas priima vaika kai jam reikalinga nuolatiné globa ir vaikas
atitinka tam tikrus poZymius; tiek budintis, tiek nuolatinis globotojas jsipareigoja uZtikrinti
vaiko saugumg ir poreikiy tenkinima gaunant globos centro teikiamg pagalbg ir t.t.), kurie
savo veiklg vykdo pagal individualios veiklos paZyméjima.

Ar budiné¢io bei nuolatinio globotojo teikiamos paslaugos apmokestinamos PVM?

Pagal Direktyvos2006/112/EB 132 str. 1 d. g punkto nuostatas socialinés paslaugos PVM
neapmokestinamos, jeigu jos yra: 1) glaudZiai susijusios su globa ir riipyba bei socialinés
apsaugos darbu ir 2) jas teikia <...> vieSosios teisés reglamentuojamos jstaigos ar Kitos
organizacijos, Kurias atitinkama valstybé naré pripaZino socialine gerove besirtipinanciomis
organizacijomis.

Budincio ar nuolatinio globotojo teikiamy paslaugy esmé - prireikus priZitireti be tévy
globos likusius vaikus, uztikrinant jy sauguma. Tokios paslaugos yra biitinos, teikiant vaiky
globos ir riipybos paslaugas, ir nors jos néra jtrauktos j Socialiniy paslaugy kataloga, Sios
paslaugos, atsizvelgiant i ESTT praktika byloje C-657/19 Finanzamt D, _PVM tikslais
laikytinos socialinémis paslaugomis.

Nors pagal SP]I budintis ar nuolatinis globotojas néra laikomas socialiniy paslaugu
teikéju, taciau, remiantis _ESTT praktika (byla C-657/19 Finanzamt D ir C-846/19 EQ) ir
atsizvelgiant j tai, kad:

1) budinciam ar nuolatiniam globotojui SP] yra nustatyti specialiis reikalavimai
(globotojas turi turéti valstybinés vaiko teisiy apsaugos institucijos atestuoty asmeny
parengtg teigiama iSvada dél fizinio asmens, norinc¢io tapti budinciu globotoju ar nuolatiniu
globotoju, pasirengimo priziiiréti globos centro globojamus (riipinamus) vaikus; biti
iSklauses pagrinding ir specializuotg pasirengimo globai ir jvaikinimui mokymy, vykdomy
pagal programa, kuria tvirtina ir kurios reikalavimus nustato valstybinés vaiko teisiy
apsaugos institucijos direktorius, dalis ir kt. (SPI 23 str.);

2) globotojo teikiamos paslaugos tenkina vieSaji interesa (uZtikrina vaiky sauguma,
teises bei oruma);

3) globotojo paslaugas teikia socialiniy paslaugy teikéjui - globos centrui,

4) ,,socialine gerove besiriipinancia organizacija“ PVM tikslais gali biiti laikomi ir
fiziniai asmenys (byla C-846/19 EQ, 73 p.),
budintis ar nuolatinis globotojas PVM tikslais laikomas socialine gerove besiriipinancia
organizacija.



https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.51F78AE58AC5/asr
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.51F78AE58AC5/asr
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Atsizvelgiant j aukS¢iau iSdéstyta, budincio ar nuolatinio globotojo teikiamoms be tévy
globos likusiy vaiky prieziiiros paslaugos, vadovaujantis PVM jstatymo 21 straipsnio 1 dalies
nuostatomis, neapmokestinamos PVM.

2. PVM neapmokestinamos §io straipsnio 1 dalyje nurodyty asmeny tiekiamos prekés ir
teikiamos Kitos, nei nurodyta Sio straipsnio 1 dalyje, paslaugos, kai tenkinamos visos Sios
salygos:

1) Sios prekés tiekiamos ir paslaugos teikiamos Sio straipsnio 1 dalyje nurodytuju
paslaugy vartotojams;

2) Siy prekiy tiekimas ir paslaugy teikimas yra susij¢ su Sio straipsnio 1 dalyje
nurodytyjy paslaugy teikimu.

Komentaras

socialines paslaugas pagal SPI, Siy paslaugy vartotojams tiekia prekes ir teikia paslaugas, susijusias
su socialiniy paslaugy teikimu, tai Sios prekés ir paslaugos PVM neapmokestinamos.

Pavyzdys

Istaiga, turinti Socialiniy paslaugy prieZitiros departamento prie Socialinés apsaugos
ir darbo ministerijos iSduotg licencija teikti socialine globa, teikia dienos socialinés globos
paslaugas senyvo amzZiaus asmenims asmens namuose, kurios yra PVM neapmokestinamos.
Atsiradus poreikiui bei asmeniui pageidaujant, jstaiga uz papildomg atlygj organizuoja
skalbimo paslauga bei suteikia asmeny pavézéjimo j gydymo jstaigas paslaugas.

Ar jstaigos teikiamos paslaugos apmokestinamos PYM?

Istaiga skalbimo ir pavézéejimo j gydymo jstaigas paslaugas teikia asmenims, kuriems
teikiamos dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos, be to, Sios jstaigos teikiamos
paslaugos yra susijusios su jstaigos teikiamomis socialinés globos paslaugomis. Tokiu atveju
jstaigos teikiamos skalbimo ir pavézéjimo paslaugos, vadovaujantis PVM jstatymo 21
straipsnio 2 dalies nuostatomis, yra neapmokestinamos PVM.

° we




