LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO KONTROLIERIUS

PAZYMA
DEL X SKUNDO
PRIES LAISVES ATEMIMO VIETU LIGONINE
IR VALSTYBINE MOKESCIU INSPEKCIJA
PRIE LIETUVOS RESPUBLIKOS FINANSU MINISTERIJOS

2021-03-29 Nr. 4D-2020/1-1644
Vilnius

SKUNDU ESME

1. Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierius 2020 m. gruodzio 29 d. gavo X (toliau
vadinama — Pareiskéjas) skunda (toliau vadinama — Skundas), kuriame skundziamasi dél Laisvés
atémimo viety ligoninés (toliau tekste ir citatose vadinama — LAVL; Ligoning) pareigiiny veiksmy
(neveikimo), susijusiy su galimai netinkamu Pareiskéjo kreipimysi nagringjimu, bei Valstybinés
mokesCiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos (toliau tekste ir citatose
vadinama — VMI) pareigiiny veiksmy (neveikimo), susijusiy su galimai nepateiktais atsakymais j
kreipimasi.

2. Skunde, be kity aplinkybiy, nurodyta:

2.1. ,[...] spalio 20 d. iSsiun¢iau LAVL skundus dél mediky neveikimo ir praSyma uZzrasyti
mane pas gydytoja psichiatrg, taciau iki Siol j savo rastus jokiy atsakymy nesulaukiu [...]* (Sios ir kity
citaty kalba netaisyta);

2.2. ,,[...] lapkri¢io 18 d. uzpildyta FR 0781 forma gruodzio ménesio pradzioje iSsiunciau
laisku § VMI prie FM KaisSiadoriy padalinj, dél 8 eury 60 centy klaidingai sumokéto
Zyminio mokes¢io graZinimo, tac¢iau VMI pinigy iki Siol nesumokéjo ir iki Siol jokio atsakymo
nepateikeé [...].

3. Pareiskéjas Seimo kontrolieriaus praso istirti jo Skundo aplinkybes.
TYRIMAS IR ISVADOS
Nustatytos tyrimui reikSmingos faktinés aplinkybés

4. Seimo kontrolierius 2021 m. sausio 5 d. rastu Nr. 4D-2020/1-1644/3D-26 kreipési i LAVL
administracija, praSydamas paaiskinti Skunde nurodytas aplinkybes.

LAVL administracija 2021 m. sausio 14 d. rastu Nr. S-173 informavo:

4.1.,...] Pareiskejo 2020-10-20 skundas LAVL dél mediky neveikimo gautas ir registruotas
Ligoninés Gauty dokumenty registre 2020-10-22 Nr. 6-707. [...] Pareiskéjo 2020-10-20 praSymas
uzraSyti pas gydytoja psichiatrg Ligonin€je gautas ir registruotas LAVL Gauty dokumenty registre
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2020-10-22 Nr. 6-708. [...] j 2020-10-22 Pareiskéjo skundg Nr. 6-707 ir praSyma Nr. 6-708 buvo
atsakyta 2021-01-12 (2020-12-12 ,Dél praSymo ir skundo“ Nr. 7-71, kopija pridedama).
Paaiskiname, kad susiklosCius sudétingai situacijai Salyje dél Covid-19 pandemijos, ko pasékoje
istaigoje dalis darbuotojy serga arba yra izoliacijoje, pirmiausiai atlickami prioritetiniai darbai, todél
1 Pareiskéjo skundag atsakyta praleidus Lietuvos Respublikos VieSojo administravimo jstatyme
nustatyta terming. [...].

5. Seimo kontrolierius 2021 m. sausio 5 d. rastu Nr. 4D-2020/1-1644/3D-27 kreipési | VMI
administracija, praSydamas paaiskinti Skunde nurodytas aplinkybes.

VM1 administracija 2021 m. sausio 14 d. rastu Nr. R-189 informavo:

5.1.,,[...] Informuojame, kad [...] [ParcisSkéjo] PraSymai grazinti 8,60 EUR Zyminio mokes¢io
gauti VMI prie FM 2020-09-02 ir 2020-12-07, iSnagrinéti ir jvykdyti, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos Civilinio kodekso 87 straipsniu, Lietuvos Respublikos mokes¢iy administravimo
jstatymo (toliau — MAJ) 87 straipsniu bei Mokes¢iy mokétojo permokos (skirtumo) ar nepagristai
1SieSkoty sumy grazinimo (iskaitymo) taisyklémis (toliau —Taisyklés). [...]*;

5.2. ,,VMI [...] 2020-12-07 gautas [...] [Pareiskéjo] PraSymas Nr. (17.16-40) GES-655928
grazinti 8,60 EUR Zyminio mokescio, pagal prie PraSymo pridétg 2020-07-03 mokéjimo kvito kopija.

Vadovaujantis Mokes¢iy administravimo jstatymo 87 straipsnio 7 dalies nuostatomis,
Prasymas iSnagrinéjamas ir esant pagrindui, mokescio permoka grazinama (jskaitoma) per 30 dieny
po Pra§ymo gavimo dienos. Jei mokes¢iy administratorius pareikalauja, kad mokes¢iy mokétojas
pateikty papildomus dokumentus, pagrindzian¢ius permoka, 30 dieny terminas skai¢iuojamas nuo
kitos dienos po visy pareikalauty dokumenty gavimo dienos®;

5.3. ,,Pagal 2020-12-07 gauta [...] [Pareiskéjo] PraSyma, VMI prie FM 2020-12-30 priimtas
Sprendimas grazinti (jskaityti) permoka (skirtumg) ar nepagristai iSieSkotas sumas (toliau —
Sprendimas) Nr. 331-1089476 negrazinti 8,60 EUR, nes 2020-07-03 sumokétas 8,60 EUR
Zyminis mokestis jau yra grazintas pagal [...] [Pareisk¢jo] 2020-09-02 pateikta Prasyma
Nr. (17.16-40) GES-500105. VMI prie FM Sprendimas Nr. 331-1089476 kartu su 2020-12-30
lydras¢iu Nr. (20.21-06 E) RMA-32611 ,,Dél Sprendimo grazinti (jskaityti) zyminj mokestj [...]“
[Pareiskéjui] iSsiystas pastu [...] [Pareiskéjui] adresu: PravieniSkiy pataisos namai-atviroji kolonija,
Pravieniskiy g. 5, Pravieniskiy k., KaiSiadoriy r.

Vadovaujantis Taisykliy 56.1 punktu, priimtas Sprendimas t3 pacig dieng iSsiunciamas
mokesc¢iy mokeétojui per Mano VML Jei VMI priima Sprendima negrazinti arba grazinti mokesciy
mokeétojo permoka kitaip nei nurodyta mokes¢iy mokétojo PraSyme ir mokesCiy mokétojas néra
Mano VMI naudotojas, Sprendimas per 3 darbo dienas iSsiunciamas pastu.*

Tyrimui reikSmingi teisés aktai

6._Lietuvos Respublikos bausmiy vykdymo kodekso (toliau vadinama ir — BVK):

174 straipsnis ,, Aresto, terminuoto laisvés atémimo ir laisvés atéemimo iki gyvos galvos
bausmes atliekanciy nuteistyjy sveikatos prieZiiira*

,» 1. Asmens sveikatos priezilira pataisos jstaigose organizuojama ir atlickama pagal Lietuvos
Respublikos sveikatos apsauga reglamentuojancius jstatymus. [...] 3. Laisvés atémimo bausme¢ arba
areStg atlieckanciam nuteistajam reikalingos asmens sveikatos priezitiros paslaugos, kuriy suteikti
pataisos jstaigy sveikatos prieziiiros tarnybose ir laisvés atémimo viety ligoninése néra galimybiy,
sveikatos apsaugos ministro ir teisingumo ministro nustatyta tvarka teikiamos valstybés arba
savivaldybiy asmens sveikatos prieziiiros viesosiose jstaigose uztikrinant nuteistyjy apsauga™;

183 straipsnis ,, Bausmiy vykdymo institucijy, jstaigy ir pareigiiny veiksmy ir sprendimy
apskundimas *

,» 1. VieSyjy darby, laisvés apribojimo, aresto, terminuoto laisvés atémimo ir laisvés atémimo
iki gyvos galvos bausmes vykdanciy institucijy ir jstaigy pareigiiny veiksmai ir sprendimai per vieng
ménesj gali bati skundZiami atitinkama bausme vykdan¢ios institucijos ar jstaigos vadovui. Sis
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skunda turi i$nagrinéti ne véliau kaip per dvidesimt darbo dieny nuo skundo gavimo dienos. 2. Sio
straipsnio 1 dalyje nurodytas bausmes vykdanciy institucijy ir jstaigy vadovy veiksmai ir sprendimai
per viena ménesj gali biti skundziami Kaléjimy departamento direktoriui. Sis skunda turi i$nagrinéti
ne véliau kaip per dvideSimt darbo dieny nuo jo gavimo dienos, o jei dél skundo atliekamas tyrimas,
— per dvideSimt darbo dieny nuo tyrimo baigimo dienos. [...].*

7. Lietuvos Respublikos vie$ojo administravimo jstatymo (toliau vadinama ir — VAJ):

3 straipsnis ,, Viesojo administravimo principai“ — ,,Vie$ojo administravimo subjektai savo
veikloje vadovaujasi $iais principais: [...] 5) iSsamumo. Sis principas reiskia, kad vieSojo
administravimo subjektas j praSyma ar skunda turi atsakyti aiSkiai ir argumentuotai, nurodydamas
visas praSymo ar skundo nagrinéjimui jtakos turéjusias aplinkybes ir konkrecias teisé€s akty nuostatas,
kuriomis rémési vertindamas praSymo ar skundo turinj; [...] 8) nepiktnaudziavimo valdzia. Sis
principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjektams draudziama atlikti vieSojo administravimo
funkcijas neturint $io jstatymo nustatyta tvarka suteikty vieSojo administravimo jgaliojimy arba
priimti administracinius sprendimus siekiant kity, negu istatymy ar kity teisés akty nustatyta, tiksly;
9) objektyvumo. Sis principas reikia, kad administracinio sprendimo pri¢émimas ir kiti oficialiis
vie$ojo administravimo subjekto veiksmai turi buti nesaliski ir objektyvas; [...]“;

10 straipsnis ,, Administraciniy sprendimy priémimas* — ,,3. Vie$ojo administravimo
subjektai administracinius sprendimus gali priimti savo iniciatyva arba gave asmeny pra§ymus ar
skundus. 4. VieSojo administravimo subjektas administracinj sprendimg dél asmens praSymo ar
skundo turi priimti per 20 darbo dieny nuo tokio prasSymo ar skundo gavimo dienos. Jeigu pra§ymas
ar skundas gautas po darbo valandy, poilsio ar Sventés dieng, jo gavimo diena laikoma po jos einanti
darbo diena. Kai dél objektyviy priezas€iy per §j terming administracinis sprendimas negali biiti
priimtas, vieSojo administravimo subjektas §j terming gali pratgsti ne ilgiau kaip 10 darbo dieny.
Asmeniui apie tokj termino pratgsimg per 5 darbo dienas nuo sprendimo pratesti terming priémimo
dienos pranesama rastu ir nurodomos pratesimo priezastys. [...].*

8._Lietuvos Respublikos mokeséiy administravimo jstatymo (toliau vadinama — MAJ):

87 straipsnis ,, Mokesciy permokos jskaitymas ir grqZinimas “— ,,7. Jei atitinkamo mokescio
Istatyme nenustatyta kitaip, mokesciy administratorius privalo grazinti mokes¢iy mokétojui mokescio
permoka tokia tvarka. MokesCio permoka grazinama per 30 dieny po raSytinio praSymo grazZinti
mokesc¢io permoka gavimo dienos. Tais atvejais, kai mokes¢iy administratorius pareikalauja, kad
mokesciy mokétojas pateikty papildomus dokumentus, 30 dieny terminas skai¢iuojamas nuo kitos
dienos po visy pareikalauty dokumenty gavimo dienos. Gyventojy pajamy mokes¢io permoka,
priklausanti grazinti mokes¢iy mokeétojui pagal jo meting gyventojy pajamy mokescio deklaracija,
grazinama mokesc¢iy mokétojo praSymu ne véliau kaip iki atitinkamy mety liepos 31 dienos, o jei
prasSymas pateikiamas pasibaigus atitinkamos metinés deklaracijos pateikimo terminui, — ne véliau
kaip per 90 dieny po praSymo grazinti mokesc¢io permoka gavimo dienos. Tais atvejais, kai dél
mokes¢io permokos grazinimo atliekamas mokes€iy mokétojo mokestinis patikrinimas arba su
mokesCio permokos grazinimu susij¢ klausimai yra sudedamoji mokesCiy administratoriaus
atlieckamo to mokes¢iy mokeétojo patikrinimo dalis, mokesc¢io permokos graZinimas sustabdomas iki
mokes¢iy administratoriaus sprendimo, pagal kurj mokes¢iy mokétojui naujai apskaiciuojamas ir
nurodomas sumokéti mokestis ir (arba) su juo susijusios sumos (jei pazeidimy nenustatyta, — pazymos
apie tai), jteikimo mokesciy mokétojui dienos, taciau tai nestabdo Sio straipsnio 9 dalyje nustatyty
palukany skai¢iavimo mokesciy mokétojo naudai.*

9. Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo:

22 straipsnis ,,Seimo kontrolieriaus sprendimai“ — ,,1. Seimo kontrolierius, atlikes tyrima,
priima sprendimg: [...] 3. Skundo tyrimas nutraukiamas, jei tyrimo metu iSnyksta skundziamos
aplinkybés arba, tarpininkaujant Seimo kontrolieriui, skunde keliamos problemos iSsprendziamos
gera valia, taip pat kitais Sio jstatymo nustatytais atvejais.*




Tyrimui reikSminga teismy praktika

10. Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas (toliau vadinama — LVAT) 2012-03-01
nutartyje, priimtoje administracinéje byloje Nr. A-502-1605-12, pazymé¢jo:

,Lietuvos Respublikos Konstitucija jtvirtina atsakingo valdymo (gero administravimo)
principa (Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 1999 m. geguzés 11 d., 2004 m. gruodzio 13 d.
nutarimai, 2004 m. lapkric¢io 5 d. iSvada). Vienas i§ gero administravimo principy yra konstituciné
nuostata, kad visos valdzios jstaigos tarnauja zmonéms (Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo
2005 m. geguzés 31 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A10-655/2005). Lietuvos Respublikos
vieSojo administravimo jstatymo (toliau — ir VieSojo administravimo jstatymas) 1 straipsnyje,
apibrézianCiame aptariamo jstatymo paskirtj, nustatyta, jog Sis jstatymas sudaro prielaidas
jgyvendinti Lietuvos Respublikos Konstitucijos nuostatg, kad visos valdzios jstaigos tarnauja
zmonéms; nustato vieSojo administravimo principus, vieSojo administravimo sritis, vie$ojo
administravimo subjekty sistema ir administracinés procediiros organizavimo pagrindus; garantuoja
asmeny teis¢ apskysti vieSojo administravimo subjekty veiksmus, neveikimag ar administracinius
sprendimus, taip pat teise j jstatymais pagrjstg ir objektyvy asmeny prasymy, skundy ir pranesimy
nagrin€jima; jtvirtina kitas asmeny ir vieSojo administravimo subjekty teises ir pareigas vie$ojo
administravimo srityje. VieSojo administravimo jstatymo 3 straipsnyje nurodyta, kad vieSojo
administravimo subjektai savo veikloje vadovaujasi jstatymo virSenybés, objektyvumo,
proporcingumo, nepiktnaudziavimo valdzia, efektyvumo, subsidiarumo ir kitais Sioje jstatymo
normoje iSvardytais principais. Tai reiskia, jog kiekviena vieSojo administravimo institucija yra
saistoma bendryjy, be kita ko, konstituciniy teisés principy (teisinés valstybés, valdzios jstaigos
tarnauja Zmonéms, teisés virSenybes, draudimo diskriminuoti, asmeny lygybés prie§ jstatyma,
proporcingumo ir kt.) bei gero administravimo, atsakingo valdymo principy (teis€tumo,
objektyvumo, nepiktnaudziavimo valdzia, skaidrumo ir kt.).*

Tyrimo iSvados

11. Atsizvelgiant | Skunde nurodytas aplinkybes, tyrimo metu surinkta informacijg ir teisinj
reglamentavima, tyrimo iS§vados bus pateikiamos dél kiekvienos i$ $iy daliy atskirai:

11.1. dél LAVL 2020-10-20 pateikto prasymo ir skundo bei j juos negauty atsakymuy;

11.2. dél VMI pareigiiny veiksmy (neveikimo) neatsakant j Pareiskéjo kreipimasi.

Dél LAVL 2020-10-20 pateikto prasymo ir skundo bei § juos negauty atsakymy

12. Skunde Pareiskéjas raSo, kad LAVL direktoriui 2020-10-20 issiunté praSyma
uzregistruoti pas psichiatrg ir skunda dél mediky neveikimo, taciau atsakymy negavo iki Skundo
Seimo kontrolieriui pateikimo dienos.

13. LAVL, kaip vieSojo administravimo subjektai, savo veikloje privalo laikytis vieSojo
administravimo srityje taikomy vie$ojo administravimo principy, tarp jy, iSsamumo principo, kuris
reiSkia, kad vieSojo administravimo subjektas ] praSymag ar skundg turi atsakyti aiskiai ir
argumentuotai, nurodydamas visas praSymo ar skundo nagrinéjimui jtakos tur¢jusias aplinkybes ir
konkrecias teisés akty nuostatas, kuriomis rémési vertindamas prasymo ar skundo turinj; atsakymas
pareiSkéjui turi bti pateiktas per teisés aktuose nustatytus terminus.

14. Skundo tyrimo metu nustatyta, kad Pareiskéjo 2020-10-20 skundas dél mediky
neveikimo LAVL gautas ir 2020-10-22 registruotas Nr. 6-707, o Pareiskéjo 2020-10-20 prasymas
uzrasyti pas gydytoja psichiatrg Ligoninéje gautas 2020-10-22 ir uzregistruotas Nr. 6-708. |
2020-10-22 Pareiskéjo skundg Nr. 6-707 ir praSyma Nr. 6-708 buvo atsakyta 2021-01-12 Nr. 7-71.
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Juo paaiskinta, kad, Salyje susiklos¢ius sudétingai situacijai dél koronaviruso pandemijos,
jstaigoje triikksta darbuotojy, todél | minétg PareiSkéjo skundg ir praSyma buvo atsakyta praleidus
Viesojo administravimo jstatyme nustatytg terming.

Taip pat LAVL pateiké informacija, kad Pareiskéjui buvo paskirta nuotoliné gydytojo
psichiatro konsultacija ir pakoreguotas gydymas bei paskirta vaisty injekcija. Taip pat paaisSkinta apie
gydymo paslaugy teikimg ir zalingy jproc¢iy gydyma.

Pazymétina, jog LAVL administracija j PareiSkéjo 2020-10-20 prasyma ir skunda
atsakyma pateiké 2021-01-12 rastu Nr. 7-71, t. y. praéjus ilgesniam nei nustatyta 20 darbo dieny
atsakymo pateikimo terminui, ir tik tada, kai j Ligonine kreipési Seimo kontrolierius. Tyrimo metu
LAVL Seimo kontrolieriui pateiké paaiskinimg, kad, Salyje susiklos¢ius sudétingai situacijai dél
koronaviruso pandemijos, jstaigoje triiksta darbuotojy, todél j Pareiskéjo skundg buvo atsakyta
praleidus VA nustatytg atsakymo pateikimo terming.

Seimo kontrolierius paZymi, kad Skundo tyrimo metu nustatytas teisés aktuose numatyty
terminy nesilaikymas (dél darbuotojy trikumo) nesuteikia LAVL teisés pazeisti teisés aktuose
nustatytus terminus.

Ligonin¢, kaip ir kitos valdzios jstaigos, savo veikloje privalo laikytis konstituciniy ir
vieSojo administravimo srityje taikomy vie$ojo administravimo principy.

15. Atsizvelgiant ] tai konstatuotina, kad LAVL pareigiinai savo veiksmais (neveikimu)
pazeidé teisés akty nuostatas — nustatyta tvarka neiSnagringjo Pareiskéjo 2020-10-20 praSymo ir
skundo, atsakyma pateiké pazeide teisés aktuose nustatyta 20 darbo dieny skundy nagrinéjimo
terming, Skundo dalis pripazjstama pagrjsta.

Dél VMI pareigiiny veiksmy (neveikimo)
neatsakant j Pareiskéjo Kreipimgsi

16. Skunde rasoma, kad 2020 m. lapkric¢io 18 d. uzpildyta FR 0781 formg Pareiskéjas
gruodZio ménesio pradzioje iSsiunté laisku j VMI Kaisiadoriy padalinj, kreipdamasis dél sumokéto
Zyminio mokes¢io grazinimo, ta¢iau VMI pinigy iki skundo Seimo kontrolieriui i§siuntimo dienos
negrazino ir nepateikée jokio atsakymo.

17. Skundo tyrimo metu VMI Seimo kontrolieriy informavo, kad ,,[...] Pagal 2020-12-07
gautg [...] [Pareiskéjo] Prasyma, VMI [...] 2020-12-30 priimtas Sprendimas grazinti (jskaityti)
permoka (skirtumg) ar nepagrjstai iSieSkotas sumas (toliau — Sprendimas) Nr. 331-1089476
negrazinti 8,60 EUR, nes 2020-07-03 sumokétas 8,60 EUR Zyminis mokestis jau yra grqZintas pagal
[...] [Pareiskéjo] 2020-09-02 pateikta Prasyma Nr. (17.16-40) GES-500105. VMI [...] Sprendimas Nr.
331-1089476 kartu su 2020-12-30 lydrasciu Nr. (20.21-06 E) RMA-32611 ,,Dél Sprendimo grazinti
(iskaityti) Zyminj mokestj [...]* [Pareiskéjui] issiystas pastu [...] [Pareiskéjui] adresu: Pravieniskiy
pataisos namai-atviroji kolonija, Pravieniskiy g. 5, PravieniSkiy k., KaiSiadoriy r. [...]* (§ios pazymos
5 punktas).

Atsizvelgiant ] tai darytina iSvada, kad Skundo tyrimo metu iSnyko skundZiamos
aplinkybeés, t. y., VMI Sprendimas Nr. 331-1089476 kartu su 2020-12-30 lydrasc¢iu Nr. (20.21-06 E)
RMA-32611 ,,Dél Sprendimo grazinti (jskaityti) zyminj mokestj [...]* iSsiystas pastu Pareiskéjui jo
nurodytu adresu: Pravieniskiy pataisos namai-atviroji kolonija, Pravieniskiy g. 5, Pravieniskiy k.,
Kaisiadoriy r.

18. Atsizvelgiant ] tai, kas iSdéstyta, ir vadovaujantis Lietuvos Respublikos Seimo
kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 3 dalies nuostata, numatancia, kad ,,skundo tyrimas nutraukiamas,
jei tyrimo metu iSnyksta skundziamos aplinkybés®, PareiSkéjo Skundo dalies dél VMI pareigiiny
veiksmy (neveikimo) neatsakant j Pareiskéjo kreipimasi tyrimas nutrauktinas.



SEIMO KONTROLIERIAUS SPRENDIMAI

19. Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierius, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos
Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 1 dalies 1 punktu, nusprendzia: X Skundo dalj dél LAVL
pareiginy veiksmy (neveikimo), t. y., dél atsakymo j Pareiskéjo 2020-10-20 prasymga ir skunda
pateikimo termino pazeidimo, pripazinti pagrjsta.

20 Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierius, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos Seimo
kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 1 dalies 3 punktu, nusprendzia: X Skundo dalj dé¢l VMI neatsakant
1 Pareiskéjo kreipimasi tyrimg nutraukti.

SEIMO KONTROLIERIAUS REKOMENDACIJOS

21. Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio
1 dalies 17 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierius Laisvés atémimo viety ligoninés
direktoriui rekomenduoja:

imtis priemoniy, kad ateityje pareiSkéjy prasymai ir skundai biity nagrinéjami ir atsakymai
1 juos pateikiami teisés akty nustatyta tvarka ir terminais.

22. Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 20 straipsnio 3 dalyje nustatyta, kad
informacija apie silymy (rekomendacijy) iSnagrin¢jimg Seimo kontrolieriui turi biti pateikiama
nedelsiant priémus sprendimus dél priemoniy, kuriy bus imamasi, atsizvelgiant } Seimo kontrolieriaus
sitilyma (rekomendacijg), bet ne veliau kaip per 30 dieny nuo sitilymo (rekomendacijos) gavimo.

Seimo kontrolierius Augustinas Normantas



