PAZYMA
DEL X SKUNDO
PRIES LIETUVOS RESPUBLIKOS FINANSU MINISTERIJA
IR VALSTYBINE MOKESCIU INSPEKCIJA
PRIE LIETUVOS RESPUBLIKOS FINANSU MINISTERIJOS

2019 m. balandzio 24 Nr. 4D-2017/1-50
Vilnius

SKUNDO ESME

1. Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierius gavo X (toliau vadinama ir — Pareiskéjas)
skundg dél Lietuvos Respublikos finansy ministerijos (toliau vadinama ir — Ministerija) ir
Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos (toliau vadinama
ir — VMI prie FM, VMI) pareigiiny veiksmy (neveikimo), nagrinéjant PareiSkéjo kreipimusis,
susijusius su mokestinés nepriemokos nuskai¢iavimu.

2. Pareiskéjas skunde nurodo:

2.1. ,[...] 2016-10-22 VMI nuo mano saskaitos nuéme¢ 119,25 Eur. AS jokiy skoly neturiu
ir rastiSky praneSimy mano elektroniniu pastu, telefonu i§ VAMI [Vilniaus apskrities valstybinés
mokesciy inspekcijos; toliau vadinama ir — Vilniaus apskrities VMI] apie tai nesu gavgs. Dél to
kreipiausi ] VMI Vilniaus apskrities elektroniniu paStu raStai@vmi.lt ir nurodziau, kad a$ jokiy
veiksmy Registry centre ir VMI neatlikau [...], todél man yra neaisku, kodél buvo nuo mano
saskaitos nuimta 119,25 Eur* (Sios ir kity citaty kalba netaisyta).

2.2. ,2016-11-22 1 2016-10-19 mano prasyma j savo elektroninj pasta gavau atsakymag
[..], apie mano prasymo priémimg nebuvau informuotas, nors tai numato LR vie$ojo
administravimo jstatymo nuostatos [...].*

2.3. ,,VMI atsakyme teigiama, kad ji nustaté¢ uz 2014 metus neva 110,22 Eur mokesting
nepriemoka, toliau raSoma 20,22 Eur uz 2014 metus ir 90 Eur gyventojy pajamy mokestis bei 9,03
Eur delspinigiai. Apie tai 2016-06-03 VMI neva paskelbé VMI internete, nors a$ nesinaudoju [...].*

2.4. ,[...] blogai VMI Vilniaus apskrities tarnyba vykdé savo pareiga ir nebuvau tinkamai
informuotas, kaip numato teisés aktai, o ne jos kazkas sukurtas, kur patenka pranesimai, j kurj as
neturiu prié¢jimo.*

2.5. ,Mano 2016-10-19 praSymas VMI Vilniaus apskrities tarnybai dé¢l nuémimo nuo
saskaitos pinigy ir jos atsakymas yra nekonkretus, neaiSkus ir neaiSku, apie ka raSoma, nebuvo
pateikta administratoriaus sprendimo kopija, dé¢l ko paimti mano pinigai, néra nurodyta, kur tokj
atsakyma skuysti, ir todél toks biurokratinis atsakymas pagimdé raSyti skunda. [...]. Dél to
2016-11-25 a$ parasiau skundg Finansy ministrui [...].*

2.6. ,,[...] 2016-11-30 FM viceministras R. Gégznas ir jos darbuotoja A. M. nepagrijstai
persiunté mano skundg nagrin¢jimui VML

2.7. ,,2016-12-19 VMI virSininkas D. Bradauskas ir jos darbuotojos V.K,,
A. G., K. M. nieko neparase, ka ras¢ VMI Vilniaus apskrities tarnyba savo atsakyme.*

2.8. ,,2016-12-21 as kreipiausi su skundu j Gerb. Finansy ministrg [...].
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2.9. ,[...] mano skundas 2016-11-30 neturi buti persiystas, taciau buvo persiystas
Valstybinei mokes¢iy inspekcijai, nors Vie$ojo administravimo jstatymas draudZia tai daryti, nes jos
veiksmai buvo skundziami.*

2.10.,,2016-12-19 Valstybiné mokesciy inspekcija prie LR Finansy ministerijos praktiskai
nieko nedaré¢ pagal mano skunda, tik perras¢ anksciau teikto VMI prie FM atsakymo turinj [...].

2.11.,Visuose teikiamuose atsakymuose man ir kitiems (tiek vykdant administracing
procediira, tiek iSnagriné¢jus skundus prasSymus, tiek teikiant informacija, turi biiti nurodoma jy
apskundimo tvarka, o to nebuvo daryta man.*

2.12.,,A8 nesutikau su [...] VMI atsakymu ir 2016-12-21 buvau priverstas raSyti skunda
FM, kuriame nurodau, kad negavau jokio sprendimo dél nuraSymo kopijos, ir tai dar¢ VMI, ar tai
VMI prie FM Mokes¢iy apskaitos tarnyba daré ir kokiu teisés aktu buvo priimtas sprendimas [...],
dviejuose atsakymuose apie tai neraSoma ir man nepateiktas Sis sprendimas susipazinimui |[...], koks
gi buvo siystas man praneSimas neva | mano elektroninj pastg, nes kaip suprantama buvo tingima
paskambinti man ir tinkamai surinkti elektroninj pasta, nesu jokios mano VMI naudotojas [...],
[sprendimas] nebuvo pateiktas teisiskai jteiktas man, kaip numatyta, mano adresu [...], telefonu
mobiliu nebuvo skambinta, [...] elektroniniu pastu irgi nesu gaves, nors yra nurodytas atsakyme
elektroninis pastas [...], taciau tokiu elektroniniu pastu a$ nesinaudoju, nes yra elektroninis pasStas
[..]~

2.13. ,FM 1 mano skunda nebuvo iSsiuntusi savo patvirtinimo, kad gavo skunda, ir tai
jiems yra normalu.*

2.14.,2017-01-04 FM atsiunté atsakyma [...], kuriame nurodé, kad ji yra susipaZinusi su
mano pateikta medziaga [...]. Lietuvos Respublikos jstatymuose Lietuvos Respublikos finansy
ministerijai nesuteikta teis¢ (pareiga) nagrinéti gincus, kylan¢ius tarp mokes€iy mokétojy ir
mokesCiy administratoriaus, ar administruoti konkrecius mokescius. [...]. Remdamasi tuo kas
iSdéstyta, Lietuvos Respublikos finansy ministerija mano, kad valstybés institucijos [...] tinkamai
iSnagrinéjo mano 2016-11-25 skundg ir [...] pateiké operatyvius, tinkamus ir kvalifikuotus
atsakymus.*

2.15.,,Mangs toks biurokratiSkas atsakymas netenkina ir nenoréjimas atlikti savo pareigy,
nemokeéjimas priversti vykdyti pavaldzias [jstaigas] savo pareigas ir itin nesupratimas, kad dar néra
jokio ginco to vadinamo administratoriaus, nes néra to administratoriaus sprendimo kopijos, ir [...]
iki Siol minétos institucijos nesusigaudo, kad reikia i$siysti §] dokumentg man. Ir tai a§ nuspresiu, ar
yra gincas, ar ne, taciau tai slepiama.*

2.16. ,Ivertinus tai, kas iSdéstyta mano teikiamame skunde, argumentus ir raSytinius
dokumentus, darytina i§vada, kad FM, VMI ir VMI Vilniaus apskrities tarnyba i§ esmés nesprendé
mano problemos ir nesiéme konkreciy veiksmy [...], nepateiké kopijos sprendimo dél nuémimo nuo
saskaitos pinigy.*

3. Pareiskéjas Seimo kontrolieriui papildomai pateikeé:

3.1. savo 2016 m. spalio 19 d. kreipimasi i VMI prie FM, kuriame nurodyta: ,,A$ jokiy
veiksmy Registry centre 2015, 2016 metais neatlikau ir jokiy rastisky ir elektroniniy praneSimy
nesu gaves ir todél néra aiSku dél ko buvo paimti i§ mano asmeninés saskaitos pinigai 119,25 eur.
Maloniai prasau pranesti man®;

3.2. savo 2016 m. lapkric¢io 25 d. Ministerijai pateikta skunda, kuriame, be kity
aplinkybiy, nurodyta:

3.2.1. »Pranesu [...], kad 2016-10-18 suzinojau, kad 2016-10-22 VM1 nuo mano
saskaitos buvo nuimta 119,25 Eur. AS jokiy skoly ir rastisky praneSimy, mano elektroniniu pastu,
telefonu 1§ VMI apie tai neesu gaves. Dél to 2016-10-19 a$ kreipiausi | Vilniaus apskrities VMI
elektroniniu pastu [...]*;

3.2.2. ,»2016-11-22 i savo elektroninj pasta gavau atsakyma, kuris buvo nagrinéjamas
daugiau kaip ménuo ir apie mano paklausimo priémimg nebuvau informuotas, nors tai numato LR
vie$ojo administravimo jstatymo nuostatos [...]*;
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3.2.3. »VMI atsakyme teigiama, kad ji nustaté uz 2014 metus neva 110,22 Eur
mokesting nepriemoka, toliau rasoma 20,22 Eur uz 2014 metus ir 90,00 Eur gyventojy pajamy
mokestis bei 9,03 Eur delspinigiai. Apie tai 2016-06-03 VMI neva paskelbé VMI internete, nors a$
nesinaudoju, nes jiems buvo nurodytas mano adresas, elektroninis pastas ir mano mobilus telefonas.
Taigi VMI turéjo pareigg apie tai pranesti mano elektroniniu pasStu, mobiliu telefonu arba rastiskai
pranesti nurodytu adresu, taciau ji susigalvojo, kad neva yra kazkas ir tai yra jo pranesimas, kuriuo
a$ nesinaudoju‘;

3.24. ,[...] blogai VMI vykdé savo pareigg ir nebuvau tinkamai informuotas [...]*;

3.2.5. ,Tiesa, a§ nicko nedarau, taCiau jau neva nuo 2016-09-01 iki 2016-09-23 uz
neaiskius veiksmus jau skolingas VMI [...]*;

3.2.6. »Prasau maloniai Gerb. ministre mano skundg iSnagrinéti ir priimti objektyvy
sprendimg ir rastiSkai informuoti [...]%;

3.3. Ministerijos 2016 m. lapkri¢io 30 d. rasta Nr. (14.11-02)-5K-1623628-6K-
1608134, kuriame, be kita ko, nurodyta: ,[...] vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSojo
administravimo jstatymo 23 straipsnio 4 dalies nuostatomis, Jisy skundas yra persiystas Valstybinei
mokesciy inspekcijai prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos su praSymu iSnagrinéti jame
nurodytas aplinkybes ir informuoti Jus bei Lietuvos Respublikos finansy ministerija apie priimtus
sprendimus®;

3.4. VMI prie FM 2016 m. gruodzio 19 d. rasta Nr. (23.1-08) RNA-38818 (parengta
atsakant ] PareiSkéjo 2016 m. lapkric¢io 25 d. skunda, pateikta Pareiskéjui ir Ministerijai), kuriame,
be Kkita ko, nurodyta:

3.4.1.  ,Atsakydami [..] informuojame, kad, VMI prie FM Mokes¢iy apskaitos
informacinés sistemos 2016-09-22 duomenimis, Pareiskéjo mokestiné nepriemoka buvo 119,25
Eur, 1§ jy: 110,22 Eur gyventojy pajamy mokescio (toliau — GPM) (20,22 Eur uz 2014 metus ir
90,00 Eur uz 2015 metus) bei 9,03 Eur GPM delspinigiy (5,40 Eur uz 2014 metus ir 3,63 Eur uz
2015 metus)*;

3.4.2. »~PaaiSkiname, kad 2015 metais Vilniaus apskrities valstybiné mokesciy
inspekcija atliko PareiSkéjo 2014 metais vykdytos individualios veiklos, gauty pajamy bei patirty
i$laidy stebésena, kurios metu buvo nustatyti neatitikimai su Pareiskéjo deklaruotais duomenimis.
Atsizvelgiant | tai, PareiSkéjas 2015-04-17 patikslino 2014 mety meting pajamy deklaracijg ir
apskaiciavo 459,63 Eur mokétino GPM. [...] sumokétas 459,63 Eur GPM buvo jskaitytas
ankstesnéms prievoléms padengti, t. y. 91,63 Eur GPM, pagal pateikta deklaracija uz 2013 metus,
349,41 Eur GPM — uz 2014 metus bei 18,59 Eur GPM priskaic¢iuotiems delspinigiams (5,22 Eur uz
2011 metus, 4,99 Eur uz 2012 metus, 8,38 Eur uz 2013 metus)*;

3.4.3. »Informuojame, kad praneSimas apie PareiSkéjo mokesting nepriemoka
2016-06-03 buvo paskelbtas interneto svetainéje www.vmi.lt Mano VMI portale. Pareiskéjas
2016-06-04 apie tai informuotas Mano VMI portale Pareiskéjo nurodytu elektroninio pasto adresu

3.44. ,Kadangi Pareisk¢jas mokestinés nepriemokos nesumokéjo bei nepateike
praSymo dé¢l skolos sumokéjimo dalimis, todel, vadovaujantis jstatymo 33 straipsnio 8 ir 15
punktais, 956 straipsnio 1 dalies 3 punktu, 102 straipsniu ir 106 straipsnio 1 dalies 1 punktu, VMI
prie FM 2016-09-22 priimtas nurodymas Nr. (23.31-08) 467-179934 nurasSyti 119,25 Eur mokesting
nepriemoka i§ mokes¢iy mokétojo saskaitos (saskaity) (toliau — Nurodymas)*;

3.4.5. »Informuojame, kad, VMI prie FM Mokesc¢iy apskaitos informacinés sistemos
2016-12-09 duomenimis, PareiSkéjas biudzetui skolingas 0,69 Eur GPM delspinigiy (uz 2015
metus, kurie susidaré uz laikotarpi nuo 2016-09-01 iki 2016-09-23%;

3.5. Finansy ministrui adresuota savo 2016 m. gruodzio 21 d. skunda, kuriame, be kita
ko, nurodyta:

3.5.1. »[.--] a8 negavau jokio sprendimo VMI ar tai VMI prie FM Mokesc¢iy apskaitos
tarnyba daré ir kokiu teisés aktu buvo priimtas sprendimas [...], dvejuose atsakymuose apie tai
nerasoma, ir man nepateiktas Sis sprendimas susipazinimui [...]*; ,,[...] jis nebuvo [...] teisiskai
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jteiktas man [...] adresu [...], telefonu mobiliu nebuvo skambinta, [...] elektroniniu pastu irgi nesu
gaves, nors yra nurodytas atsakyme elektroninis pastas [...], tadiau tokiu elektroniniu pastu
nesinaudoju, nes yra mano elektroninis pastas [...]*;

3.5.2. ,»Minéti darbuotojai kazkodél susiraSin€jo su manimi ir naudojo tinkamg
elektroninj pasta [...]*;

3.5.3. »|...] mano skundas buvo iSnagrinétas itin neobjektyviai ir atsiraS¢ biurokratiskai
man, negerbdami savo institucijos autoriteto®;

3.5.4. ,Prasau gerb. ministrg maloniai iSnagrinéti mano skunda [...]*;

3.6. Ministerijos 2017-01-04 rasta Nr. (14.11-02)-5K-1625149)-6K-10700074 (parengta
atsakant j Pareiskéjo 2016-12-21 kreipimasi), kuriame, be kita ko, nurodyta:

3.6.1. LInformuojame, kad, remiantis Lietuvos Respublikos finansy ministerijos veikla
reglamentuojanc¢iy Lietuvos Respublikos teisés akty nuostatomis, Lietuvos Respublikos finansy
ministerija neturi jgaliojimy tirti Jisy pareiskime nurodyty aplinkybiy®;

3.6.2. »Lietuvos Respublikos jstatymuose Lietuvos Respublikos finansy ministerijai
nesuteikta teis¢ (pareiga) nagrinéti gincus, kylancius tarp mokesCiy mokétojy ir mokesciy
administratoriaus, ar administruoti konkre¢ius mokescius®;

3.6.3. Ministerija ,,nedisponuoja detalizuota informacija apie konkre¢iy mokeséiy
mokeétojy mokestiniy prievoliy vykdyma, jy turimas mokestines nepriemokas, jy iSieSkojima — Sia
informacija disponuoja iSimtinai mokes¢iy administratorius®;

3.6.4. Ministerija ,,mano, kad valstybés institucijos (Lietuvos Respublikos finansy
ministerija; Valstybiné mokesCiy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos)
tinkamai iSnagrinéjo Jisy 2016-11-25 skunda ir Jums pateike operatyvius, tinkamus ir kvalifikuotus
atsakymus.*

4. Pareiskéjas Seimo kontrolieriaus praso i$siaisSkinti dél skunde nurodyty aplinkybiy.
TYRIMAS IR ISVADOS
Tyrimui reikSmingos aplinkybés

5. Siekdamas iSsiaiSkinti skunde apraSytas aplinkybes, Seimo kontrolierius kreipési |
Ministerijg ir VMI prie FM prasydamas pateikti informacija, paai$kinimus ir juos patvirtinan¢ius
dokumentus, susijusius su PareiSkéjo keliamais klausimais.

6. Ministerija Seimo kontrolieriui, be kita ko, pateiké $ig informacija:

6.1. ,[...] informuojame, kad Pareiske¢jas 1 Lietuvos Respublikos finansy ministerija su
atitinkamais skundais kreipési du kartus, atsiysdamas: 2016-11-25 skundg ir 2016-12-21 skunda
[...]. Lietuvos Respublikos finansy ministerija atitinkamai pateiké Siuos atsakymus Pareiskéjui:
2016-11-30 rastg [...] ir 2017-01-04 rasta [...].

6.2. ,,[...] Lietuvos Respublikos finansy ministerija, jvertinusi Pareiskéjo skundo esme
(Pareiskéjo nepasitenkinimg mokesciy administratoriaus veikla; informacijg apie PareiSkéjo turimag
konkrecig mokesting nepriemoka ir jos iSieSkojima; vienkartinj, o ne sisteminj galimos mokesciy
administratoriaus  klaidos pobudj; galimybes S$iuos mokes¢iy administratoriaus veiksmus
(sprendimus) skysti kompetentingoms institucijoms; kitas svarbias aplinkybes), priémé principinj
sprendima iSsamiai nenagrinéti PareiSkéjo konkre€iy pretenzijy mokesCiy administratoriui, o
Ipareigoti tai padaryti mokes¢iy administratoriy, apie priimtus sprendimus informuojant Pareiskéja
ir Lietuvos Respublikos finansy ministerijg.*

6.3. ,,[...] Pareiskéjo 2016-11-25 Skunde ,,Dél neobjektyvaus 2016-10-19 paklausimo
iSnagrin¢jimo*, adresuotame Lietuvos Respublikos finansy ministrui, faktiskai buvo skundziamasi
ne centrinio mokesCiy administratoriaus (Valstybinés mokesCiy inspekcijos prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos), bet feritorinio mokesciy administratoriaus (Vilniaus apskrities
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valstybinés mokesc¢iy inspekcijos) veikla. Atsizvelgiant j tai, kad PareiSkéjas i§ esmés skundé
teritorinio mokesciy administratoriaus veiksmus, Lietuvos Respublikos finansy ministerija persiunté
PareiSkéjo skunda ne tai institucijai, kurios veiksmus PareiSkéjas skundé (Vilniaus apskrities
valstybinei mokesCiy inspekcijai), bet teritorinio mokes¢iy administratoriaus veiklg tiesiogiai
kontroliuojanciai institucijai — centriniam mokesC¢iy administratoriui (Valstybinei mokesciy
inspekcijai prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos).*

6.4. ,[...] dél Pareiskéjo teiginio, kad jo ,toks biurokratiSkas atsakymas netenkina“,
Lietuvos Respublikos finansy ministerija noréty pazyméti, kad: pirma, aukSciau minétieji Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos atsakymai PareiSkéjui, taip pat atitinkami pavedimai centriniam
mokesCiy administratoriui yra oficialis dokumentai, kuriuose yra isreikta oficiali Sios institucijos
nuomon¢ (pozicija) atitinkamais klausimais; antra, Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
2017-01-04 raste, adresuotame Pareiskéjui, buvo nurodyta, kad ,,8] atsakymg savo pasirinkimu Jis
turite teis¢ skysti administraciniy gincy komisijai arba administraciniam teismui Lietuvos
Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.*

6.5. ,Lietuvos Respublikos finansy ministerija neturi teisiniy jgaliojimy nagrinéti tokius
konkrecius mokesCiy administratoriy veiksmus ar sprendimus, priimtus konkreCiy mokesciy
mokétojy atzvilgiu. Dél Siy [...] priezasCiy Lietuvos Respublikos finansy ministerija, gaudama
konkreciy mokes¢iy mokétojy skundus dél konkreciy mokes¢iy administratoriy veiksmy
(sprendimy), tokia medziaga, kaip taisyklé, persiuncia centriniam mokes¢iy administratoriui su
praSymu iSnagrinéti pareiSkéjy skundus i§ esmés ir jiems atsakyti, prireikus, atsakymo kopija
atsiunciant ir Lietuvos Respublikos finansy ministerijai. Jeigu gincas yra mokestinis, pasitiloma ji
iSnagrinéti nustatyta tvarka; jeigu ginfas yra ne mokestinis, jis yra (turi biti) nagrin¢jamas
Administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka. Toks skundy nagrinéjimo mechanizmas,
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos nuomone, leidzia optimaliai iSnaudoti valstybés resursus,
o tai, kad mokes¢iy mokétojai, nesutikdami su mokes¢iy administratoriaus veiksmais (sprendimais),
gali juos apskysti gincus nagrin¢jan¢ioms institucijoms, uZtikrina realia mokes¢iy mokétojy teisiy ir
teiséty interesy apsaugg.*

7. VMI prie FM Seimo kontrolieriui, be kita ko, pateiké §ig informacija:

7.1. ,PareiSskéjas informacija apie jam apskaiCiuotus delspinigius gali rasti adresu
https://nauja.lt/manovmi autorizuoty elektroniniy paslaugy srityje Mano VMI, susiformaves
Delspinigiy ataskaitg. PareiSkéjui apie nesumokeétus delspinigius portale Mano VMI buvo jkelti
praneSimai: - uz 2011 metus — 2013-03-15, kurj PareiSkejas perskaité¢ 2013-05-04; - uz 2012 metus
— 2013-06-04, kurj PareiSkeéjas perskaite 2014-02-06; - uz 2013 metus — 2014-05-28, kurj
Pareiskéjas perskaité 2015-03-15.

7.2. ,,Vadovaujantis Lietuvos Respublikos mokes¢iy administravimo jstatymo (toliau —
Istatymas) 87 straipsniu ir Mokes¢iy mokétojo sumokety sumy jskaitymo ir mokejimo prievoliy
dydziy skirtumo pagal patikslintus mokéjimo prievoliy dokumentus tvarkymo taisykliy (toliau —
Taisyklés) [...] 9 punktu, nuo 2011-06-01 j VMI prie FM biudZeto pajamy surenkamasias saskaitas
mokesc¢iy mokétojo pagal atitinkamg jmokos koda sumokéty pinigy sumy jskaitymas pradedamas
nuo anksciausiai pagal mokéejimo prievolés sumokéjimo datg susidariusiy prievoliy. Taisykliy
17 punkte nurodyta, kad VMI prie FM administruojamy mokes¢iy mokestinés nepriemokos
dengiamos automatiSkai be mokes¢iy mokétojo prasymo, o permoky jskaitymo mokestinéms
nepriemokoms padengti procediira vykdoma kiekvieng darbo dieng.*

7.3. ,,Vadovaujantis MokesC¢io ir baudos uz administracinj nusizengimg permokos
(skirtumo) ar nepagrijstai iSieskoty sumy grazinimo (jskaitymo) taisykliy [...] 59 punktu, Sprendimas
MAIS [MokesCiy apskaitos informacinéje sistemoje] nerengiamas, kai mokes¢iy mokétojo
mokestiniy ir baudy uz administracinj nusiZengima nepriemoky jskaitymas, vadovaujantis Istatymo
87 straipsnio nuostatomis, vykdomas programinémis priemonémis Jskaitymo taisykliy nustatyta
tvarka be mokesC¢iy mokétojo praSymo, todél PareiSkéjui informacija apie jskaitymo procediirg
nebuvo siysta.*
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7.4. ,Autorizuoty elektroniniy paslaugy srities Mano VMI skiltyje ,,Paslaugos® iS
naudojamy paslaugy istorijos pasirinkes Apskaitos operacijy ataskaitg Pareiskéjas gali pazitréti
prievoliy likuciy detalig informacija ir su prievole susijusius veiksmus, kurie turéjo jtakos likucio
pasikeitimui.*

7.5. ,Istatymas nenumato mokesCiy administratoriui pareigos pranesti mokesciy
mokétojams apie jy paciy deklaruotus mokétinus mokescius. VMI prie FM geranoriskai formuoja
praneSimus ir jkelia juos j portala Mano VMI mokes¢iy mokétojams susipazinti. Apie nesumokétus
mokescCius portale Mano VMI 2016-06-03 buvo jkeltas praneSimas. Apie portale Mano VMI jkelta
prane$img PareiSkéjas buvo informuotas elektroniniu pastu [...].*

7.6. ,VMI prie FM portalo Mano VMI srityje Pareiskéjas Mano VMI vartotoju
uzsiregistravo nuo 2013-05-04, tod¢l Pareiskéjui skirti praneSimai ir dokumentai jam susipazinti
ikeliami Siame portale.*

7.7. ,PareiSkéjas, sudarydamas deklaravimo elektroniniu budu sutartj, kontakty eilutéje
2010-07-20 nurodé¢ el. pasto adresg [...], kurj 2016-03-19 pakeité j [...]. Informacinés sistemos Mano
VMI 2017-03-23 duomenimis, Pareiskéjo el. pasto adresai yra [...] ir [...].

7.8. ,,Vadovaujantis [statymo 89 straipsnio nuostatomis, raginimas mokesting nepriemoka
sumokeéti geruoju siunciamas tik Siame straipsnyje nurodytais atvejais, t. y. raginimas dél paties
mokes¢iy moketojo deklaruoty prievoliy ar jy pasikeitimo néra numatytas, todel PareiSkéjui
nebuvo siystas.*

7.9. ,Parciskéjo 2016-10-19 kreipimasis VMI prie FM buvo gautas 2016-10-19
elektroniniu laisku ir VMI prie FM kanceliarijos skyriuje 2016-10-19 uzregistruotas. VMI prie FM,
gavusi PareiSkéjo kreipimasi, iSnagringjo situacijg ir nustaté, kad, vykdant mokestinés nepriemokos
iSieSkojima bei vadovaujantis Istatymo 33 straipsnio 8 ir 15 punktais, 95 straipsnio 1 dalies 3
punktu, 102 straipsniu ir 106 straipsnio 1 dalies 1 punktu, VMI prie FM 2016-09-22 priimtas
nurodymas Nr. (23.31-08) 467-179934 nuraSyti 119,25 Eur mokesting nepriemoka i§ mokes¢iy
mokétojo saskaitos (sgskaity). Bankas minétg nurodyma jvykdé ir jimokos kodu 8230 j biudZeto
pajamy surenkamaja saskaitg 2016-09-23 pervede 119,25 Eur suma, kuri buvo jskaityta mokestinei
nepriemokai padengti, t. y. nustatyta, kad iSieSkojimas inicijuotas pagristai. Pareiskéjui | kreipimasi
atsakyta 2016-11-22 rastu [...], kuris i$siystas el. pasto adresu [...].“

7.10.,,Patvirtintas nurodymas nuraSyti mokesting nepriemoka i§ mokes¢iy mokétojo
saskaitos (saskaity) per integracines sasajas su Piniginiy 1éSy apribojimy informacine sistema
pateikiamas kredito jstaigoms, o mokes¢iy mokétojui susipazZinti jkeliamas j portala Mano VML
2016-09-22 nurodymas Nr. (23.31-08) 467-179934 (FR0492) nuraSyti 119,25 Eur mokesting
nepriemoka portale Mano VMI buvo jkeltas 2016-09-22. Apie portale Mano VMI ikelta dokumenta
Pareiskéjas buvo informuotas elektroniniu pastu [...].

7.11.,,VMI prie FM MAIS'e delspinigiy prievolés apskaiciuojamos, perskai¢iuojamos ir
registruojamos ménesiul pasibaigus, sekanc¢io ménesio 1-3 dienomis. | 2016-09-22 Nurodymo
Nr. (23.31-08) 467-179934 nurasyti mokesting nepriemoka i§ mokeséiy mokétojo sgskaitos
(saskaity) Prievoliy ataskaitg buvo jtrauktos apskai¢iuotos ir uzregistruotos delspinigiy prievolés iKi
2016-09-01. 2016-10-01 atlikus delspinigiy apskai€iavimo, perskaiiavimo ir registravimo
procediirg uz 2016 mety rugs€jo ménesj, papildomai uzregistruota 0,69 Eur GPM delspinigiy nuo
110,22 Eur GPM nepriemokos uz 23 dienas (nuo 2016-09-01 iki 2016-09-23), taikant delspinigiy
normg 0,03 % uz kiekvieng dieng.*

7.12.,[...] informuojame, kad VMI prie FM turimais duomenimis GPM uz 2009-2015
mety laikotarpius buvo deklaruota sumokéti 2141,67 Eur bei apskaiciuota 52,17 Eur delspinigiy, o
sumokéta 2073,90 Eur, t. y. sumokéta 119,94 Eur maziau, nei deklaruota / priskaiciuota.

8.  VMI prie FM Seimo kontrolieriui papildomai pateiké VMI prie FM 2016 m.
lapkricio 22 d. rasta Nr. (23.1-08)RNA-35436, parengta atsakant j PareiSkéjo 2016 m. spalio
19 dienos kreipimasi, kuriame, be kity aplinkybiy, nurodyta:

8.1. ,,Atsakant j Jusy paklausimg informuojame, kad, VMI prie FM Mokesciy apskaitos
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informacinés sistemos 2016-09-22 duomenimis, Mokétojo [X] mokestiné nepriemoka buvo 119,25
Eur, 1§ jy: 110,22 Eur gyventojy pajamy mokescio (toliau — GPM; 20,22 Eur uz 2014 metus ir 90,00
Eur uz 2015 metus) bei 9,03 Eur GPM delspinigiy (5,40 Eur uz 2014 metus ir 3,63 Eur uz 2015
metus)*;

8.2. ,Informuojame, kad, vadovaujantis Lietuvos Respublikos mokesc¢iy administravimo
jstatymo (toliau — Jstatymas) 96, 97 ir 98 straipsniy nuostatomis, uz nesumokéta arba pavéluotai j
biudzeta sumokétag mokesciy mokétojo deklaruota mokestj skai¢iuojami delspinigiai‘;

8.3. ,,PrancSimas Mokétojui apie mokesting nepriemokg 2016-06-03 buvo paskelbtas
interneto svetainéje www.vmi.lt Mano VMI portale®;

8.4. ,Paaiskiname, kad, vadovaujantis Jstatymo 105 straipsnio nuostatomis, mokesciy
administratorius teis¢ iSieSkoti mokesting nepriemoka jgyja, kai mokesciy mokétojas nesumoka
deklaruoto mokescio atitinkamo mokescio Istatyme ar jo pagrindu priimtame lydimajame teisés akte
nustatytu terminu. Kadangi Mokétojas mokestinés nepriemokos nesumokéjo bei nepateiké praSymo
dél skolos sumokéjimo dalimis, todél, vadovaujantis Jstatymo 33 straipsnio 8 ir 15 punktais,
95 straipsnio 1 dalies 3 punktu, 102 straipsniu ir 106 straipsnio 1 dalies 1 punktu, VMI prie FM
2016-09-22 priimtas nurodymas Nr. (23.31-08) 467-179934 nurasyti 119,25 Eur mokesting
nepriemoka 1§ mokes¢iy mokeétojo saskaitos (saskaity) (toliau — Nurodymas). Bankas Nurodyma
ivykdé ir imokos kodu 3230 j biudZeto pajamy surenkamaja saskaita 2016-09-23 pervede
119,25 Eur suma, kuri buvo jskaityta mokestinei nepriemokai padengti‘;

8.5. ,Sis rastas gali biiti skundziamas Vilniaus apygardos administraciniam teismui
(Zygimanty g. 2, 01102 Vilnius) ne véliau kaip per 1 ménesj nuo $io rato gavimo dienos.*

Tyrimui reik§mingi teisés aktai

9. Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai:

9.1. Seimo kontrolieriy jstatymo:

12 straipsnis — ,,1. Seimo kontrolieriai tiria pareiskéjy skundus dél pareigiiny
piktnaudZiavimo, biurokratizmo ar Kkitaip pazeidZiamy zmogaus teisiy ir laisviy vieSojo
administravimo srityje. [...]*;

13 straipsnis — ,,1. PareiSkéjas turi teis¢ pateikti Seimo kontrolieriui skunda dél pareigtiny
piktnaudZiavimo ar biurokratizmo, jei mano, kad tuo buvo paZzeistos jo teisés ir laisves. [...]*;

17 straipsnis — ,,1. Seimo kontrolierius ne véliau kaip per 7 darbo dienas nuo skundo
gavimo dienos priima sprendimg atsisakyti nagrinéti skunda, apie tai informuodamas pareiskeja,
jeigu: 3) skunde nurodyty aplinkybiy tyrimas nepriklauso Seimo kontrolieriaus kompetencijai; [...]
6) padaro iSvada, kad skunda nagrinéti tikslinga kitoje institucijoje ar jstaigoje. 4. Jeigu skundo
tyrimo metu paaiskéja Sio straipsnio 1 dalyje nurodytos aplinkybés, skundo tyrimas nutraukiamas®;

22 straipsnis — ,,1. Seimo kontrolierius, atlikes tyrima, priima sprendimg: 1) pripazinti
skundg pagrjstu; 2) atmesti skunda; 3) nutraukti skundo tyrima. [...].*

9.2. Viesojo administravimo jstatymo (redakcija, galiojusi iki 2017-03-31) (toliau
vadinama ir — VAJ):

14 straipsnis — ,,1. Asmeny praSymus vie$ojo administravimo subjektai nagrinéja pagal
Vyriausybés patvirtintas taisykles. [...]. 3. Asmeny skundai ir pranesimai dél vieSojo administravimo
subjekto veiksmy, neveikimo ar administraciniy sprendimy nagrin¢jami §io jstatymo treciajame
skirsnyje nustatyta tvarka. [...]*;

19 straipsnis — ,,1. Administraciné procediira — pagal §j jstatyma vieSojo administravimo
subjekto atlickami privalomi veiksmai nagrinéjant asmens skunda ar praneSimg apie vie$0jO
administravimo subjekto veiksmais, neveikimu ar administraciniais sprendimais galimai padaryta
asmens, nurodyto skunde ar praneSime, teisiy ir teiséty interesy pazeidima ir priimant dél to
administracinés procediiros sprendima®;

23 straipsnis — ,,1. Kiekvienas vieSojo administravimo subjektas privalo priimti skundus ir
juos nagrinéti pagal jgaliojimus. Skundo priémimo faktas patvirtinamas tam tikru dokumentu,



8

kuriame nurodoma skundo priémimo data, skundg priémusio pareigiino, valstybés tarnautojo ar
darbuotojo vardas, pavardé, telefono numeris, skundo registracijos numeris. Skundo priémimo fakta
patvirtinantis dokumentas asmeniui jteikiamas arba siunciamas pastu ar elektroniniu pastu. Skundo
priemimo faktg patvirtinanéio dokumento formg nustato Vyriausybé. [...]. 4. Jeigu vieSojo
administravimo subjektas neturi jgaliojimy priimti administracinés procediiros sprendimag dél
skunde iSdéstyto klausimo, jis ne véliau kaip per 5 darbo dienas perduoda skundg vieSojo
administravimo subjektui, kuris turi reikiamus jgaliojimus, ir apie tai praneSa asmeniui. Jeigu
paaiskéja, kad, pradéjus administracing procedira, skundg tuo paciu klausimu pradéjo nagrinéti ir
teismas, administraciné procediira sustabdoma, kol teismas iSnagrinés skunda, ir apie tai praneSama
asmeniui. 5. DraudZziama persiysti skundg nagrinéti vieSojo administravimo subjektui, jo
administracijos padaliniui arba perduoti nagrinéti pareigiinui, valstybés tarnautojui ar darbuotojui,
kuriy veiksmai yra skundziami®;

34 straipsnis — ,,1. Administraciné procedira baigiama administracinés procediiros
sprendimo priémimu. Asmeniui, dél kurio pradéta administraciné procediira, ne véliau kaip per 3
darbo dienas rasStu praneSama apie priimtg administracinés procediiros sprendimg ir nurodomos
faktinés aplinkybés, nustatytos skundo nagrinéjimo metu, teisés aktai, kuriais vadovaujantis priimtas
administracinés procediiros sprendimas, ir sprendimo apskundimo tvarka“;

36 straipsnis — ,,Asmuo turi teis¢ apskysti vieSojo administravimo subjekto priimta
administracinés procediiros sprendimg savo pasirinkimu administraciniy gincy komisijai arba
administraciniam teismui jstatymy nustatyta tvarka.*

9.3. Mokesc¢iy administravimo jstatymo (MAJ; [statymas):

19 straipsnis — ,,1. Pagrindiniai Valstybinés mokes¢iy inspekcijos uzdaviniai yra: 1) padéti
mokesciy mokétojams jgyvendinti savo teises ir atlikti pareigas; 2) igyvendinti mokesciy jstatymus;
3) uztikrinti, kad mokesciai j biudzeta buty sumokeéti. [...];

40 straipsnis — ,,Mokes¢iy mokétojas privalo: 1) laiku ir tiksliai jvykdyti mokesting
prievolg; 2) bendradarbiauti su mokes¢iy administratoriumi, vykdyti jo teisétus nurodymus ir
netrukdyti jgyvendinti jstatymy suteikty teisiy; 3) teisés akty nustatyta tvarka jsiregistruoti mokesciy
mokétoju, laiku pranesti apie pasikeitusius mokeséiy mokétojy registre esancius duomenis; 4)
teisingai apskaiciuoti mokestj, vadovaudamasis mokesciy jstatymais; [...]“;

105 straipsnis — ,,1. Mokes¢iy administratorius jgyja teis¢ priverstinai iSieskoti mokesciy
mokétojo mokesting nepriemoka, jeigu yra bent vienas 1§ nustatyty pagrindy: 1) mokesciy
mokétojas nesumoka mokes€io ir su juo susijusiy sumy, nurodyty mokesciy administratoriaus
raginime; 2) mokes¢iy mokétojas nesumoka deklaruoto mokes¢io arba muitinés deklaracijoje
nurodyto mokescio atitinkamo mokescio jstatyme ar jo pagrindu priimtame lydimajame teisés akte
nustatytu terminu; [...]. 2. Teisé iSieSskoti mokesting nepriemoka jgyjama kita dieng po to, kai
pasibaigia raginime geruoju sumokéti mokestj ir su juo susijusias sumas nurodytas terminas, 0 jeigu
raginimas nesiunciamas, — kita dieng po S§io straipsnio 1 dalies 2 ir 3 punktuose nustatyto termino
pabaigos. Tais atvejais, kai pasibaigus mokes¢io sumokéjimo terminui mokesciy mokeétojas
mokescio deklaracija pateikia pavéluotai arba pateikia patikslintag mokesciy deklaracija, mokesciy
administratorius igyja teis¢ iSieskoti patikslintoje mokesciy deklaracijoje nurodyta mokestj ir su juo
susijusius delspinigius kitg dieng po minétos deklaracijos pateikimo dienos [...]*;

106 straipsnis — ,,1. Mokestiné nepriemoka priverstinai gali bati iSieskoma: 1) duodant
kredito, mokéjimo ir (ar) elektroniniy pinigy istaigai nurodyma nuraSyti mokestinés nepriemokos
sumas i§ asmens sgskaitos (saskaity). Sis nurodymas vykdomas §io Jstatymo 63 straipsnyje nustatyta
tvarka; [...]°;

144  straipsnis — ,,MokesCiy mokétojas turi teis¢ apskysti bet kurj mokesciy
administratoriaus (jo pareigiino) veiksma arba neveikima*;

145 straipsnis —,,1. Mokestiniams gin¢ams Siame [statyme nustatoma ir reglamentuojama
privaloma ikiteisminé jy nagrinéjimo procediira. Si nuostata neriboja mokes¢iy mokétojo teisés po
atitinkamo centrinio mokesciy administratoriaus sprendimo dél mokestinio ginco tiesiogiai kreiptis |
teisma. [...];
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146 straipsnis — ,,1. Skundai dél mokes¢iy administratoriaus (jo pareigiino) sprendimy,
nenurodyty Sio [statymo 145 straipsnyje, jy nepriémimo, taip pat skundai dél centrinio mokesciy
administratoriaus sprendimy (jy nepriémimo), kuriais mokestiniai gincai nesprendziami i§ esmes,
nagrin€¢jami Administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka. 2. MokesCiy mokétojas taip
pat gali naudotis kity jstatymy jam suteikta teise Siy teisés akty nustatyta tvarka apskysti neteisétus
mokesCiy administratoriaus pareigiino veiksmus.

9.4. Mokes¢iy mokétojo sumokéty sumy jskaitymo ir mokéjimo prievoliu dydziy
skirtumo pagal patikslintus mokéjimo prievoliy dokumentus tvarkymo taisykliy, patvirtinty
VMI prie FM virSininko 2004 m. gruodzio 20 d. jsakymu NR. VA-193:

9 punktas — ,,] VMI [Valstybinés mokes¢iy inspekcijos] surenkamasias sgskaitas mokesciy
mokétojo pagal atitinkamg jmokos koda arba nurodyta ROIK ar AN identifikavimo numerj
sumokéta pinigy suma jskaitoma tokia tvarka: 9.1. pirmiausiai Siy Taisykliy III skyriuje nurodyta
tvarka padengiamos:

9.1.1. ANK (iki 2016 m. gruodzio 31 d. (imtinai) ATPK) nustatyta tvarka paskirtos (nuo
2015 m. liepos 1 d.) mokétinos baudos uz AN suma, jei mokes¢iy mokétojas mokéjimo nurodyme
nurodo ROIK ar AN identifikavimo numerj; 9.1.2. po to padengiamos moké&jimo nurodyme
nurodyto jmokos kodo mokes¢iy mokéjimo prievolés ar ANK (iki 2016 m. gruodzio 31 d. (imtinai)
ATPK) nustatyta tvarka paskirtos baudos uzZ AN mokétina suma, kai mokes¢iy mokétojas mokéjimo
nurodyme néra nurodes ROIK ar AN identifikavimo numerio. [skaitymas pradedamas nuo
anksciausiai pagal mokéjimo prievolés sumokéjimo datg susidariusiy prievoliy. [...]*;

17 punktas — ,,Mokeséiy permoky saskaitoje ir (arba) MokesCio skirtumo sagskaitoje
esanc¢iomis sumomis VMI administruojamy mokesCiy mokestinés ir baudy uz AN (paskirty nuo
2015 m. liepos 1 d.) nepriemokos dengiamos automatiskai, be mokes¢iy mokétojo Pragymo.*

9.5. Mokesc¢io ir baudos uz administracinj nusiZzengima permokos (skirtumo) ar
nepagristai iSieSkoty sumuy grazinimo (jskaitymo) taisykliy, patvirtinty VMI prie FM virSininko
2004 m. gruodzio 7 d. jsakymu Nr. VA-186 59 punktas — ,,Sprendimas informacinéje sistemoje
MALIS nerengiamas, kai mokes¢iy mokétojo mokestiniy ir baudy uz AN nepriemoky jskaitymas,
vadovaujantis MA] 87 straipsnio nuostatomis, vykdomas programinémis priemonémis [skaitymo
taisykliy nustatyta tvarka be mokes¢iy mokétojo Prasymo.*

9.6. Asmeny praSymy nagrinéjimo ir jy aptarnavimo vieSojo administravimo
institucijose, jstaigose ir Kkituose vieSojo administravimo subjektuose taisykliu (toliau vadinama
— PraSymy nagringjimo taisyklés), patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2017 m. rugpjtcio
22 d. nutarimu Nr. 875 (redakcija, galiojusi iki 2017-11-23):

33 straipsnis — ,,Priémus prasyma, asmens pageidavimu jteikiama, o jeigu praSymas gautas
pastu arba elektroniniais ryS$iais, asmens pageidavimu per 2 darbo dienas nuo praSymo
uzregistravimo institucijoje asmens nurodytu adresu arba elektroninio pasto adresu iSsiunciama
Taisykliy priede nustatytos formos pazyma apie priimtus dokumentus*;

34 punktas — ,,Asmeny praSymai, iSskyrus asmeny praSymus, | kuriuos, nepazeidziant
asmens, kuris kreipiasi, kity asmeny ar institucijos interesy, galima atsakyti tuoj pat, turi biti
i$nagrin¢jami per 20 darbo dieny nuo praSymo uzregistravimo institucijoje.*

9.7. PraSymuy ir skundy nagrinéjimo ir asmeny aptarnavimo vieSojo administravimo
subjektuose taisykliy (PraSymy nagrinéjimo taisyklés), patvirtinty Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2007-08-22 nutarimu Nr. 875 (redakcija galiojanti nuo 2017-11-23) 24 punktas —
»Priémus praSyma ar skunda, asmens pageidavimu jteikiama, o jeigu prasymas ar skundas gautas
pastu arba elektroninémis priemonémis, asmens pageidavimu per 3 darbo dienas nuo praSymo ar
skundo gavimo institucijoje dienos asmens nurodytu adresu arba elektroninio paSto adresu
i§siunciama Taisykliy priede nustatytos formos pazyma apie priimtus dokumentus.
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Tyrimui reikSminga teismy praktika

10. Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2004-12-13 nutarime byloje
Nr. 51/01-26/02-19/03-22/03-26/03-27/03 konstatavo:

,[...] Valstybés tarnyba turi veikti paklusdama tik Konstitucijai ir teisei. Kiekviena
valstybés ar savivaldybés institucija, per kurig vykdomos valstybés funkcijos, kiekvienas valstybés
tarnautojas turi paisyti teisétumo reikalavimy. Valstybés tarnautojai turi nepiktnaudziauti
jiems nustatytomis galiomis, nepazeisti teisés akty reikalavimy. Konstitucinis Teismas 2000-06-
30 nutarime konstatavo, kad valstybés institucijos, pareigiinai turi saugoti, ginti Zmogaus teises ir
laisves; ypac svarbu, kad, vykdydami jiems patikétas funkcijas, jie patys nepazeisty Zmogaus
teisiy ir laisviy [...].“

,.[...] Konstitucinis Teismas 2004-07-01 nutarime ir 2004-11-05 isvadoje konstatavo, kad
Konstitucijoje yra jtvirtintas atsakingo valdymo principas. Valdzios atsakomybé visuomenei —
teisinés valstybés principas, kuris jtvirtintas Konstitucijoje nustacius, kad valdzios jstaigos tarnauja
Zmonéms [...] taip pat teisés aktuose reglamentavus asmeny praSymuy ir skundy nagrinéjimo
procediira ir kt. (Konstitucinio Teismo 1999-05-11 nutarimas, 2004-11-05 isvada) [...].*

11. Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2012 m. kovo 1 d. nutartyje
(administraciné byla Nr. A%%2-1605/2012) konstatuota:

,Lietuvos Respublikos Konstitucija jtvirtina atsakingo valdymo (gero administravimo)
principg (Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 1999 m. geguzés 11 d., 2004 m. gruodzio
13 d. nutarimai, 2004 m. lapkri¢io 5 d. iSvada). Vienas i§ gero administravimo principu yra
konstituciné nuostata, kad visos valdZios jstaigos tarnauja Zmonéms (Lietuvos vyriausiojo
administracinio teismo 2005 m. geguzés 31 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A°-655/2005).
[...]. VieSojo administravimo jstatymo 3 straipsnyje nurodyta, kad vieSojo administravimo subjektai
savo veikloje vadovaujasi jstatymo virSenybés, objektyvumo, proporcingumo, nepiktnaudZiavimo
valdzia, efektyvumo, subsidiarumo ir kitais Sioje jstatymo normoje iSvardytais principais. Tai
reiSkia, jog kiekviena vieSojo administravimo institucija yra saistoma bendryju, be kita ko,
konstituciniy teisés principy (teisinés valstybés, valdZios jstaigos tarnauja Zmonéms, teisés
virSenybés, draudimo diskriminuoti, asmeny lygybés prieS jstatyma, proporcingumo ir kt.) bei
gero  administravimo, atsakingo valdymo principy (teisétumo, objektyvumo,
nepiktnaudziavimo valdzia, skaidrumo ir kt.).

Tyrimo iSvados

12. Atsizvelgiant | PareiSkéjo skunde nurodytas ir tyrimo metu nustatytas aplinkybes,
tyrimo i§vados bus pateikiamos d¢l kiekvienos §iy daliy atskirai:

12.1.d¢l VMI prie FM pareigiiny veiksmy (neveikimo) teikiant atsakymus i PareiSkéjo
kreipimusis;

12.2.d¢él Ministerijos pareigiing veiksmy (neveikimo) teikiant atsakymus j Pareiskéjo
Kreipimusis.

Dél VMI prie FM pareigiiny veiksmy (neveikimo)
teikiant atsakymus j PareiSkéjo kreipimusis

13. MA]J (Sios pazymos 9.3 punktas) 19 straipsnyje jtvirtinta, kad vienas pagrindiniy VMI
uzdaviniy yra uztikrinti, kad mokesciai | biudzeta buty sumokéti. Jgyvendindama §j uzdavinj VMI,
be kita ko, turi teis¢ privestinai iSieSkoti mokes¢iy mokétojo mokesting nepriemoka, jei yra bent
vienas i$ jstatyme nustatyty pagrindy, pvz., kai mokesc¢iy mokétojas nesumoka deklaruoto mokescio
teisés aktuose nustatytu terminu. Mokestiné nepriemoka priverstinai gali buti iSieSkoma duodant
kredito, mokéjimo ir (ar) elektroniniy pinigy istaigai nurodyma nuraSyti mokestinés nepriemokos
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sumas 1§ asmens saskaitos (saskaity).

Atkreiptinas démesys | tai, kad, vadovaujantis Mokes¢iy mokétojo sumokéty sumy
jskaitymo ir mokéjimo prievoliy dydziy skirtumo pagal patikslintus mokéjimo prievoliy
dokumentus tvarkymo taisykliy, kurios, be kita ko, nustato mokesc¢iy mokétojo j Valstybinés
mokescCiy inspekcijos biudzeto pajamy surenkamagsias sgskaitas sumokéty mokesciy, jskaitymo,
mokesCiy mokéjimo prievoliy dydziy skirtumy, susidariusiy pagal patikslintus mokéjimo prievoliy
dokumentus, ir mokéjimo prievolés dokumente apskaiciuoty grazintiny sumy tvarkymo principus,
9 punktu, | VMI surenkamasias sgskaitas mokesc¢iy mokétojo pagal atitinkamg jmokos koda
sumoketa pinigy suma jskaitoma pradedant j jskaitymg nuo ankscCiausiai pagal mokéjimo prievolés
sumokéjimo datg susidariusiy prievoliy. O vadovaujantis $iy taisykliy 17 punktu VMI
administruojamy mokes¢iy mokestinés nepriemokos dengiamos automatiskai, be mokesCiy
mokétojo praSymo. Vadovaujantis Mokesc¢io ir baudos uz administracinj nusizengimg permokos
(skirtumo) ar nepagrijstai iSieskoty sumy grazinimo (jskaitymo) taisykliy 17 punktu, kai nepriemoky
iskaitymas vykdomas programinémis priemonémis be mokesc¢iy mokétojo praSymo, sprendimas
mokesciy informacingje sistemoje nerengiamas.

14. I8 skundo turinio, pridedamy dokumenty bei tyrimo metu gautos informacijos
nustatyta, kad PareiSkéjas 2016 m. spalio 19 d. elektroniniu pastu kreipési i Vilniaus apskrities
VMI, nurodydamas, kad i§ jo asmeninés saskaitos buvo nuimti pinigai, ir praSydamas
paaiskinti, kodél. VMI prie FM 2016 m. lapkri¢io 22 d. rastu (t. y. pragjus 23 darbo dienoms, nuo
kreipimosi gavimo VMI dienos) pateiké Pareiskéjui atsakyma, kuriame:

14.1. paaiskino, dél kokiy priezas¢iy nuo PareiSkéjos asmeninés sgskaitos buvo nuraSyta
konkreti suma, t. y. informavo, kad Pareiskéjo mokestiné nepriemoka susidaré i§ nesumokéto
gyventojy pajamy mokescio uz 2014 ir 2015 metus bei priskaiciuoty delspinigiy;

14.2.nurod¢, kad informacija apie mokesting nepriemoka 2016 m. birzelio 23 d. buvo
paskelbta Mano VMI portale;

14.3. paaiskino, kad mokesciy administratorius teis¢ iSieSkoti mokesting nepriemoka jgyja,
kai mokesc¢iy mokétojas nesumoka deklaruoto mokescio;

14.4.nurodé¢, kad 2016 m. rugs¢jo 22 d. buvo priimtas nurodytas nuraSyti mokesting
nepriemoka 1§ mokes¢iy mokétojo saskaitos, kadangi Mokétojas [PareiSkéjas] nesumokéjo
nepriemokos bei nepateiké prasymo dél skolos sumokéjimo dalimis;

14.5.18ai8kino tokio savo atsakymo apskundimo tvarka.

15. ]vertinus tai, kas i8déstyta, darytina i§vada, kad VMI prie FM 2016 m. lapkri¢io 22 d.
rastu iSsamiai atsaké j Pareiskéjo elektroninj 2016 m. spalio 19 d. kreipimasi, nurodydama visas
praSymo nagrin¢jimui jtakos turéjusias aplinkybes ir konkrecias teisés akty nuostatas, kuriomis
rémési vertindama praSymo turinj ir teikdama atsakyma, bei nurodé tokio savo atsakymo
apskundimo tvarka. Taciau atkreiptinas démesys ] tai, kad VMI prie FM atsakyma pateiké 3 darbo
dienomis véliau, nei numatyta teisés aktuose, todel tokie VMI prie FM veiksmai kritikuotini.

16. Pareiskéjas savo skunde Seimo kontrolieriui taip pat nurodé, kad VMI prie FM
nepagristai neinformavo apie 2016 m. spalio 19 d. praSymo priémimg nagrinéti bei 2016 m.
lapkri¢io 22 d. raste nepagristai nenurodé apskundimo tvarkos.

PraSymy nagrin¢jimo taisykliy (Sios pazymos 9.6 punktas) redakcijoje, galiojusioje iki
2017 m. lapkri¢io 23 d., buvo jtvirtinta, kad, priémus praSyma, asmens pageidavimu jteikiama, o
jeigu prasymas gautas pastu arba elektroniniais rySiais, asmens pageidavimu per 2 darbo dienas nuo
praSymo uZregistravimo institucijoje asmens nurodytu adresu arba elektroninio pasto adresu
iSsiunciama taisykliy priede nustatytos formos pazyma apie priimtus dokumentus. Pazymétina, kad
Pareisk¢jas tokio pageidavimo savo 2016 m. spalio 19 d. praSyme neiSreiske, todél Pareiskéjo
teiginys, jos VMI prie FM pagrijstai neinformavo PareiSkéjo apie praSymo priémima, nepagristas.

Dél Pareiskéjo skundo argumento, susijusio su apskundimo tvarkos nurodymu, pastebétina,
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kad, kaip jau raSyta Sioje pazymoje (pazymos 15.5 punktas) pirmiau, VMI prie FM 2016 m.
lapkri¢io 22 d. atsakyme Pareiskéjui isaiSkino apskundimo tvarka, todél Pareiskéjo teiginys, kad
nebuvo nurodyta apskundimo tvarka, taip pat nepagrjstas.

17. Skundo tyrimo metu taip pat nustatyta, kad PareiSkéjas, 2016 m. lapkri¢io 25 d.
kreipési | Ministerija, nurodydamas, kad VMI prie FM 2016 m. lapkri¢io 22 d. raStu jam neatsakeé j
jo keliamus klausimus, todél jam liko neaisku, dél kokiy priezas¢iy buvo apskaiciuota nepriemoka
ir nuo jo sgskaitos nuskaiciuoti pinigai, taip pat neaiSku, kod¢l jis nebuvo tinkamai informuotas apie
susidariusig nepriemoka. Taigi, Pareiskéjas Siuo skundu i§ esmés skundé Vilniaus apskrities VMI
veiksmus, susijusius su nepriemokos apskai¢iavimu ir informacijos teikimu. Ministerija 2016 m.
lapkri¢io 30 d. rastu persiunté PareiSkéjo skundg VMI prie FM.

18. Atkreiptinas démesys | tai, kad PareiSkéjas 2016 m. lapkri¢io 25 d. kreipimesi aiskiai
nurodé, jog tai yra skundas dél VMI [Vilniaus apskrities VMI] pareiginy veiksmy (galimai
netinkamai apskai¢iavus mokesting nepriemoka ir netinkamai informavus apie ja), taip pat praseé
priimti sprendima dél jame nurodyty aplinkybiy. Taigi, Sis PareiSkéjo skundas turéjo biti
nagrinéjamas VA] jtvirtinta administracinés procediiros tvarka (Sios pazymos 9.2 punktas), 0
PareiSkéjui turéjo buti pateikta informacija apie VAJ nustatyta tvarka priimtg administracinés
procediiros sprendima (nurodant konkrecias faktines aplinkybes, nustatytas skundo nagrinéjimo
metu, teisinj reglamentavima, kuriuo buvo remiamasi, ir sprendimo apskundimo tvarka).

19. [vertinus skundo tyrimo metu surinktg informacijg ir dokumentus bei VMI prie FM
2016 m. gruodzio 19 d. atsakyma, nustatyta, kad VMI prie FM savo atsakyme jvertino konkrecias
faktines aplinkybes, susijusias su Pareiskéjui priskaiciuotos mokestinés nepriemokos nuskaitymu,
bei nurodé teisés akty nuostatas, kuriomis vadovaujantis Vilniaus apskrities VMI atliko mokestinés
nepriemokos nuskaic¢iavimo veiksmus (informavo, dél kokiy priezasCiy i$ PareiSkéjos asmeninés
saskaitos buvo nuraSyta konkreti suma; paaiskino, kokiu biidu susidar¢ nepriemoka uz 2014 metus;
bei paaiskino, jog informacija apie tai, jog praneSimas apie Pareiskéjo mokesting nepriemoka yra
paskelbtas Mano VMI portale, informavo Pareiskéja Mano VMI portale nurodytu Pareiskéjo el.
pastu), taciau:

19.1.neatsizvelge | tai, kad iki 2017 m. kovo 31 d. galiojusioje VA] redakcijoje buvo
numatyta, kad visais atvejais, gavus skundg, asmeniui jteikiamas (siunc¢iamas) skundo priémimo
faktg patvirtinantis dokumentas ($ios pazymos 9.2 punktas), ir nepateiké Pareiskéjui skundo
priémimo fakta patvirtinan¢io dokumento;

19.2.dél nezinomy priezaséiy | Pareiskéjo kreipimgsi atsaké kaip | paprastg paklausima,
todél PareiSkéjui nebuvo pateiktas aiSkus atsakymas (sprendimas), ar skundziamy Vilniaus
apskrities VMI pareigiiny veiksmais / neveikimu buvo padaryti Pareiskéjo teisiy ir teiséty interesy
pazeidimai (nenurodytas konkretus VMI prie FM administracinés procediiros sprendimas);

19.3. nenurodé savo atsakymo apskundimo tvarkos.

Siame kontekste pabréztina, kad aiskaus sprendimo dél asmens skundo nenurodymas bei
administracinio akto apskundimo tvarkos neiSaiSkinimas nesiderina su geru vieSuoju
administravimu bei Lietuvos Respublikos Konstitucijoje jtvirtintu principu, kad valdZios jstaigos
tarnauja zmonéms, ir gali suvarzyti asmens teis¢ kreiptis j iSankstinio gincy nagrinéjimo ne teismo
tvarka institucijg ar teisma.

20. VMI prie FM Seimo Kkontrolieriui paaiskino, jog MAI nenumato mokesciy
administratoriui pareigos prane$ti mokes¢iy mokétojams apie jy paciy deklaruotus mokétinus
mokescius, ta¢iau VMI prie FM geranoriSkai formuoja praneSimus ir jkelia juos i portala Mano
VMI mokes¢iy mokétojams susipazinti. VMI prie FM taip pat informavo, jog pranesimas apie
Pareiskéjo nesumokétus mokescius portale Mano VMI buvo jkeltas 2016 m. birzelio 3 d., o
mokestinis nurodymas nuraSyti mokesting nepriemoka i§ Pareiskéjo saskaitos buvo jkeltas 2016 m.
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rugséjo 22 d. Apie pranesimg ir jkelta dokumentg Pareiskéjas buvo informuotas Mano VMI portale
nurodytu elektroninio pasto adresu [...] (8ios pazymos 7.5 punktas).

Pareiskéjas skunde Seimo kontrolieriui rasé, kad jis nesinaudoja Mano VMI portalu, todél
toks informavimas laikytinas netinkamu. WVertinant Sias PareiSkéjo nurodytas aplinkybes,
atkreiptinas démesys | tai, jog VMI prie FM Seimo kontrolieriy informavo, kad Pareiskéjas Mano
VMI portalo vartotoju uzsiregistravo 2013 m. geguzés 4 d. ir iki 2015 m. kovo
15 d. Siame portale PareiSkéjas perskaité VMI prie FM jkeltus 3 praneSimus (Sios pazymos 7.1
punktas). Taigi, PareiS8kéjo nurodyti argumentai, kad jis nesinaudoja Mano VMI portalu ir todél
praneSimy pateikimas Siame portale laikytinas netinkamu jo informavimu, laikytini nepagrjstais.

Pareiskéjas taip pat nurodé, jog informacija apie gautus praneSimus Mano VMI portale
buvo siun¢iama netinkamu el. paSto adresu, kurio jis neturi. VMI prie FM Seimo kontrolieriui
pateiké informacijg, jog Pareiskéjas, 2010 m. liepos 20 d. sudarydamas deklaravimo elektroniniu
budu sutartj, kontakty eilutéje nurodé el. pasto adresg [...], kuris dokumentuose buvo pakeistas j [...]
tik 2016 m. kovo 19 d. Nepaisant to, Mano VMI portale liko nurodytas ankstesnis Pareiskéjo el.
pasto adresas (kurio PareiSkéjas portale nepakeite). Atsizvelgiant i tai, PareiSkéjui informacija apie
jkeltus praneSimus bei dokumentus Mano VMI portale, buvo siun¢iama pirmiau nurodytu el. pasto
adresu.

Atkreiptinas démesys ] tai, kad MA], be kita ko, yra jtvirtintos mokesciy mokétojo pareigos.
Vadovaujantis MAJ] 40 straipsniu, mokesciy mokeétojas privalo laiku ir tiksliai jvykdyti mokesting
prievole, bendradarbiauti su mokesciy administratoriumi, vykdyti jo teisétus nurodymus, taip pat teisés
akty nustatyta tvarka jsiregistruoti mokesciy mokétoju bei laiku pranesti apie pasikeitusius mokesciu
mokétojy registre esancius duomenis. Taigi, mokes¢iy mokétojas pats privalo ripintis, kad mokeséiy
moketojy registre esantys duomenys biity teisingi ir atitikty realig situacija.

Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta, darytina iSvada, jog PareiSkéjui informacija apie
priskai¢iuotus mokescius bei informacija apie mokestinj nurodyma (kuriuo buvo nurodyta nuraSyti
mokesting nepriemoka i§ mokes¢iy mokétojo sgskaitos) buvo pateikta Mano VMI portale, kuriuo
Pareiskéjas naudojasi nuo 2013 m., taip pat iSsiysta jo paties nurodytu elektroniniu pastu, todél néra
pagrindo teigti, jog Pareiskéjas apie priskaiiuota nepriemoka (kartu ir nurodyma nuraSyti
mokesting nepriemoka) nebuvo informuotas.

21. Jvertinus tai, kas iSdéstyta, darytina iSvada, kad PareiSk¢jo teisé | tinkamag vieSajj
administravimg (8ios pazymos 10 ir 11 punktai) buvo pazeista, kadangi VMI prie FM, gavusi
Pareiskéjo skunda, nesilaike jstatymo virSenybés ir netinkamai jvykdé administracing procediira.
Atsizvelgiant | tai, PareiSkéjo skundo dalis dél VMI prie FM pareiginy veiksmy (neveikimo)
teikiant atsakymus j PareiSkéjo kreipimusis pripaZintina pagrista pagal Sios pazymos 19 punkto
i$vadas.

Dél Ministerijos pareigiiny veiksmy (neveikimo)
teikiant atsakymus j PareiSkéjo kreipimusis

22. Pareiskéjas skunde Seimo kontrolieriui taip pat rasé, kad Ministerija galimai
nepagristai persiunté jo 2016 m. lapkricio 25 d. kreipimasi VMI prie FM, o 2016 m. gruodZio 21 d.
kreipimasi netinkamai i§nagringjo.

23. Vadovaujantis VAI (redakcija, galiojusi iki 2017 m. kovo 31 d.) 23 straipsniu,
kiekvienas vieSojo administravimo subjektas privalo priimti skundus ir juos nagrinéti pagal
jgaliojimus, o tuo atveju, jeigu vieSojo administravimo subjektas neturi jgaliojimy priimti
administracinés procediiros sprendima dél skunde iSdéstyto klausimo, jis ne véliau kaip per 5 darbo
dienas perduoda skunda vie$ojo administravimo subjektui, kuris turi reikiamus jgaliojimus, ir apie
tai praneSa asmeniui. [statyme taip pat reglamentuota, kad draudziama persiysti skundg nagrinéti
vieSojo administravimo subjektui, jo administracijos padaliniui arba perduoti nagrinéti pareigiinui,
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valstybés tarnautojui ar darbuotojui, kuriy veiksmai yra skundziami.

24. Skundo tyrimo metu nustatyta, kad:

24.1.  PareiSkéjas 2016 m. lapkric¢io 25 d. kreipési | Ministerijg, nurodydamas, kad jam
néra aiSku, dél kokiy priezas¢iy buvo apskaiCiuota mokestiné nepriemoka ir nuskaiCiuoti pinigai
nuo jo saskaitos, taip pat neaiSku, kodél jis nebuvo tinkamai informuotas apie susidariusig
nepriemoka;

24.2.  Pareiskéjas i§ esmés skundé Vilniaus apskrities VMI veiksmus, susijusius su
nepriemokos apskai¢iavimu ir informacijos teikimu;

24.3.  Ministerija, praé¢jus 3 darbo dienoms nuo PareiSkéjo kreipimosi dienos,
persiunté Pareiskéjo skundg VMI prie FM.

Ministerija paaiskinimuose Seimo kontrolieriui nurodé, kad PareiSkéjo skundas buvo
persiystas VMI prie FM, kadangi i§ esmés buvo skundziami Vilniaus apskrities VMI veiksmai (Sios
pazymos 6.3 punktas). Ivertinus Pareiskéjo 2016 m. lapkric¢io 25 d. skundo turinj, sutiktina su
Ministerijos pateiktu paaiSkinimu, kad jame i$ esmés skundziamas ne VMI prie FM veikla
(centrinio mokes¢iy administratoriaus), 0 teritorinés valstybinés mokesciy inspekcijos, t. y. vietos
mokes¢iy administratoriaus veiksmai, todél néra pagrindo Ministerijos pareigiing veiksmus,
persiuntus PareiSkéjo skundg VMI prie FM, vertinti kaip netinkamus ir neatitinkancius gero vieSojo
administravimo principy.

25. Vadovaujantis MAI 144 straipsniu, mokes¢iy mokétojas turi teis¢ apskysti bet kurj
mokesciy administratoriaus (jo pareigiino) veiksma arba neveikimg. Mokestiniy gin¢y nagringjimui
jstatyme nustatyta privaloma ikiteisminé jy nagringjimo procediira, taciau $i nuostata neriboja
mokes¢iy mokétojo teisés po atitinkamo centrinio mokesc¢iy administratoriaus sprendimo dél
mokestinio ginco tiesiogiai kreiptis | teismg (MA] 145 straipsnis). Kiti skundai dél mokesciy
administratoriaus (jo pareigiino) sprendimy, kuriais mokestiniai gin€ai nesprendZiami i§ esmés,
nagrinéjami Administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka (MAJ] 146 straipsnis), t. V.,
kreipiantis ] Vyriausigja administraciniy gincy komisijg arba apygardos administracinj teisma.

26. PareiSkéjas 2016 m. gruodzio 21 d. kreipési | Ministerija, praSydamas jvertinti VMI
prie FM veiksmus, t. y.,, VMI prie FM veiksmus, susijusius su mokestinés nepriemokos
apskaiciavimu ir nurodymu nurasyti mokesting nepriemoka bei netinkamu jo 2016 m. lapkri¢io 25
d. kreipimosi nagrinéjimu. Ministerija 2017 m. sausio 4 d. raStu pateiké Pareiskéjui atsakyma,
Kuriame:

26.1.  iSsamiai paaiSkino, kad Ministerijai néra suteikta teisé (pareiga) nagrinéti gincus,
kylan¢ius tarp mokes¢iy mokétojy ir mokes¢iy administratoriaus, ir administruoti konkrecius
mokescius;

26.2. iSaiSkino, jog gincai, kylantys tarp mokes¢iy mokétojy ir mokesciy
administratoriaus, turi biiti sprendziami atitinkamose institucijose;

26.3. jvertino VMI prie FM Pareiskéjui teikta atsakyma ir nurodé, jog, Ministerijos
manymu, VMI prie FM pateiké PareiSkéjui iSsamy atsakyma;

26.4.  iSaiskino tokio savo atsakymo apskundimo tvarka.

Atsizvelgiant ] tai, konstatuotina, Ministerija savo kompetencijos ribose jvertino
Pareiskéjo nurodytas aplinkybes bei dokumentus ir teisés akty nustatyta tvarka pateiké aisky ir
argumentuotg atsakyma.

27. Ivertinus tai, kas iSdéstyta, darytina iSvada, jog Ministerija tinkamai jvertino
Pareiskéjo 2016 m. lapkric¢io 25 d. kreipimosi turinj ir, vadovaudamasi subsidiarumo principu
pagristai persiunté PareiSkéjo kreipimasi VMI prie FM, taip pat teisés akty nustatyta tvarka pateike
tinkama atsakyma | PareiSkéjo 2016 m. gruodzio 21 d. kreipimasi, tod¢l skundo dalis dél
Ministerijos pareigiiny veiksmy (neveikimo) teikiant atsakymus j Pareiskéjo kreipimusis atmestina.
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SEIMO KONTROLIERIAUS SPRENDIMAI

28. Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio
1 dalies 1 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierius nusprendzia X skundo dalj dél
Valstybinés mokesCiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos pareiginy
veiksmy (neveikimo), teikiant atsakymus j Pareiskéjo kreipimusis, pripazinti pagrjsta pagal Sios
pazymos 19 punkto i§vadas.

29. Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio
1 dalies 2 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierius nusprendzia X skundo dalj dél
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos pareigiiny veiksmy (neveikimo), teikiant atsakymus j
Pareiskéjo kreipimusis, atmesti.

SEIMO KONTROLIERIAUS REKOMENDACIJA

30. Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio
1 dalies 17 punktu, Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierius rekomenduoja Valstybinei mokes¢iy
inspekcijai prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos imtis priemoniy, kad ateityje biity
uztikrinamas tinkamas administracinés procediiros vykdymas.

Apie rekomendacijos nagringjimo rezultatus prasytume pranesti Lietuvos Respublikos
Seimo kontrolieriy jstatymo 20 straipsnio 3 dalyje nustatyta tvarka, t. y., ne véliau kaip 30 dieny
nuo siilymo (rekomendacijos) gavimo dienos, pateikiant informacija bei ja patvirtinancius
dokumentus, kokiy konkreciy priemoniy buvo imtasi.

Seimo kontrolierius Augustinas Normantas



