VMI TOLERANCIJOS KORUPCIJAI INDEKSO 2020 M. TYRIMO
REZULTATAI

2020 m. IV ketvirtj Valstybinéje mokesciy inspekcijoje prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos ir apskric¢iy valstybinése mokesciy inspekcijose (toliau kartu - VMI) buvo
atliktas tyrimas, kurio tikslas - nustatyti koks yra VMI tolerancijos korupcijai indeksas, t. y. koks
yra VMI valstybés tarnautojy / darbuotojy bendras pozitris j korupcija, kiek placiai paplites Sis
reiskinys ir koks VMI valstybés tarnautojy / darbuotojy santykis su korupcinio pobiidzio
apraiskomis.

Siekiant kuo tiksliau nustatyti bendra VMI tolerancijos korupcijai indeksa anoniminé
tyrimo anketa buvo pateikta visiems VMI dirbantiems valstybés tarnautojams / darbuotojams
(toliau - respondentai).

Anketai uzpildyti buvo skirta 22 darbo dienos, t.y. nuo 2020-10-21 iki 2020-11-20.

Tyrimo metu 1192 respondenty uzpildé anonimine tyrimo anketa, t.y. tyrime
dalyvavo 46 % VMI valstybés tarnautojy / darbuotojy is visy 2575 VMI sistemoje dirbanciujy (54 %
VMI valstybés tarnautojy / darbuotojy dél jvairiy priezasciy, tokiy kaip techniniy galimybiy
neturéjimas (dalis darbuotojy dirba iS nuotolio su asmeninémis priemonémis ir neturi prieigos prie
klausimyno), laikinojo nedarbingumo, ilgalaikiy ar trumpalaikiy atostogy, tyrime nedalyvavo).

Tyrimo anketa buvo sudaryta is 15 klausimuy, is ju:

4 klausimai, susije su informacija apie respondentus (kur respondentai dirba, jy darbo
trukmé VMI, respondenty issilavinimas bei respondenty amzius);

9 klausimai, susije su respondenty poziiiriu j korupcija bei korupcijos prevencija;

1 atviras klausimas, skirtas respondentams, norintiems pateikti pasitalymus bei pastabas dél
korupcijos prevencijos VMI gerinimo.

VMI tolerancijos korupcijai tyrimas atliktas ketvirtg karta.



| DALIS
INFORMACIJA APIE APKLAUSOS DALYVIUS IR DALYVAVIMO AKTYVUMA

1. Respondenty darbovieté: 2. Respondenty amzius:
VMI prie FM 393 Iki 30 mety 42
Vilniaus AVMI 76 31-40m 204
Kauno AVMI 363 41-50m. 243
Klaipédos AVMI 144 51-60m. 502
Siauliy AVMI 96 61 m. ir daugiau 201
Panevézio AVMI 120 IS viso: 1192
IS viso: 1192

3. Respondenty issilavinimas: 4. Respondenty darbo trukmé VMI
Aukstasis universitetinis 1039 iki 2 mety 43
Aukstasis neuniversitetinis 73 3-3 metai 103

y ) 6-10 mety 89
Aukstesnysis 72 10-20 mety 357
Vidurinis 8 > 20 mety 600
IS viso: 1192 1§ viso: 1192

Diagramoje 1 pateikiama 2020 m. darbuotojy aktyvumas pagal juridinj vieneta (pilka
spalva - jstaigos darbuotojy skaiCius, Zalia - pildziusiy klausimyna skaiCius):
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Diagrama 1.

ISVADA: 2020 m. aktyviausiai apklausoje dalyvavo Kauno AVMI, apklausq
uzpilde 86 proc. darbuotojy.



Diagramoje 2 visy VMI sistemos darbuotojy dalyvavimo 2020 m. apklausoje aktyvumo
palyginimas su ankstesniy mety apklausos duomenimis (pilka spalva - jstaigos darbuotojy skaicius,
zalia - pildziusiy klausimyna skaicius).
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Diagrama 2
Tyrimo Apklausoje VMI sistemos Apklausoje
metai dalyvavusiy skaiCius ~ darbuotojy is viso dalyvavusiy %
2016 m. 2512 3147 79,8
2017 m. 2095 3154 66,42
2018 m. 2016 2883 69,93
2020 m. 1192 2575 54

ISVADA: 2016-2018 m. tyrimuose dalyvavo daugiau kaip 66 procentai visy VMI
sistemos darbuotojy. 2020 m. dalyvavo 54 procentai VMI sistemos darbuotojy. 2020 m.
respondenty dalyviy skaiciui jtakos (lyginant su ankstesniais metais) galéjo turéeti papildoma
rizika kaip techniniy galimybiy neturéjimas (salyje paskelbus ekstremaliq padétj dalis
darbuotojy dirba is nuotolio su asmeninémis priemonémis ir galimai neturi / neturéjo
prieigos prie klausimyno).



Il DALIS

RESPONDENTY POZIURIS | KORUPCIJA BEI KORUPCIJOS PREVENCIJA

1. Ar VMI darbuotojai pranesty apie jiems zinoma korupcijos atveji?

2020 mety apklausos dalyviai nurodé:

Sunku pasakyti,

Pranesty Nepranesty priklausyty nuo Pranesty
(vnt.) (vnt.) aplinkybiy (vnt.) (%)
983 6 203 82,46

Diagramoje 4 palyginti 2016-2018 m. ir 2020 m. respondenty atsakymai ar pranesty apie
zinoma korupcijos atveji:
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Diagrama 3
Tyrimo v Sunku pasakyti, priklausyty . Nepranesty
metai: Pranesty (%) nuo aplinkybiy Nepranesty (%) (vnt.)
2016 m. 74,08 25,64 0,27 7
2017 m. 80,33 19,28 0,38 8
2018 m. 84,12 15,47 0,39 8
2020 m. 82,46 17,03 0,5 6

ISVADA: 2016-2018 m. VMI darbuotojy, nurodziusiy, kad pranesty apie jiems Zinomgq
korupcijos atvejj, dalis didéjo daugiau nei 8 proc., taciau lyginant 2018 m. ir 2020 m.
rezultatus VMI darbuotojy, nurodziusiy, kad pranesty apie jiems zinomq korupcijos atvejj,
dalis nezymiai sumazéjo (1,66 proc.)



2. Ar VMI darbuotojai zino, kur reikia kreiptis, norint pranesti apie korupcijos atvejij?

Diagramoje 4 palyginti 2016-2018 m. ir 2020 m. respondenty atsakymai, kurie nurodé, kad
zino kur reikia kreiptis norint pranesti apie korupcijos atveji:
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Diagrama 4.
Tyrimo metai: Zino (%)  NeZino (%)
2016 m. 78,4 21,56
2017 m. 91,4 8,6
2018 m. 93,5 6,49
2020 m. 95,3 4,69

ISVADA: per penkerius metus VMI darbuotojy dalis, Zinanciy kur reikia kreiptis, norint
pranesti apie korupcijq, padidéjo beveik 17 procenty (lyginant 2016 m. ir 2020 m.
rezultatus).

3. Ar respondentai Zino apie VMI vykdomas korupcijos prevencijos priemones?

Diagramoje 5 VMI sistemos darbuotojy, nurodziusiy, kad zino apie VMI vykdomas korupcijos
prevencijos programas procentiné israiska, palyginta su ankstesniy mety apklausy duomenimis:

Darbuotojy, Zinanciy apie VMI vykdomas korupcijos
prevencijos priemones, procentiné israiska
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Diagrama 5.



NurodZziusiy, kad Nurodziusiy, kad
prevencijos priemones  prevencijos priemoniy

Tyrimo metai zino (%) nezino (%)
2016 m. 71 29
2017 m. 86,7 13,3
2018 m. 93 7
2020 m. 94 6

Paprasyti jvardinti kokias korupcijos prevencijos priemones zino, dazniausiai (91 proc.)
jvardino:

- Mokymus korupcijos prevencijos temomis ir ziniy patikrinimus;

- Teisés akty projekty antikorupcinj vertinima;

- Korupcijos prevencijos programa.

ISAVADA: per penkerius metus VMI darbuotojy, Zinanciy apie VMI vykdomas korupcijos
prevencijos priemones, dalis padidejo 23 procentais lyginant 2016 m. su 2020 m.

3. Ar VMI paplitus situacija, kai VMI darbuotojams norima papildomai atsilyginti?

Diagramoje 6 palyginti 2016-2018 m. ir 2020 m. respondenty atsakymai, kokia jy nuomoné
dél noro VMI darbuotojams atsilyginti papildomai (zalia spalva - darbuotojai mano, kad situacija
nepaplitusi, pilka spalva - darbuotojai nurode, kad neZino; ruda spalva - mano, kad situacija
paplitusi)
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Diagrama 6.
Tyrimo Nepaplitusi NeZzino  Paplitusi
metai: (%) (%) (%)
2016 m. 53 44 3
2017 m. 60 37 3
2018 m. 67 31 2
2020 m. 62 37,33 0,6

ISVADA: per penkerius metus VMI darbuotojy, mananciy, kad VMI néra paplitusi
situacija, kai VMI darbuotojams / tarnautojams norima papildomai atsilyginti, dalis
padideéjo 9 proc.



Per penkerius metus VMI darbuotojy, mananciy, kad VMI paplitusi situacija, kai
VMI darbuotojams/tarnautojams norima papildomai atsilyginti, dalis sumazéjo nuo 3
proc. iki 0,6 proc. (2,4 proc.).

5. Ar VMI darbuotojui ar jo kolegai buvo sitilomas kysis ar kitaip darbe buvo susidire
korupcija?

Diagramoje 7 palyginti 2016-2018 m. ir 2020 m. respondenty atsakiusiy, kad jie arba jy
kolega nebuvo darbe susidiire su korupcijos atvejais(zalia spalva) ir atsakiusiy, kad susidaré (pilka

spalva):
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Diagrama 7.

Tyrimo Nesusiddré su Susiddreé su Susiddreé su

metai: korupcija (%) korupcija (%)  korupcija (vnt.)

2016 m. 95 5 136

2017 m. 94,5 5,5 116

2018 m. 96 4 74

2020 m. 98,82 1,17 14

ISVADA: per penkerius metus VMI darbuotojy, susidirusiy su korupcija darbe,
dalis sumazéjo 3,8 proc.

6. Ar VMI darbuotojai pranesty, jeigu ateityje susidurty su korupcijos apraiskomis darbe?
Diagramoje 8 palyginti 2016-2018 m. ir 2020 m. respondenty atsakymai, ar jie ateityje

pranesty apie korupcijos apraiskas darbe (Zalia spalva - pranesty; pilka spalva - nezino ar
pranesty; ruda spalva - nepranesty).
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Diagrama 8.

Tyrimo Pranesty Nezino ar Nepranesty

metai: (%) pranesty (%) (%)

2016 m. 78,5 15,8 5,7

2017 m. 83,4 11,8 4,8

2018 m. 85 11 4

2020 m. 85,6 13,5 0,92

ISVADA: per penkerius metus, darbuotojy, nurodanciy, kad ateityje susidiire su
korupcija, apie tai pranesty, dalis padidéjo 7,1 proc.

7. Kokiems asmenims VMI darbuotojai, ateityje susidire su korupcija, pranesty?

Palyginus 2016-2018 m. rezultatus su 2020 m. rezultatais, nustatyta, kad darbuotojai
susidlire su korupcija kaip ir ankstesniais metais pranesty: vadovybei, tiesioginiam vadovui,
Specialiyjy tyrimy tarnybai. Didzioji dalis darbuotojy nurodé, kad informacija teikty
anonimiskai.

ISVADA: Kaip ir ankstesniais metais didzZioji dalis respondenty apie korupcijos
atvejus pranesty vadovybei, tiesioginiam vadovui, Specialiyjy tyrimy tarnybai.

8. Ar susiddre su korupcija VMI darbuotojai apie tai pranesé?

Diagramoje 9 pavaizduoti korupcijos atvejai apie kuriuos darbuotojai pranesé (zalia
spalva) ir apie kuriuos nepranesé (pilka spalva):
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Diagrama 9.

Tyrimo metai:  Susidiré  Prane$é (vnt.) Neprane$é (vnt.) Prane3é (%) Nepranesé (%)

2016 m. 136 46 90 34 66
2017 m. 116 44 72 38 62
2018 m. 74 32 42 43 57
2020 m. 14 7 7 50 50

ISVADA: per penkerius metus VMI darbuotojy, susidirusiy su korupcija ir apie tai
pranesusiy, dalis padidéjo 16 procenty. Taciau dar tik pusé VMI darbuotojy, kurie darbe
susiduria su korupcija, apie tai pranesa.

9. Kokios yra nepranesimo apie korupcijq priezastys?

VMI darbuotojai, kurie nepraneseé, kad jiems
ar jy kolegai buvo sitlomas kysis ar buvo
kitaip darbe susidure su korupcija, nurodé
tokias galimas priezastis, dél kuriy

nepranesé (buvo galima pasirinkti kelis 2016 2017 2018 2020
atsakymus): m. m. m. m.
Nezinojau kur pranesti 7 5 1 1

Nemaciau prasmeés pranesti, nes su tuo
susijusiy asmeny vis tiek niekas nenuteisty 9 7 6 2

Tie, kas pranesa, galy gale nukendia
skaudziausiai 11 7 7 2

Visi Zino apie tuos atvejus, bet niekas
nepranesa 9 5 4 2

Atvejis toks nereikSmingas, kad apie jj néra
prasmés pranesinéti 54 43 23 3



Nenoréjau nieko isduoti, sukelti papildomy

rapesciy 5 1 3 1
Nebuvau jsitikines, kad tai - korupcijos

atvejis 31 20 17 1
Sunku pranesti ir tam reikia laiko 6 1 3 0
Nesijauciau saugus pranesdamas* 11 6 7 2

ISVADA: 2016-2018 m ir 2020 m. darbuotojai nurodé, kad nepranesty nes mano,
kad atvejis nereiksmingas ir néra prasmeés apie jj pranesti, taciau vertinant penkerius
praéjusius metus, taip mananciy darbuotojy Zenkliai mazéja. 2016 m. mané, kad atvejis
nereiksmingas ir neverta pranesti 54 darbuotojai, o 2020 m. tik 3 darbuotojai.

10. Ar VMI darbuotojai mano, kad VMI efektyviai kovoja su korupcija?

2020 m. apklausoje, kad su korupcija efektyviai kovojama nurodé 97 proc. (1158)
darbuotojai, kad neefektyviai nurodé 3 proc. (34) darbuotojy.

Darbuotojai, kurie nurodé, kad VMI kovojama su korupcija neefektyviai nurodé tokias
priezastis:

Priezastys, kodél mano, kad kovojama neefektyviai Darbuotojai

PrieZasties nenurodé 7

Mano, kad mokymai nepadés. Priminimy apie korupcija ir laisky siuntimas
korumpuoto asmens nesustabdysi. 2

Darbuotojams mokamas nepakankamas atlygis, darbo vietos VMI néra
prestizinés. 1

Turéty atsakyti vadovai 1

Nereikia kovoti VMI prie FM dirba darbstds, samoningi, saZiningi, save
gerbiantys darbuotojai. 1

Tie kas daro, daro tikslingai ir apgalvotai, todél vienintelis sprendimas, -

jy atleidimas ir/arba patraukimas atsakomybén 1
NeZinau, kodél reikty sakyti "taip” 2
Per mazai turiu patirties Sioje organizacijoje, kad pasakyciau "taip" 1

Manau tai priklauso nuo paties asmens samoningumo. Kol jis nepadirbés su
savimi, tol rezultato nebus. 1

Visur savi. 1
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Negaliu atsakyti nei taip, nei ne. 5

Mano, kad néra pakankama kontrolé KD. MT ir MP atlieka 1 Zmogus,
nevyksta pertikrinimai. Sidlo jvesti premijavima dél pranesty
dovany/atsilyginimo atvejy ar pan., vieSinti buvusius atvejus. 3

Tikriausiai, kad neefektyviai, jeigu reguliariai reikia pildyti anketas, bet
naudos jokios. Veiksmas dél veiksmo. 1

Nelabai matau, kad kovojama. Visa kova tik popieriuje. Net nesistengia
kovoti. Kalbama viena, daroma kita. 4

UZdrausta matyti visus jsakymus dél atlygio skirstymo, didelé terpé
korupcijai... 1

VMI susiskaldziusi (5 AVMI), néra vieningos politikos (centro) atskirais

klausimais, neefektyviai naudojamos biudzeto léSos, nes perteklinis

vadovy skaicius.

Kitais atvejais - VMI efektyviai kovoja su korupcija. 1

VMI néra pajégi visko aprepti 1

ISVADA: ne visais atvejais, darbuotojai nurode, kad VMI neefektyviai kovojama su
korupcija, savo nuomone pagrindé. Dalis darbuotojy nurodé, kad mokamas per mazas
atlyginimas, nematomi jsakymai del atlygio skirstymo, nera kontroles veiksmy rekontroles,
turi mazai patirties, kad galety tvirtinti, kad su korupcijos apraiskomis kovojama
efektyviai, mano, kad prevencinés priemonés nepadeda, kova su korupcija vyksta tik
formaliai.

Ill DALIS VMI DARBUOTOJY PASIULYMY ANALIZE

@ 30 % darbuotojy pateiké pasitilymus

70 % pasitlymy / atsiliepimy nepateike

Apibendrinus pateiktus VMI darbuotojy pasitlymus, juos buty galima suskirstyti:

- vykdyti mokymus; daugiau démesio skirti gyvam bendravimui; rengti atmintines,
priminimus bei rekomendacijas; organizuoti gyvas diskusijas bei seminarus; parengti
darbuotojams ekrano uzsklanda prevecijos tema.

- uztikrinti didesnj viesuma, t.y. viesinti nustatytus korupcijos atvejus tiek darbuotojams,
tiek mokesciy mokétojams, taip pat vykdoma veikla, korupcijos prevencijos priemones,
prevencijos rezultatus, nustatytas korupcijos grésmes bei pranesimy kanalus.

- didinti darbuotojy darbo uzmokestj, sudaryti geras darbo salygas, kad darbo vieta bity
patraukli ir verta bity ja saugoti, tokiu btidy darbuotojai nerizikuoty imti kysj, nes bijoty
prarasti darbo vieta.

11



- bati saziningam, dirbti saziningai, neimti ir neduoti kysio, susidirus su korupcija apie ja
pranesti, netoleruoti ne tik korupcijos, bet ir bet kokiy kity neteiséty veiksmy, laikytis
elgesio kodekso nuostaty ir savo asmeniniu teigiamu pavyzdziu "uzkrésti” kitus darbuotojus.

- testi vykdoma prevencine veikla, nes mano, kad priemoniy yra vykdoma pakankamai,
svarbu nesustoti pusiaukeléje.

ISVADA: atsizvelgiant j darbuotojy pasiilymus tikslinga vykdyti priemones, susijusias su
VMI darbuotojy bei mokesciy moketojy svietimu, veiklos viesinimu, darbo aplinkos bei darbo
sqlygy gerinimu, vadovy ugdymu bei praneséjy pasitikéjimo skatinimu.

IV DALIS. EFEKTYVUMO VERTINIMAS IR SIEKTINOS REIKSMES

VMI prie FM virsininko 2019-01-10 jsakymu Nr. VA-3, patvirtinta Valstybinés mokesciy
inspekcijos 2019-2025 m. korupcijos prevencijos programa, kurioje buvo nustatyti VMI vykdomy
korupcijos prevencijos priemoniy efektyvumo vertinimo rodikliai, t. y. vykdant suplanuotas
prevencijos priemones, 2025 m. planuojama pasiekti, kad:

1. ne maziau kaip 100 procenty respondenty nurodyty,

- “7 kad pranesty apie jiems zinoma korupcijos atveji;
3 ( e 2. ne maziau kaip 100 procenty respondenty nurodytu,
= 5o kad jie pranesty, jeigu ateityje susidurty su korupcijos
= - apraiskomis darbe;
= 5-) o5 } 3. ne maziau kaip 100 procenty respondenty nurodytuy,
l - kad zino, kur kreiptis, norint pranesti apie korupcijos atvejus;

4. ne maziau kaip 100 procenty respondenty nurodyty,
kad yra girdéje apie VMI vykdomas korupcijos prevencijos
priemones;

5. ne maziau kaip 100 procenty respondenty nurodyty,
kad VMI_ néra paplitusi situacija, kai darbuotojams papildomai norima atsilyginti.

Sio tyrimo metu nustayta:

2020 m. 2025 m.
Darbuotojy, susidiirusiy su korupcijos atvejais, dalis proc. 1,18% 0%
Darbuotojy, darbe susidurusiy su korupcijos atvejais ir apie tai
pranesusiy, dalis proc. 82,46% 100%
Darbuotojy, zinanciy kur reikia kreiptis, norint pranesti apie
korupcijos atvejus, dalis proc. 95,30% 100%
Darbuotojy, mananciy, kad VMI néra paplitusi situacija kai VMI
darbuotojams norima papildomai atsidékoti, dalis proc. 62% 100%
Darbuotojy, zinanciy apie VMI vykdomas korupcijos
prevencijos priemones, dalis proc. 94% 100%
Darbuotojuy, linkusiy pranesti apie jiems zinoma korupcija,
dalis proc. 85,60% 100%
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Siektinos reikSmeés 2025 m.

Darbuotojy, linkusiy pranesti apie jiems Zinoma
korupcijg, dalis proc.

Darbuotojy, Zinanciy apie VMI vykdomas
korupcijos prevencijos priemones, dalis proc.

Darbuotojy, mananciy ,kad VMI néra paplitusi
situacija kai VMI darbuotojams norima papildomai
atsidékoti, dalis proc.

Darbuotojy, Zinanciy kur reikia kreiptis, norint
pranesti apie korupcijos atvejus, dalis proc.

Darbuotojy, darbe susidarusiy su korupcijos
atvejais ir apie tai pranesusiy, dalis proc.

Darbuotojy, susidrusiy su korupcijos atvejais,
dalis proc.
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Diagrama 10

Darbuotojy elgsenos ir samoningumo pokytis bei vykdomos prevencinés veiklos pazanga
periodiskai (planuojama kas dvejus metus) bus matuojama siekiant nustatyti ar artéjama prie
uzsibrézty tiksly.



