VMI TOLERANCIJOS KORUPCIJAI INDEKSO 2018 M. TYRIMO
REZULTATAI BEI 2016 - 2018 M. REZULTATU LYGINAMOJI

ANALIZE

2018 m. IIl ketvirtj Valstybin¢je mokesCiy inspekcijoje prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos ir apskri¢iy valstybinése mokesciy inspekcijose (toliau kartu — VMI) trecig karta
atliktas VMI tolerancijos korupcijai tyrimas.

Tyrimo tikslas

Nustatyti VMI tolerancijos korupcijai indeksa, t. y. koks
yra VMI valstybés tarnautojy / darbuotojy, dirbanciy pagal
darbo sutartis (toliau kartu — VMI darbuotojai), bendras
pozitris j korupcija, kiek placiai paplites Sis reiskinys ir
koks VMI darbuotojy santykis su korupcinio pobiidZio
apraiSkomis.

Taip pat, lyginant trejy mety atlikto tyrimo rezultatus,
tyrimo pagalba matuojamas VMI vykdomy korupcijos
prevencijos priemoniy efektyvumas bei atsparumo
korupcijai pokytis.

Tyrimo trukme

O

Anketai uzpildyti buvo skirta 20 darbo dieny, t. y. nuo
2018-08-20 iki 2018-09-14.

Tyrimo klausimai

[

o 4 klausimai, susij¢ su informacija apie VMI
darbuotojus (kur dirba, darbo trukmé VMI, iSsilavinimas
bei amzius);

. 8 klausimai, susije¢ su VMI darbuotojy
poZiiiriu | korupcija bei korupcijos prevencija;
J 1 atviras  Kklausimas, skirtas VMI

darbuotojams, norintiems pateikti pasitilymus bei pastabas
deél korupcijos prevencijos VMI.

Siekiant analizuoti ir lyginti tyrimo rezultaty
poky¢ius, 2016 m., 2017 m. bei 2018 m. tyrimy anketos
buvo sudarytos i$ 13 analogisky klausimy.

Tyrimo dalyviai

Siekiant kuo tiksliau nustatyti bendra VMI tolerancijos
korupcijai indeksg, anoniminé tyrimo anketa buvo pateikta
visiems VMI dirbantiems darbuotojams.
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| DALIS. INFORMACIJA APIE APKLAUSOS DALYVIUS IR
DALYVAVIMO AKTYVUMA

Apklausos dalyviy darbo stazas: visus trejus metus daugiau kaip puse visy apklausoje
dalyvavusiy sudar¢ ilgameciai VMI darbuotojai, t. y. kurie VMI dirba 10 ir daugiau mety.

Darbo metai 2016 m. 2017 m. 2018 m.
iki 1 mety 128 130 76
1-2 metai 140 135 127
3-4 metai 112 108 115
5-6 metai 59 48 75
7-8 metai 173 51 38
9-10 mety 161 153 73

10-15 mety 447 368 363
16-20 mety 443 326 251
Virs 20 mety 849 776 898

Apklausos dalyviy iSsilavinimas: dauguma dalyvavusiy turi aukstajj universitetinj

i§silavinima.
2016 m. 2017 m. | 2018 m.
AukStasis
universitetinis 2135 1783 1735
Aukstasis
neuniversitetinis 209 157 149
AukStesnysis 139 125 117
Vidurinis 29 30 15

Apklausos dalyviy amZius: didziausig apklausoje dalyvavusiy dalj sudaré 51-60 mety amziaus
VMI darbuotojai.

2016 m. | 2017 m. | 2018 m.
1ki 30 mety 226 199 150
31-40m. 456 366 338
41-50m. 637 502 465
51-60m. 925 792 795
> 61 m. 268 236 268




Darbuotojy dalyvavimo apklausoje aktyvumas

Bendras darbuotojy aktyvumas
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79,8 % 66,42 % 69,93 %
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Apklausoje dalyvavsuiy darbuotojy skaicius /
dalis proc

o

2016 m. 2017 m. 2018 m.

2018 metais tyrime dalyvavo 69,93 %, t. y. 2016 i$ 2883 VMI sistemoje dirbanéiy darbuotojy.
2017 metais tyrime dalyvavo 66,42 %, t. y. 2095 i$ 3154 VMI sistemoje dirban¢iy darbuotojy.
2016 metais tyrime dalyvavo 79,8 %, t. y. 2512 i§ 3147 VMI sistemoje dirban¢iy darbuotojy.

2018 m. darbuotojy aktyvumas pagal juridinj
vieneta
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ISVADA: kasmet tyrime dalyvavo daugiau nei 65 proc. visy VMI sistemos
darbuotojy. 2018 m. apklausoje aktyviausiai dalyvavo Kauno AVMI darbuotojai.




11 DALIS. VMI DARBUOTOJU POZIURIS | KORUPCIJA BEI
KORUPCIJOS PREVENCIJA

1. AR VMI DARBUOTOJAI PRANESTU APIE JIEMS ZINOMA KORUPCIJOS
ATVEJ]?

2018 M. 2017 M. 2016 M.

15% 19,28 % 25,64 %
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Ar pranesty apie korupcija?
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taip, pranesciau ne, nepranescéiau sunku pasakyti, priklausyty
nuoaplinkybiy

m2016m. m2017m. m2018

ISVADA: per trejus metus VMI darbuotojy, nurodfiusiy, kad pranesty apie jiems
Zinomq korupcijos atvejj, dalis padidéjo 11 proc.




2. AR VMI DARBUOTOJAI ZINO, KUR KREIPTIS, NORINT PRANESTI APIE
KORUPCIJOS ATVEJUS?

2018 M. 2017 M. 2016 M.

Ar zinote, kur kreiptis norint pranesti apie
korupcijos atvejus?

94 %

VMI darbuotojy dalis, proc

———

Taip, zZinau Ne, nezinau

2016 m. m2017m. m2018

ISVADA: per trejus metus VMI darbuotojy dalis, financiy kur kreiptis, norint
pranesti apie korupcijq, padidéjo 16 proc.




3. AR VMI DARBUOTOJAI YRA GIRDEJE APIE VMI VYKDOMAS
KORUPCIJOS PREVENCIJOS PRIEMONES?

2018 M. 2017 M. 2016 M.

Ar Jus esate girdéje apie VMI vykdomas korupcijos
prevencijos priemones?

100

80

60

40

20

13,3%

2016 m. 2017 m. 2018 m.

Respondenty skaicius, proc. ir vnt.

H taip, girdéjau M ne, negirdéjau

ISVADA: per trejus metus VMI darbuotojy, girdéjusiy apie VMI vykdomas
korupcijos prevencijos priemones, dalis padidéjo 22 proc.




4. AR VMI YRA PAPLITUSI SITUACIJA, KAl VMI DARBUOTOJAMS
NORIMA PAPILDOMAI ATSILYGINTI?

2018 M. 2017 M. 2016 M.

53 %

60 %

37 % 44 %

31%

Ar VMI yra paplitusi situacija, kai VMI darbuotojams /
tarnautojams norima papildomai atsilyginti?

VMI darbuotojy skaicius, proc.

ne, nepaplitusi nezino (negali atsakyti) taip, paplitusi

m2016m. ®m2017m. m2018 m.

ISVADA: per trejus metus VMI darbuotojy, manandéiy, kad VMI néra paplitusi
situacija, kai VMI darbuotojams / tarnautojams norima papildomai atsilyginti,
dalis padidéjo 14 proc.




5. AR VMI DARBUOTOJUI AR JO KOLEGAI BUVO SIULYTAS KYSIS AR
KITAIP BUVO DARBE SUSIDURTA SU KORUPCIJA?

2018 M. 2017 M. 2016 M.

Ar buvo siulomas kysis, ar buvo kitaip susidure su

g korupcija?
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ISVADA: per trejus metus VMI darbuotoju, susidiirusiy su korupcija darbe, dalis
sumazéjo 1 proc.




Ar susidiire su korupcija VM| darbuotojai apie tai pranesé?

2018 M. 2017 M. 2016 M.

Ar susidure su korupcijg pranesé?
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ISVADA: per trejus metus VMI darbuotojy, susidiirusiy su korupcija ir apie tai
pranesusiy, dalis padidéjo 9 proc. Taciau vis dar daugiau nei pusé VM|
darbuotojy, kurie darbe susiduria su korupcija, apie tai nepranesa.




Kokiems asmenims VMI darbuotojai, susidiire su korupcijq, apie tai pranesa?

0
Kita ‘2
3
28
Tiesioginiam savo vadovui 37
33
4
Vadovybei 6
10

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Darbuotojy skaicius, vnt.

Kam praneseé

2018 m. m2017m. m2016m.

ISVADA: susidiirus su korupcija daZniausiai praneSama tiesioginiam vadovui.

Kokios yra nepranesimo apie korupcijq prieZastys?

VMI darbuotojai, kurie nepranes¢, kad jiems ar jy kolegai buvo
siilomas kysis ar buvo kitaip darbe susidiir¢ su korupcija, nurodé
tokias galimas priezastis, dél kuriy nepranesé (galima buvo rinktis {2018 m.|2017 m.[2016 m.
kelis atsakymo variantus):

Nezinojau kur pranesti 1 5 7
Nemaéiau pra§més pranesti, nes su tuo susijusiy asmeny vis tiek 6 7 9
niekas nenuteisty

Tie, kas praneSa, galy gale nukencia skaudZiausiai 7 7 11
Visi zino apie tuos atvejus, bet niekas nepranesa 4 5 9
Atvejis toks nereikSmingas, kad apie ji néra prasmés praneSinéti 23 43 54
Nenor¢jau nieko iSduoti, sukelti papildomy ripeséiy 3 1 5
Nebuvau jsitikings, kad tai - korupcijos atvejis 17 20 31
Sunku pranesti ir tam reikia laiko 3 1 6
Nesijauciau saugus praneSdamas 7 6 11

ISVADA: 2016 m., 2017 m. bei 2018 m. dominuoja tos pacios nepranesimo
prieZastys: manoma, kad atvejis nereikSmingas ir nematoma prasmés pranesti arba
darbuotojai néra jsitikine ar tai yra korupcija.




6. Ar VMI darbuotojai pranesty, jeigu ateityje susidurty su korupcijos
apraiSkomis darbe?

2018 M. 2017 M. 2016 M.

83,4 %

ISVADA: per trejus metus VM| darbuotoju, nurodandiu, kad ateityje susidiire su
korupcijq, apie tai pranesty, dalis padidéjo 6,5 proc.

Kokiems asmenims VMI darbuotojai, ateityje susidiire su korupcijg, pranesty?

Kam pranesty: 2018 m. 2017 m.|2016 m.
vadovybei 144 183 184
tiesioginiam vadovui 1345 1375 | 1601
Specialiyjy tyrimy 98 97

. 91
tarnybai
Kita 136 71 90

ISVADA: susidiirus su korupcija ateityje VMI darbuotojai apie tai pranesty savo
tiesioginiam vadovuli.




111 DALIS. EFEKTYVUMO VERTINIMAS

VMI prie FM virSininko 2017-05-11 jsakymu Nr. VA-39, atliekant Valstybinés mokesciy
inspekcijos 2016-2018 m. korupcijos prevencijos programos pakeitimus, buvo nustatyti VMI

vykdomy korupcijos prevencijos priemoniy efektyvumo vertinimo rodikliai, t. y. vykdant
suplanuotas prevencijos priemones, 2018 m. planuojama pasiekti, kad:

= 1. ne maziau kaip 75 procentai respondenty nurodyty,
o~ v kad pranesty apie jiems Zinomg korupcijos atveji;

. ) 2. ne maziau kaip 80 procenty respondenty nurodyty,
5_-‘;’ 7 | 5l kad jie praneSty, jeigu ateityje susidurty su korupcijos
y =8 apraiSkomis darbe;
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3. ne maziau kaip 80 procenty respondenty nurodyty,
kad zino, kur kreiptis, norint pranesti apie korupcijos atvejus;

4. ne maziau kaip 75 procenty respondenty nurodyty,
kad yra girdéj¢ apie VMI vykdomas korupcijos prevencijos
priemones.

Trejus metus i§ eilés, 2016-2018 m., Valstybinés mokesciy inspekcijos 2016-2018 m.
korupcijos prevencijos programos galiojimo laikotarpiu, buvo atliekamas VMI tolerancijos

korupcijai indekso tyrimas ir tyrimo metu gautais rezultatais buvo matuojama vykdomos
prevencingés veiklos paZanga.

Prevencinés veiklos efektyvumo vertinimo rodikliai

m2018 m. 2017 m. 2016 m. Siektina reikSme
0, ()
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80% o, 91% o 9
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Pranesty apie Zinomg  susidurty su korupcijos ) v .
i, . v . norint pranesti apie vykdomas korupcijos
korupcijos atvejj apraiskomis darbe, y . . .
S . korupcijos atvejus prevencijos priemones
apie tai pranesty
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Siektina reiksmé

ISVADA: Atsitvelgiant j tai, kad 2018 m. pasiektos ir virSytos siektinos efektyvumo
vertinimo rodikliy reik¥més, daroma iSvada, kad 2016 - 2018 m. vykdomos
prevencijos priemonés yra efektyvios ir daro teigiamqg poveikj formuojant VMI
darbuotojy atsparumgq korupcijai ir kuriant korupcijai nepalankiq aplinkg VMI.
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IV DALIS. VMI DARBUOTOJU PASIULYMU ANALIZE

& 20 % darbuotojy pateiké pasitlymus

80 % pasitulymy / atsiliepimy nepateike

Apibendrinus pateiktus VMI darbuotojy pasiiilymus, juos biity galima suskirstyti | 9 grupes:

eDidziausias darbuotojy grupé (128) sidlo: vykdyti mokymus; daugiau demesio skirti gyvam bendravimui; rengti)
atmintines, priminimus bei rekomendacijas; organizuoti gyvas diskusijas bei seminarus; parengti darbuotojams ekrano
uzsklanda prevecijos tema. )

eKiek maziau darbuotojy (87) nei pirmoje grupéje sidlo uztikrinti didesnj vie$uma, t.y. viedinti nustatytus korupcijos)
atvejus tiek darbuotojams, tiek mokesciy mokétojams, taip pat vykdoma veiklg, korupcijos prevencijos priemones,

prevencijos rezultatus, nustatytas korupcijos grésmes bei pranesimy kanalus. )

N
*58 darbuotojai sitlo didinti darbuotojy darbo uzmokestj, sudaryti geras darbo salygas, kad darbo vieta baty patraukli ir

verta baty jg saugoti, tokiu bidy darbuotojai nerizikuoty imti kysj, nes bijoty prarasti darbo vieta.
J

«32 darbuotojai sitlo kiekvienam bati saziningam, dirbti saZiningai, neimti ir neduoti kysio, susiddrus su korupcija apie)
ja pranesti, netoleruoti ne tik korupcijos, bet ir bet kokiy kity neteiséty veiksmuy, laikytis elgesio kodekso nuostaty ir

savo asmeniniu teigiamu pavyzdziu "uzkreésti" kitus darbuotojus. )

N

¢27 darbuotojai sillo ir toliau testi vykdoma prevencine veiklg, nes mano, kad priemoniy yra vykdoma pakankamai,
svarbu nesustoti pusiaukeléje.

J

«13 darbuotojy sitlo daugiau déemesio skirti vadovams, nes mano kad korupcijos pasireiskimo tikimybeé tarp vadovy yra)
Zymiai didesné. Sillo jvesti rotacija bei vykdyti specialius mokymus vadovams, nes vadovy asmeninis pavyzdis turi

didele jtaka ir darbuotojui elgesiui. )

N
o7 darbuotojai sitlo daugiau démesio skirti praneséjams, garantuoti tinkama praneséjy apsaugg, uztikrinti
konfidencialuma, skatinti praneséjus, kuriy informacija pasitvirtino.

J

*3 darbuotojai sidlo didinti atsakomybe uZ padarytus paZzeidimus bei nusikalstamas veikas.

*47 darbuotojai pateiké kitus jvairius pasitlymus, kurie nepriskirtini prie ankséiau suformuoty grupiy, kaip pvz.: laukti, kol pasikeis
karta; darbo vietose, kur lankosi mokesciy mokétojai, jrengti stebéjimo kameras; stiprinti taikomas prevencines priemones operatyvig
kontrole atliekanciy asmeny atzvilgiu; atlikinéti slapto kliento tyrimus; stiprinti artimesnj rysj su vadovais.
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ISVADA: atsizvelgiant j darbuotojy pasiiillymus tikslinga kito periodo (2019-2025
m.) VMI korupcijos prevencijos programoje suplanuoti priemones, susijusias su
VMI darbuotojy bei mokesciy mokétojy svietimu, veiklos vieSinimu, darbo aplinkos
bei darbo sqlygy gerinimu, vadovy ugdymu bei praneséjy pasitikéjimo skatinimu.




V DALIS. SIULOMOS SIEKTINOS REIKSMES KITAM VMI KORUPCIJOS
PREVENCIJOS PROGRAMOS LAIKOTARPIUI BEI SIULOMOS
KORUPCIJOS PREVENCIJOS VEIKLOS KRYPTIS

Ir toliau butina periodiS$kai matuoti ar vykdoma prevencijos veikla yra efektyvi, o tam svarbu
zinoti kokiy rezultaty yra siekiama. Atsizvelgiant | tai, kitam VMI korupcijos prevencijos
programos galiojimo laikotarpiui nuo 2019 m. iki 2025 mety yra nustatomos siektinos reikSmés,
kurios, jvertinus suplanuotg laikotarpj (7 metai), yra ambicingos:

Siektinos reikSmeés 2025 m.

Darbuotojy, darbe susiddrusiy su korupcijos atvejais, = 0%
dalis proc. 5%

Darbuotojy, darbe susidirusiy su korupcija ir apie tai 100%

pranesusiy, dalis proc. 43%

Darbuotojy, Zinan&iy kur kreiptis, norint pranesti apie 100%
korupcijos atvejus, dalis proc. 94%

Darbuotojy, mananciy, kad VMI néra paplitusi

situacija, kai VMI darbuotojams norima atsilyginti, dalis
proc. 80%

100%

Darbuotojy, Zinanéiy apie VMI vykdomas korupcijos 100%
prevencijos priemones, dalis proc. 93%

Darbuotojy, linkusiy pranesti apie jiems Zinoma 100%

korupcija, dalis proc. 85%

0% 50% 100% 150%

W 2025 M. SIEKTINOS REIKSMES 2018 M. ESAMA BUKLE

Darbuotojy elgsenos ir sgmoningumo pokytis bei vykdomos prevencinés veiklos pazanga
periodiSkai (planuojama kasmet) bus matuojama VMI tolerancijos korupcijai indekso ir / ar kity
tyrimy pagalba.



