VALSTYBINES MOKESCIU INSPEKCIJOS

VMI s 2021 M. VEIKLOS ATASKAITA

STRATEGINIO VEIKLOS PLANO KRITERIJAI
111,2

VMI administruojamy gauty ir planuoty valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudzety 100
konsoliduotos visumos pajamy santykis, proc. .

VMI finansavimo islaidy ir i valstybés biudZeto ir savivaldybiy biudzety konsoliduotg 0,7 0,54
visuma bei fondus surinkty mokesciy, jmoky santykis, proc. -
Nepriemokos be administraciniy baudy, bankrutuojanciy/ restruktdrizuojamy 26,2
imoniy nepriemokos ir sumy, dél kuriy vyksta mokestinis gincas, mazéjimas, proc. 2 -
Kontrolés veiksmy, kuriy metu buvo naudojama SAF-T rinkmena, dalis nuo visy 63,5
kontrolés veiksmy, kuomet mokesCiy mokétojui buvo prievolé pateikti SAF-T 50

rinkmena, proc. .

Mokesciy mokétojy samoningumo ir Sesélinés ekonomikos lygio vertinimo tyrimo
respondenty (fiziniy ir juridiniy asmeny), pateisinanciy mokesciy slépima, ir visy
tyrimo respondenty santykis, proc. .

Dalis kontroliuoty mokesciy mokétojy, kuriy prievolés augimo tempas po kontrolés 75
ir / arba stebésenos veiksmy iSaugo labiau, palyginti su nekontroliuotais ir / arba 67,2" - 68,7*
nestebétais mokesciy mokétojais, proc. ml

* kontrolés veiksmy

M 2021 m. faktas (jvykdytas) o stebésenos veiksmy

2021 m. planas M 2021 m. faktas (nejvykdytas)

BIUDZETO PAJAMU SURINKIMAS

ASIGNAVIMY PANAUDOJIMAS

2021 m. j valstybés ir savivaldybiy biudzetus gauta
12760,5 mln. eury pajamy. Tai 1281,6 min.
daugiau nei planuota ir 2 445 mln. daugiau nei gauta
2020 m.

1633,7
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mokestis
4659,7 ‘
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Mokesciy surinkimas, mln. eury
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Planas  3888,2 4303,9 788,9 1596,4

mFaktas  4188,6 4659,7 1183,2 1633,7

2021 m. panaudota 68 580, 3 tukst. eury (98,6 proc.)
planuoty asignavimy (2 863,5 tukst. eury daugiau
nei 2020 m.).

Investicijy projektai ir einamiesiems

tikslams skirtas turtas
9,1%

ISlaidos prekéms,
paslaugoms ir kt.

13,4% '

Darbo uzmokestis ir
soc. draudimo jmokos
77,5%

,SVIESLENTE 2020*

Pagal Ekonomikos ir inovacijy ministerijos
paskelbtus prieZitros institucijy veiklos pazangumo
vertinimo tyrimo ,,Svieslenté 2020“ rezultatus VMI
jau trecig karta isS eilés yra tarp lyderiy, antroje
vietoje (vertintos 47 institucijos pagal 9 skirtingas
kategorijas). VMI vertinimas, palyginti su 2018 m.,
iSaugo 0,25 balo.
2018 m. 2020 m.

VMI vertinimo balas 9,25 9,5




MOKESCIY MOKETOJU APTARNAVIMAS

Mano VMI

Atnaujinta Mano VMI versija: atnaujintas dizainas,
patogesné navigacija, naujos paslaugos ir funkcijos,
pradiniame lape iSdéstyta informacija, mokesciy
sumokéjimo  galimybés, trumpai paaiskintas
mokesciy apskaitos duomeny atvaizdavimas.

GPM deklaravimas

Siemet, kaip ir pernai, pajamas gyventojai
deklaravo paprasCiau — su pajamy deklaravimo
vedliu, veikianciu klausimy / atsakymy principu.
Pajamas uz 2020 m. deklaravo 1,45 mln. gyventoju,
iS ju — 250 tdkst. asmeny, vykdanciy individualig
veikla. Deklaruota 276 mln. eury grazintino ir
246 mln. eury moketino GPM suma.

Sie metai buvo paskutiniai, kai gyventojai galéjo
pateikti popierinj prasyma skirti pajamy mokescio
dalj paramos gavéjams, meno kuréjams, politinéms
partijoms ar profesinéms sajungoms. Gauta
18,7 tukst. daugiau prasymy nei 2020 m.,
elektroniniu biudu pateikty prasymy dalis padidéjo
3 proc.

EL. bldu teikti prasymai skirti pajamy
mokescio dalj, proc.

77 88 91

2019 m. 2020 m. 2021 m.

Mokesciy mokeétojy konsultavimas

2021 m. Mokesciy informacijos centre priimta
(administruota) 900,9 tikst. skambuciy. Tai —
80,1 proc. visy gauty skambuciy.

Priimty (administruoty) skambuciy dalis,
proc.

78 80

2020 m. 2021 m.

2021 m. mokesCiy mokétojy, palankiai vertinusiy
VMI konsultacijas zodziu (telefonu), dalis, palyginti
su 2020 m., padidéjo beveik 1 proc., konsultacijy

rastu (iSskyrus pokalbius internetu) vertinimas
pageréjo 6 proc.

Mokesciy mokétojy, palankiai vertinusiy
VMI konsultacijas, dalis, proc.

95 96 84 90

Konsultacijos Zodziu
(telefonu)

2020 m. m2021 m.

Konsultacijos rastu
(iSskyrus pokalbius
internetu)

Paslaugy teikimas telefonu

2021 m. jdiegta Skambuciy centro valdymo sistema
AVMI  aptarnavimo padaliniuose, todél visos
paslaugos telefonu klientams tapo pasiekiamos
1 telefonu numeriu (8 5219 1777). Didesné dalis
klienty jau renkasi paslaugas telefonu, o ne
aptarnavimo padaliniuose. 2021 m. Siuo numeriu
priimta 890,7 tukst. skambuciy (88 proc. visy gauty
skambuciy).

Automatiniai skambuciai

2021 m. startavo naujoji skambuciy valdymo
sistema, kuri vykdé automatiniy praneSimy
skambuciy kampanijas (pvz., priminimas
gyventojams pateikti deklaracijas). Sis naujas
klienty informavimo biidas leidzia efektyviau ir
grei¢iau informuoti gyventojus, nes vienu metu
perduoda pranesimg visiems atrinktiems asmenims,
pakeic¢ia VMI darbuotojy skambucius ir siunc¢iamus
popierinius laisSkus. 2021 m. automatiniu pranesimy
skambudiu pasiekta 31,8 tukst. klienty.

Administracinés nastos mazinimas

2021 m. administraciné nasta uUkio subjektams
sumazinta 3 062,5 tokst. val. ir 2 893,9 takst. eury.
Didziausia poveikj turéjo Akcizy apskaiciavimo
dokumento israsymo, jo duomeny pateikimo VMI ir
unikalaus akcizy apskaic¢iavimo dokumento numerio
suteikimo taisykliy pakeitimai.

: I, 2 893,9
Tukst. eury
100
Takst. val. 8_ 3062,5

H Faktas = Planas



MOKESCIU MOKETOJU STEBESENA IR KONTROLE

Stebésena

2021 m. atlikta 19,5 tudkst. stebésenos veiksmy, po
juy papildomai deklaruota 44,7 mln. eury mokesciy.
2021 m. iSmanios mokesciy administravimo sistemos
posistemio i.KON rizikos analizés pagrindu atlikta
25 proc. visy stebésenos veiksmy, po kuriy
deklaruota 46,8 proc. visos papildomai deklaruotos
SUMos.

44,7

19,5 20,9

a
|

Stebésenos veiksmy
skaicCius, tkst. vnt.

Papildomai deklaruota
suma, mln. eury

Viso  mi.KON rizikos analizés pagrindu

Kontrolé

2021 m. atlikta 5,3 tukst. kontrolés veiksmy, kuriy
rezultatas sudaré 71,9 mln. eury. Palyginti su
2020 m., jis padidéjo 21,4 mln. eury.

Kiti
1,4 (2%)
‘ PVM
PM 35,6 (49%)
19,1 (27%)
GPM
15,8 (22%)

NEPRIEMOKU ISIESKOJIMAS

2020 2021
Patvirtinta papildomai moketiny 33,2 51,7
mokesciy ir su jais susijusiy sumy (mln.
eury)

Nustatyta neatitikimy ir prieStaravimy, 17,3 20,2
kurie pasalinti, patikslinant mokescio
deklaracijas (mln. eury)

2021 m. vertintas jmoniy automobiliy

naudojimo asmeniniams poreikiams

tenkinti mastas bei teisés akty
reikalavimy laikymasis. |gyvendinus kontrolés ir
prevencijos priemones, 5,1 tukst. jmoniy deklaravo
1,8 mln. eury mokesciy dél automobiliy naudojimo.
Dar 2,7 mln. eury mokesciy ir su jais susijusiy sumy
priskaiciuota, atlikus 195 kontrolés veiksmus.

2021 m. jsigaliojus naujai automobiliy registravimo
tvarkai, kai kiekvienam automobiliui suteikiamas
savininko deklaravimo kodas (SDK), VMI kartu su
kitomis kontroliuojanc¢iomis institucijomis nuo
2021 m. geguzés mén. patikrino daugiau nei
10 tukst. transporto priemoniy, i$ kuriy beveik
3 tukst. (28 proc.) buvo be SDK, ir nuskenavo apie
32 tukst. internetiniy automobiliy pardavimo
skelbimy, iS jy apie 10 tukst. (31 proc.) nebuvo
paskelbtas SDK. Pasibaigus tolerancijos laikotarpiui
(nuo 2021 m. rugséjo men.), atlikty patikrinimy ir
stebéseny metu nustatyta 124 tokst. eury
nedeklaruoty pajamy, 5,8 tikst. eury mokesciy, 16
gyventojy jregistravo automobiliy prekybos veikla.

2022 m. sausio 1 d. visa mokestiné nepriemoka buvo 866,6 mln. eury, iSieskotina mokestiné nepriemoka (be
administraciniy nusizengimy baudy, mokestiniy gincy, bankrutuojandiy / restruktdrizuojamy mokesciy
mokétojy, be atidéty mokéjimy, be mokesciy mokétojy, kuriems taikomos pagalbos priemonés, mokestinés
nepriemokos) — 130,2 mln. eury (palyginti su 2021 m. sausio 1 d., ji padidéjo 36 mln. eury).
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PAGALBA DEL COVID-19

Turgavietés mokesc¢io kompensacijos

2021 m. paraiskas turgavietés mokescio
kompensacijai gauti pateiké 9,1 tukst. fiziniy
asmeny, iS kuriy 7,2 tikst. kompensacija gavo
(skirta po 300 eury), 1,9 tukst. kompensacija
nebuvo skirta, nes neatitiko kriterijy. Po
rekontrolés nustatyta, kad 104 fiziniai asmenys
privalo grazinti gautas kompensacijas.

Mokesciy mokéjimo atidéjimas

2021 m. (sausio—rugpjicio mén.) gauta 3,8 tikst.
imoniy ir 4,1 takst. fiziniy asmeny prasymy dél
pagalbos priemoniy taikymo. Sudaryta beveik

11 tukst. mokestinés paskolos sutarciy be palukany
603,1 mln. eury sumai.

PERSONALO VALDYMAS

Subsidijos
2020—-2021 m.

suteikta
236,2 mln. eury subsidijy. Po 2021 m. atlikto jmoniy

42,3 tukst. jmoniy

atitikimo  nustatytiems reikalavimams  gauti
valstybés parama vertinimo 3,5 tukst. jmoniy turi
grazinti apie 6,5 mln. eury gauty subsidijy.
Pagrindinés subsidijy grazinimo priezastys —
nepakankamas privalomas vidutinis ménesinis
apyvartos kritimo dydis arba subsidijos ar jos dalies
panaudojimas ne pagal paskirtj.

Beveik 26,4 tukst. individualia veikla vykdanciy
gyventojy skirta apie 5,9 mln. eury subsidijy. Visa
arba dalj subsidijos turi grazinti apie 395 mokesciy
mokétojai, grazintina suma — 100,8 tikst. eury.

Mokymai

2021 m. mokymams skirta 69,4 tukst. akad. val.,
tai 21,3 tukst. akad. val. daugiau nei 2020 m. ir
net 30,3 takst. akad. val. daugiau nei 2019 m.

Mokymy kiekis, akad. val.
69431

48114
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2019 m. 2020 m. 2021 m.

Darbo uzmokestis

VMI vidutinis ménesinis neto darbo uzmokestis
2021 m., palyginti su 2020 m., padidéjo 19 euru,
o palyginti su 2019 m., 144 eurais.

Darbo uzmokestis (neto), eurais

1077
933 1058
2019 m. 2020 m. 2021 m.



